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Control de cambios 

Fecha Versión Descripción 

01 marzo 2017 01 Aprobación del reglamento 

21 marzo 2017 02 Sesión de J.D. No 787.Se modifica el artículo 17), inciso e) de este 
reglamento, en el cual se pretende establecer claramente que al renunciar 
o liquidarse el asociado los abonos a las deudas no disminuyen la cuota, 
pues de esta manera el deudor pagará menos intereses en su beneficio y 
a la vez se protegerá el patrimonio de la asociación al pagar más rápido. 

 

27 junio 2017 03 Se modifica el artículo 40), inciso c) de este reglamento en donde se pasa 
la porción variable de la tasa prendaria de 6.5 puntos porcentuales a 6 
puntos porcentuales de acuerdo a las condiciones de mercado. 
 

18 de julio 2023 04 Se modifica la línea de crédito Mi hogar. Acuerdo N°004-1008 de la sesión 
No 1008 del 18 de julio 2023. Dentro de las principales modificaciones se 
encuentra el nivel de endeudamiento siendo este del 55%, tasa de interés 
anual, fija revisable por todo el plazo de un  8.5% primera vivienda y 
11.5% en segunda vivienda, no limitar la antigüedad de la persona 
asociada. 

27 de septiembre 2023 05 Se modifica el artículo 12, inciso a. donde elimina la restricción de 
afiliación de los 3 meses para los créditos que son respaldados por 
aportes laborales, ahorros o solidario. 

17 de octubre 2023 06 Modificación del artículo 43, inciso d., se elimina la opción de ajustarse a 
las nuevas condiciones firmando un anexo o quedando sin inscribir los 
cambios de tasas, si se desea ajustarse a nuevas condiciones se debe 
hacer la inscripción en el registro. 

18 junio 2024 

  

07 Sesión de Junta Directiva 1037, acuerdo 009-1037. Se elimina línea de 
Crédito Crezca Ya, y se crean las líneas de Crédito Consumo Hipotecario 
y Proyectos de Inversión.  

24 septiembre 2024 08 Sesión de Junta Directiva 1047, acuerdo N°004-1047. Modificación del 
artículo 47 inciso f). Se incluye la garantía de los ahorros como 
complemento de la garantía en el crédito de consumo. 
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REGLAMENTO DE CREDITO 
 

CAPITULO I.  Disposiciones Generales 
 

Artículo 1. —Objetivo del Reglamento.  

E l  o b j e t i v o  d e l  p r e s e n t e  r e g la m e n t o  d e  c r é d i t o  e s  r e g u l a r  l a s  c o n d i c i o n es  

p a r a  l a  c o n c e s ió n  d e  c r é d i t o s  a  l o s   a s o c i a d o s ,   o f r e c e r l e s   i g u a l d a d   d e   

a c c e s o   a l   c r é d i t o   p a r a   r e s o l v e r   s u s   n e c e s i d a d e s   y   c o n t r i b u i r  

a c t i v a m e n t e   a   s u   m e j o r a m i e n t o   s o c i o e c o n ó m i c o ,   t o d o  d e   c o n f o r m i d ad   

c o n   e l  A R T Í C U L O    4   d e   l a   L e y  S o l i d a r i s t a .  C o r r e s p o n d e  a   l a   J u n t a   

D i r e c t i v a   l a  r e s p o n s a b i l i d a d   d e   c u m p l i r   y   v e l a r   p o r   e l   d e b i d o   

c u m p l i m i e n t o   d e   e s t e   r e g l a m e n t o ,   p a r a   l o   c u a l   d e b e  e s t a b l e c e r  l a  

o r g a n i z a c i ó n  a d m i n i s t r a t i v a  y  l o s  c o n t r o l e s  n e c e s a r i o s  p a r a  t a l  e f e c t o .   

 

L a s  d e f i n i c i o n e s  a  t é r m i n o s  e m p le a d o s  e n  e s t e  r e g l a m e n t o  p a r a  f a c i l i t a r  s u  

i n t e r p r e t a c i ó n  s e  p r e s e n t a n  e n  e l  a n e x o  1  d e  e s t e  d o c u m e n t o .  

Artículo 2. —De la organización y Administración. 

 

E l  Á r e a   d e   P l a t a f o r m a   d e   S e r v i c i o s   e s   l a   u n i d a d   r e s p o n s a b le   d e   l a   

a d m i n i s t r a c i ó n   d e   l a   c a r t e r a   d e  c r é d i t o s .  E n t r e  s u s  p r i n c i p a l e s  f u n c i o n e s  

s e  e n c u e n t r a n :  

 

a .  L a  r e c e p c i ó n ,  t r á m i t e  y  a n á l i s i s  d e  l a s  s o l i c i t u d e s  d e  c r é d i t o  

p r e s e n t a d a s  p o r  l o s  i n t e r e s a d o s ,  c o n f o r m e  a  l a s  d i s p o s i c i o n e s  

r e g l a m e n t a r i a s  v i g e n t e s .   

b .  L a  v a l o r a c i ó n  d e  l a s  g a r a n t í a s  o f r e c i d a s  p o r  e l  p r e s t a t a r i o  y  su  

s u f i c i e n c i a  e n  r e l a c i ó n  c o n  e l  m o n t o  d e  c r é d i t o  s o l i c i t a d o .  

c .  C u a n d o  s e   t r a t e   d e   p r é s t a m o s   p a r a   c o n s t r u c c i ó n ,   l a   c o o r d i n a c i ón   

c o n   e l   p e r i t o   e n   l a  s u p e r v i s i ó n   d e   l a   e j e c u c i ó n   d e   l a   o b r a   p a r a   

l a   a u t o r i z a c i ó n   d e   l o s   r e s p e c t i v o s   a v a n c e s   d e l  c r é d i t o .  

d .  E l  c u m p l i m i e n t o  d e  l a  P o l í t i c a  y  n o r m a t i v a  a p r o b a d a  p o r  l a  J u n t a  

D i r e c t i v a .  

 

L o s  c o l a b o r a d o r e s  d e  A S E F E M S A  n o  p o d r á n  p a r t i c i p a r  e n  n i n g u n a  d e  l as  

e t a p a s  d e  u n  c r é d i t o  c u a n d o  e l  s o l i c i t a n t e  e s  a l g u n o  d e  s u s  p a r i e n t e s  h a s t a  

s e g u n d o  g r a d o  p o r  c o n s a n g u i n i d a d  o  a f i n i d a d  y  c u a n d o  e s  e l  c o l a b o r a d or  

q u e  r e q u i e r a  u n  c r é d i t o  l a  a p r o b a c i ó n  d e b e  p r o c e d e r  d e l  n i v e l  d e  

a u t o r i z a c i ó n  q u e  l e  s i g u e .  

Artículo 3. —Del Comité de Financiero. 

E s  e l  ó r g a n o   e n c a r g a d o  d e l  a n á l i s i s  d e  l o s  c r é d i t o s  c o n  g a r a n t í a  r e a l  

H i p o t e c a r i a  y  s u  a p r o b a c i ó n ,  a p e g a d o s  a l  c u m p l i m i e n t o  d e  l a  p o l í t i c a  d e  
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c r é d i t o  y  l a s  c o n d i c i o n e s  y  r e q u i s i t o s  d e f i n i d o s  e n  e s t e  r e g l a m e n t o .   Su  

c o n f o r m a c ió n  y  f u n c i o n e s  e s t a r á n  d e t a l l a d a s  e n  e l  r e g l a m e n t o  q u e  r e g u la  

d i c h o  c o m i t é .  

Artículo 4. —Atribuciones de la Junta Directiva 

P r e v i o  e s t u d i o  d e  l o s  c a s o s  p a r t i c u l a r e s ,  l a  J u n t a  D i r e c t i v a  p o d r á  t a m b i é n  

a p r o b a r  u n  c r é d i t o  q u e  n o  c u m p l a  c o n  l o s  r e q u i s i t o s  y  c o n d i c i o n e s  

e s t a b l e c i d o s ,  s i e m p r e  y  c u a n d o  s e  t r a t e  d e  u n  c a s o  d e  f u e r z a  m a y o r  o  

e m e r g e n c ia  e x t r e m a ,  a c o r d e  c o n  l o s  p r i n c i p i o s  S o l i d a r i s t a s  q u e  r i g e n  a  l a  

o r g a n i z a c i ó n .   Es t o s  c a s o s  p a r a  c o n c e d e r  u n  c r é d i t o  e x e n c i o n a n d o  e l  p l a z o ,  

l a  t a s a  d e  i n t e r é s  y  f o r m a  d e  p a g o ,  s i e m p r e  y  c u a n d o  n o  s e  a f e c t e  l a  

r e c u p e r a b i l i d a d  d e l  c r é d i t o  y  s e  d e r i v e n  d e  u n a  s i t u a c i ó n  s o c i a l  d e b e r á n  s e r  

a n a l i z a d o s  p r e v i a m e n t e  p o r  e l  C o m i t é  d e  R e s p o n s a b i l i d a d  S o l i d a r i a  e l  c u a l  

d e b e  d e  i n c l u i r  u n  e s t u d io  t é c n i c o ,  q u e  d e b e r á  e n t r e  o t r a s  c o s a s  e v a lu a r  

r i g u r o s a m e n t e  e l  n i v e l  d e  e n d e u d a m i e n t o  d e l  a s o c i a d o .  U n a  v e z  c u m p l i d o  

l o  a n t e r i o r  d e b e r á  e l e v a r s e  l a  p r o p u e s t a  a  l a  J u n t a  D i r e c t i v a  p a r a  s u  

r a t i f i c a c i ó n  o  r e c h a z o  d e l  c a s o .  C u a n d o  m e d i e n  e x c e p c i o n e s  p a r a  m i e m b r os  

d e  c u a l q u i e r  C o m i t é  o  d e  J u n t a  D i r e c t i v a ,  l a  a p r o b a c i ó n  d e b e r á  s e r  p o r  

m a y o r í a  c a l i f i c a d a  c o n  2 / 3  d e l  t o t a l  d e  i n t e g r a n t e s  d e  l a  J u n t a  D i r e c t i v a .  En  

e s t e  c a s o  e l  d i r e c t i v o  o  m i e m b r o  d e l  c o m i t é  s o l i c i t a n t e  d e b e r á  a u s e n t a r s e  

d e  l a  s e s i ó n  e n  q u e  s e  a u t o r i c e  e l  c r é d i t o  o  s e  a n a l i c e  u n a  e x c e p c i ó n .  

L a  J u n t a  D i r e c t i v a  t e n d r á  l a  p o t e s t a d  d e  m o d i f i c a r  t o t a l  o  p a r c i a l m e n t e  e s t e  

R e g l a m e n t o  c u a n d o  a s í  l o  c o n s i d e r e  c o n v e n i e n t e .   D i c h o s  c a m b i os  

c o m e n z a r á n  a  r e g i r  a  p a r t i r  d e  s u  a p r o b a c i ó n  e n  a c t a s .  

E l  C o n t r o l  d e  l a s  m o d i f i c a c i o n e s  a p r o b a d a s  p o r  J u n t a  D i r e c t i v a  d e b e r á  

l l e v a r s e  a  c a b o  d e  m a n e r a  c r o n o l ó g i c a  e n  l a  s e c c i ó n  d e f i n i d a  p a r a  e s t o s  

e f e c t o s  a l  f i n a l  d e  e s t e  r e g l a m e n t o ,  e n  d o n d e  s e  i d e n t i f i c a r á n  p u n t u a l m e n t e  

l a  f e c h a  d e  e n t r a d a  e n  v i g e n c i a ,  e l  n ú m e r o  y  e l  t e x t o  d e l  a r t í c u l o  m o d i f i c a d o ,  

i n c l u i d o  o  e x c l u i d o ;  a s í  c o m o  e l  n ú m e r o  d e  a c t a  y  f e c h a  d e  l a  a p r o b a c ió n  

p o r  p a r t e  d e  J u n t a  D i r e c t i v a .  

A r t í c u l o  5 .  —La inclusión, exclusión o modificación de Líneas de Crédito.  

 

L a  i n c l u s i ó n ,  e x c l u s i ó n  o  m o d i f i c a c i ó n  d e  L í n e a s  d e  C r é d i t o  e n  e s t e  

r e g l a m e n t o ,  r e q u e r i r á n  d e  l a  e l a b o r a c i ó n  d e l  r e s p e c t i v o  e s t u d i o  d e  

f a c t i b i l i d a d  t é c n i c a  y  e c o n ó m ic a  p o r  p a r t e  d e l  C o m i t é  d e  F i n a n c i e r o ,  e l  c u a l  

d e b e r á  e l e v a r  a  l a  J u n t a  D i r e c t i v a  p a r a  s u  a p r o b a c i ó n  y  c o n l l e v a r á  l a s  

a d e c u a c io n e s  n o r m a t i v a s  y  a d m i n i s t r a t i v a s  n e c e s a r i a s  p a r a  s u  

f u n c i o n a m i e n t o .  L a  a u t o r i z a c i ó n  d e  l o s  c a m b i o s  s e  r e a l i z a r á  c o n f o r m e  a  l a  

a u t o r i z a c i ó n  e s t a b l e c i d a  d e  m o d i f i c a c i ó n  d e  e s t e  r e g l a m e n t o .   
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Artículo 6. —Obligaciones del Asociado.  

 

P o r  e l  p r o p i o  b e n e f i c i o  d e l  a s o c i a d o  y  s u  n ú c l e o  f a m i l i a r  s e r á  r e s p o n s a b l e  

d e  h a c e r  u n  b u e n  u s o  d e l  c r é d i t o  o t o r g a d o  p o r  A S E F E M S A,  d e  t a l  m a n e r a  

q u e  d e b e r á  t a m b ié n  i n f o r m a r  a l  m o m e n t o  d e  s o l i c i t a r  e l  c r é d i t o  c u a l q u ie r  

s i t u a c i ó n  q u e  p u e d a  p o n e r  e n  r i e s g o  l a  s i t u a c i ó n  e c o n ó m ic a  d e l  n ú c l e o  

f a m i l i a r ,  a d e m á s  d e  m a n t e n e r  s u  n i v e l  d e  e n d e u d a m i e n t o  a c t u a l .  

CAPITULO II.  Requisitos Generales de los Créditos 
Artículo 7. —Documentación Básica 

P a r a  r e a l i z a r  c u a l q u i e r  t i p o  d e  t r á m i t e  p o r  p r i m e r a  v e z  e n  c u a l q u i e r  l í n e a  

d e  c r é d i t o  d e b e  d e  p r e s e n t a r  l a  s i g u i e n t e  d o c u m e n t a c i ó n  b á s i c a .  

 
a .  C o p i a  d e  l a  c é d u l a  v i g e n t e  o  d o c u m e n t o  d e  i d e n t i d a d  ( E s t e  

d o c u m e n t o  s e  d e b e r á  d e  p r e s e n t a r  s o l o  u n a  ú n i c a  v e z  p a r a  
a r c h i v a r  e n  e l  e x p e d i e n t e  d i g i t a l ) .  

b .  P a r a  t r a m i t a r  c u a l q u i e r  s o l i c i t u d  d e b e r á  p r e s e n t a r  l a  c é d u l a  d e  
i d e n t i d a d .  E n  c a s o  d e  q u e  n o  l a  p o r t e  s e  a c e p t a r á  l i c e n c ia  d e  
c o n d u c i r  v i g e n t e  q u e  c u e n t e  c o n  f i r m a .  

c .  E n  c a s o  q u e  e l  d e u d o r  o  f i a d o r e s  p o r  f u e r z a  m a y o r  n o  p u e d a n  
e s t a m p a r  l a  f i r m a  e x a c t a m e n t e  i g u a l  q u e  e l  d o c u m e n t o  d e  
i d e n t i d a d ,  d e b e r á  d e  l l e n a r  e l  f o r m u l a r i o  “ V a l i d a c i ó n  d e  F i r m a ”  
p a r a  r e s p a l d a r  l a  t r a n s a c c i ó n  q u e  e s t á  r e a l i z a n d o  e n  e s e  
m o m e n t o .  

d .  P a r a  a c c e d e r  a  c u a lq u i e r  l í n e a  d e  c r é d i t o  e l  a s o c i a d o  d e b e r á  d e  
f i r m a r  e l  “ C o n t r a t o  M e r c a n t i l ” ,  e s t e  d o c u m e n t o  s e  d e b e r á  d e  
f i r m a r  u n a  ú n i c a  v e z  y  s e r á  a r c h i v a d o  e n  e l  e x p e d i e n t e  r e s p e c t i v o  
d e  c a d a  a s o c i a d o .  

e .  F i r m a r  c o n f o r m e  e l  r e g i s t r o  d e  l a  s o l i c i t u d  d e  c r é d i t o  e m i t i d o  p o r  
e l  s i s t e m a ,  i n d i c a n d o  q u e  s e  e n c u e n t r a  d e  a c u e r d o  c o n  l a s  
c o n d i c i o n e s  d e  l a  n u e v a  l í n e a  d e  c r é d i t o .  

f .  E n   c a s o   d e   q u e   l a   s o l i c i t u d   s e a   p a r a   p a g o   d e   d e u d a s ,   
d e b e r á   p r e s e n t a r   u n a  c e r t i f i c a c i ó n  d e  d e u d a  c o n  l a  I n s t i t u c i ó n ,  
p a r a  q u e  A S EF E M S A  g i r a  é l  d e s e m b o l s o  p o r  m e d i o  d e  c h e q u e .  

g. F i r m a r  G a r a n t í a  e n  c a s o  q u e  e l  c r é d i t o  l o  a m e r i t e .   
 

Artículo 8. —Pólizas o Seguros.  

 
A S E F E M S A  s o l i c i t a r á  c o m o  g a r a n t í a  c o l a t e r a l  p a r a  l o s  c r é d i t o s  l a s  p ó l i z a s  

y  s e g u r o s  q u e  c o n s i d e r e  c o n v e n i e n t e s ;  t a l e s  c o m o  p ó l i z a s  d e  v i d a ,  d e  

i n c e n d io ,  s a l d o s  d e u d o r e s ,  e n t r e  o t r a s .  D i c h o s  s e g u r o s  e s t a r á n  d e f i n i d os   

c o m o  r e q u i s i t o s  e n   c a d a   u n a   d e   l a s   l í n e a s   d e   c r é d i t o  y  e l  a s o c i a d o  

d e b e r á  a c e p t a r  l a s  c o n d i c i o n e s  p a r t i c u l a r e s  d e l  e m is o r  d e  l a  p ó l i z a  a l  
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m o m e n t o  d e  s u s c r i b i r l a .    E n   t o d o s   l o s   c a s o s   e s t a b l e c i d o s ,   A S EF E M SA  

f i g u r a r á   c o m o  p r i m e r   b e n e f i c i a r i o   d e   l a ( s )   p ó l i z a ( s )   d u r a n t e   e l   p l a z o   

d e l   p r é s t a m o   y   d e f i n i r á   e l   p e r i t o   y   e m p r e s a  a s e g u r a d o r a .  L a ( s )  

c o b e r t u r a ( s )  s e r á ( n )  l a s   q u e  i n d i q u e  A S E F E M S A a l  m o m e n t o  d e  

f o r m a l i z a c i ó n  d e l  c r é d i t o   y   l o s   c o s t o s   d e   l a s   m i s m a s   s e r á n   d e d u c i d a s   

d e l   s a l a r i o ,   s e g ú n   l a   p e r i o d i c i d a d   d e   p a g o   d e l  a s o c i a d o .  L a  f a l t a  d e  

s u s c r i p c i ó n  d e  l a s  p ó l i z a s  o  e l  p a g o  n o r m a l  d e  l a s  p r i m a s ,  s e r á  m o t i v o  p a r a  

d e n e g a r  e l  c r é d i t o  o  p a r a  t e n e r  p o r  v e n c id a  l a  o b l i g a c i ó n  y  h a c e r l a  e x i g i b l e  

e n  s u  t o t a l i d a d .  

T o d o  a q u e l  a s o c i a d o  q u e  h a y a  s u s c r i t o  u n a  P ó l i z a  d e  I n c e n d i o  a  f a v o r  d e  

A S E F E M S A  y  e l  b i e n  a s e g u r a d o  s u f r i e r e  u n  s i n i e s t r o  t a l ,  q u e  s e  p i e r d a  

p a r c i a l  o  t o t a l m e n t e ,  l a  i n d e m n i z a c i ó n  q u e  p a g u e  e l  I N S  a   A S E F E M S A  c o m o 

a c r e e d o r a ,  n o  s e  a p l i c a r á  a  l a  c a n c e l a c i ó n  d e  l a  d e u d a  p o r  e l  p r é s t a m o 

h i p o t e c a r i o ,  s i n o  q u e ,  c o n  e l  r e s p a ld o  d e l  p r é s t a m o  h i p o t e c a r i o  y a  

f o r m a l i z a d o ,  l a  J u n t a  l e  g i r a r á  p o r  t r a c t o s  a l  a f i l i a d o  d i c h a  i n d e m n i z a c i ó n  a  

f i n  q u e  r e c o n s t r u y a  s u  v i v i e n d a ,  o  c u a l q u i e r  o t r a  p r o p u e s t a  p o r  p a r t e  d e l  

d e u d o r  l a  c u a l  s e r á  d e b i d a m e n t e  a n a l i z a d a .  S i  e l  d i n e r o  g i r a d o  p o r  e l  I N S  

n o  f u e r a  s u f i c i e n t e  p a r a  r e p o n e r  e l  b i e n  d e s t r u i d o ,  l a  J u n t a  D i r e c t i v a  p o d r á  

a u t o r i z a r  u n  n u e v o  p r é s t a m o  h i p o t e c a r i o  c o n  l a s  c o n d i c i o n e s  q u e  e s t a  f i j e .  

Artículo 9. —Cargos administrativos.  

 

E l   v a l o r   d e   l a s   e s p e c i e s   f i s c a l e s ,   g a s t o s   l e g a l e s ,  y   c u a l q u i e r   o t r o   

g a s t o  q u e   s e   o r i g i n e   e n   e l  o t o r g a m ie n t o  d e  u n  p r é s t a m o ,  s e r á  d e d u c id o  

a l  s o l i c i t a n t e  e n  f o r m a  d i r e c t a  e n  e l  d e s e m b o l s o  d e  l a  o p e r a c i ó n .  

S e  c o b r a r á  u n  c a r g o  d e  a d m i n i s t r a c i ó n  p o r  c a d a  c r é d i t o  q u e  s e  f o r m a l i c e .  

E s t e  c a r g o  s e r á  d e f i n i d o  p o r  l a  J u n t a  D i r e c t i v a ,  s e  d e d u c i r á  e n  l a  c u o t a  y  

s e  m a n t e n d r á  e n  l a  d u r a c i ó n  d e l  c r é d i t o .  E n  e l  c a s o  d e  l o s  c r é d i t o s  c o n  

g a r a n t í a  r e a l  e l  c a r g o  p o r  a d m i n i s t r a c i ó n  s e r á  e l  q u e  i n d i q u e  l a s  c o n d i c i o n es  

e s p e c í f i c a s  d e  l a  l í n e a  d e  “ M i  H o g a r ” ,  “ C r e z c a  Y a ”  y  “ C e r o  K i l ó m e t r o s ” .   

Artículo 10. —Nivel de Endeudamiento. 

E l  n i v e l  d e  e n d e u d a m i e n t o  s e  c a l c u l a r á  d i v i d i e n d o  l a  n u e v a  c u o t a  d e l  

p r é s t a m o  d e l  d e u d o r  ( i n c l u y e n d o  l a s  c u o t a s  d e  S e g u r o s  d e  l o s  p r é s t a m o s )  

m á s  c u a l q u i e r  o t r a  c u o t a  d e  c r é d i t o s  i n t e r n o s  e n t r e  e l  i n g r e s o  n e t o  d e l  

d e u d o r  y  n o  p o d r á  e x c e d e r  l o  i n d i c a d o  e n  l a  s i g u i e n t e  t a b l a :  
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S A L A R I O  B R U T O  E N  U S D $  C U O T A /  

D E  H A S T A  S A L A R I O  N E T O  

0.00 2,000.00 40% 

2,001.00 4,000.00 45% 

4,001.00 E n  a d e l a n t e  50% 

 

E l  n i v e l  d e  e n d e u d a m i e n t o  c a l c u l a d o  s o b r e  d e u d a s  i n t e r n a s  p o d r á  a j u s t a r s e  

a l  a l z a  s i e m p r e  q u e  p r i m e r o ,  s e a  v a l o r a d o  p o r  e l  C o m i t é  d e  C r é d i t o ,  

s e g u n d o ,  q u e  s e a  p r o d u c t o  d e  u n a  r e f i n a n c i a c i ó n  p a r a  m e j o r a r  s u  c a p a c i d a d  

d e  p a g o  y  t e r c e r o ,  q u e  n o  i m p l i q u e  u n  r i e s g o  p a r a  l a  s a n a  a d m i n i s t r a c i ón  

d e  l a s  f i n a n c i a s  f a m i l i a r e s  d e l  a s o c i a d o .  E l  n i v e l  d e  e n d e u d a m i e n t o  n o  

a p l i c a  p a r a  l a  l í n e a  C r e d i f á c i l .  

 

Artículo 11. —Tasa de Interés. 

 

C o n f o r m e  l o  e s t a b l e c e  l a  p o l í t i c a  d e  A SE F E M S A  l a s  t a s a s  d e  i n t e r é s  s o n  

v a r i a b l e s  r e f e r e n c i a d a s  a  l a  t a s a  b á s i c a  d e l  B a n c o  C e n t r a l  y  r e v i s a b l e s  y / o  

a j u s t a b l e s  a n u a l m e n t e .  E s t a s  t a s a s  s o n  l a s  e s t a b le c i d a s  e n  e l  a p a r t a d o  q u e  

s e  r e f i e r e  e s p e c í f i c a m e n t e  a  l a s  c o n d i c i o n e s  d e  c a d a  l í n e a  d e  c r é d i t o  e n  

e s t e  r e g l a m e n t o .  L a s  t a s a s  q u e  n o  s e a n  s o b r e  g a r a n t í a s  r e a l e s  s e  r e v i s a r á n  

l a  t e r c e r a  s e m a n a  d e  l o s  m e s e s  d e :  j u n i o  y  d i c i e m b r e  y  s e  m o d i f i c a r án  

c u a n d o  a l  c o m p a r a r  l a  T . B . P .  v i g e n t e  a l  m o m e n t o  d e  l a  r e v i s i ó n  v e r s u s  e l  

p r o m e d io  d e  T . B . P .  d e s d e  e l  ú l t i m o  c a m b i o  a  l a  f e c h a  d e  r e v i s i ó n  l a  

v a r i a c i ó n  s e a  d e  + / -  0 . 5 0  p u n t o s  p o r c e n t u a l e s .  C o n f o r m e  l o  i n d i c a  l a  p o l í t i c a  

l a  J u n t a  D i r e c t i v a  p o r  r e c o m e n d a c i ó n  d e l  C o m i t é  F i n a n c ie r o  t e n d r á  l a  

p o t e s t a d  d e  v a r i a r  l a s  t a s a s ,  s e g ú n  v a r i a c i o n e s  d e l  m e r c a d o .   

L a  t a s a  d e  i n t e r é s  m o r a t o r i o  s e  c a l c u l a r á  c o n  b a s e  e n  l a  t a s a  d e  i n t e r és  

c o r r i e n t e  p a c t a d a  m á s  u n  t r e i n t a  p o r  c i e n t o  s o b r e  e s t a  y  s e  a p l i c a r á  p o r  l o s  

d í a s  d e  a t r a s o  e n  e l  a b o n o  a l  p r i n c i p a l  d e  l a  d e u d a  c o r r e s p o n d i e n t e .  

 
E n  e l  m o m e n t o  q u e  u n  a s o c i a d o  r e n u n c ie  i n t e r n a m e n t e  a  l a  a s o c i a c i ó n  o  

f i n a l i c e  s u  r e l a c i ó n  l a b o r a l  c o n  l a  e m p r e s a ,  l a  t a s a  d e  i n t e r é s  d e  s us  

p r é s t a m o s  s o b r e  g a r a n t í a s  d e  a h o r r o s  o  f i d u c i a r i a s  a u m e n t a r á  5  p u n t o s  

p o r c e n t u a l e s ,  E n  c a s o  q u e  l a s  d e u d a s  e x p u e s t a s  s e a n  c o n  g a r a n t í a  r e a l  s e  

c o b r a r á  u n a  t a s a  d e  4   p u n t o s  p o r c e n t u a le s  p o r  e n c i m a  d e  l a  t a s a  d e  i n t e r és  

c o r r i e n t e   p a c t a d a   p a r a   e s a s   d e u d a s .  S i  e l  a s o c i a d o  d e c i d e  a f i l i a r s e  

n u e v a m e n t e  v u e l v e  d e  m a n e r a  i n m e d i a t a  a  l a  t a s a  p r e f e r e n c ia l .   

N o   o b s t a n t e ,   c u a n d o   d e j a   d e   s e r   a s o c i a d o   p o r q u e   s e  t e r m in ó  e l  c o n t r a t o  
l a b o r a l  y  q u e d e  p e n d i e n t e  s a l d o s  c o n  g a r a n t í a  r e a l  e l  i n c r e m e n t o  e s  d e  3   
p u n t o s  p o r c e n t u a l e s  p o r  e n c i m a  d e  l a  t a s a  d e  i n t e r é s  c o r r i e n t e  p a c t a d a . .  
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S e  e x im e n  d e  l o  a n t e r i o r  l a s  p e r s o n a s  q u e  s e  p e n s i o n a n  p o r  i n v a l i d e z  o  

v e j e z ,  p r e v i a  p r e s e n t a c i ó n  d e  l o s  d o c u m e n t o s  p e r t i n e n t e s ,   a  q u i e n e s  s e  l e s  

p o d r á n  m a n t e n e r  l a s  m i s m a s  c o n d i c i o n e s  v i g e n t e s  a l  m o m e n t o  d e  su  

j u b i l a c i ó n .   

 
L o s  C r é d i t o s  F i d u c i a r i o s  q u e  e s t é n  r e s p a l d a d o s  p o r  F i a d o r e s  E x t e r n o s  
( a p l i c a  p a r a  t o d o s  a q u e l l o s  c a s o s  d o n d e  l o s  c r é d i t o s  o r i g i n a l m e n t e  f u e r o n  
a p r o b a d o s  c o n  f i a d o r e s  a s o c i a d o s  y  q u e  p o s t e r i o r m e n t e  e l  e s t a t u s  c a m b io  
a  n o  a s o c i a d o s  p o r  r e n u n c ia  o  d e s p i d o  d e l  g r u p o  d e  e m p r e s a s  d e  C o c a  C o l a  
F E M S A ) ,  s e  l e s  a u m e n t a r á  l a  t a s a  d e  f o r m a  a u t o m á t i c a  e n  4  p u n t os  
p o r c e n t u a l e s  s o b r e  l a  v i g e n t e  a  l a  f e c h a  d e l  c a m b i o ,  y  s o l o  p o d r á  v o l v e r  a  
l a  t a s a  n o r m a l  c u a n d o  e l  d e u d o r  s u s t i t u y a  l o s  f i a d o r e s  p o r  a s o c i a d o s  a c t i v o s  
d e  l a  A s o c i a c i ó n . .  
 

CAPITULO III.  Del Proceso de Crédito 

 
Artículo 12. —Sujeto de Crédito  

S e r á  s u j e t o  d e  c r é d i t o  t o d a  p e r s o n a  f í s i c a  q u e  c u m p l a  c o n  l a s  s i g u i e n t e s  

c o n d i c i o n e s :  

a .  P a r a  s o l i c i t u d e s  d e  c r é d i t o s  c u y a  g a r a n t í a  s o n  s u s  a p o r t e s  l a b o r e s  u  
a h o r r o s  o  e s  u n  c r é d i t o  s o l i d a r i o ,  n o  s e  r e q u e r i r á  p e r i o d o  d e  a f i l i a c i ó n ,  
p a r a  t o d a s  l a s  d e m á s  l í n e a s  d e  c r é d i t o  d e b e r á  c u m p l i r  c o n  u n  p e r i o d o  d e  
a f i l i a c i ó n  d e  a l  m e n o s  t r e s  m e s e s .  

b .  E s t a r  a l  d í a  e n  e l  p a g o  d e  s u s  c u o t a s  d e  a p o r t e s  p e r s o n a l e s  y  c o n  s u s  

o b l i g a c i o n e s  c o n  A SE F E M S A ,  t a n t o  e n  s u  c a l i d a d  d e  d e u d o r  c o m o  d e  

f i a d o r ,  n o  o b s t a n t e ,  e n  l a  f o r m a l i z a c i ó n  d e l  n u e v o  c r é d i t o  p o d r á  p o n e r s e  

a l  d í a  e n  s u s  o p e r a c i o n e s  o  f i a n z a s  c a n c e l a n d o  l o s  i n t e r e s e s  a d e u d a d os  

a  l a  f e c h a .  

c .  N o  e s t a r  e n  p r o c e s o  d e  r e n u n c i a  i n t e r n a  d e  A S E F E M S A  o  d e  f i n i q u i t o  d e  

l a  r e l a c i ó n  l a b o r a l  c o n  l a  E m p r e s a .  

d .  C o n t a r  c o n  s u f i c i e n t e  n i v e l  d e  e n d e u d a m i e n t o ,  s e g ú n  e l  a r t í c u l o  1 0  d e l  

p r e s e n t e  R e g l a m e n t o .  

e .  C u m p l i r  c o n  l a  d o c u m e n t a c i ó n  y  r e q u i s i t o s  r e q u e r i d o s  e n  e l  a r t í c u l o  7  

d e l  r e g l a m e n t o  v i g e n t e .   

Artículo 13. —Solicitud.   

 
L a s  s o l i c i t u d e s  s e  t r a m i t a r á n  ú n i c a m e n t e  e n  m o n e d a  l o c a l .  E l  a s o c i a d o  

c o m p l e t a r á  e l  f o r m u l a r i o  d e  s o l i c i t u d  e n  l a s  l í n e a s  c r e d i t i c i a s  q u e  a s í  l o  
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a m e r i t e n  y  d e b e r á  f i r m a r  e l  “ r e g i s t r o  d e  s o l i c i t u d ”  q u e  e m i t e  e l  s i s t e m a  

a c e p t a n d o  l a s  c o n d i c i o n e s  q u e  a h í  s e  e s t a b l e c e n .   

S i  e l  s o l i c i t a n t e  n o  p r e s e n t a  t o d a  l a  i n f o r m a c i ó n  r e q u e r i d a  l e  s e r á  d e v u e l t a  

s i n  n i n g u n a  d e m o r a  p a r a  q u e  p r o c e d a  a  s u  c o r r e c c i ó n ,  e n  c a s o  c o n t r a r i o  e l  

e j e c u t i v o  p o d r á  n o  d a r  t r á m i t e  a  l a  s o l i c i t u d  s i n  r e s p o n s a b i l i d a d  a l g u n a  p o r  

p a r t e  d e  A S E F E M S A.   

L o s  d o c u m e n t o s  q u e  d e  c o n f o r m i d a d  c o n  e s t e  R e g la m e n t o  a c o m p a ñ a n  l a  

s o l i c i t u d  d e  c r é d i t o ,  d e b e r á n  t e n e r  n o  m á s  d e  u n a  s e m a n a  d e  e x p e d i d a ,  a l  

m o m e n t o  d e  l a  r e c e p c i ó n .  

L a  As o c i a c i ó n  p o d r á  s o l i c i t a r  d u r a n t e  l a  t r a m i t a c i ó n  d e l  c r é d i t o ,  c u a l q u ie r  

d o c u m e n t a c i ó n  q u e  p a r a  e l  c a s o  c o n c r e t o  c o n s i d e r e  n e c e s a r i a  p a r a  

c o m p l e t a r  o  a c l a r a r  l a  i n f o r m a c i ó n  r e c i b i d a ,  s e g ú n  e l  p l a n  d e  i n v e r s i ó n .   

L a  r e c e p c ió n  d e  l a  s o l i c i t u d  d e  c r é d i t o  n o  i m p l i c a  s u  a p r o b a c i ó n .   
 
Artículo 14. —De la Formalización.  

E l  a s o c i a d o  d e b e  e n t r e g a r  l a  s o l i c i t u d  d e  c r é d i t o  y  c u m p l i r  c o n  l o s  r e q u i s i t os  

y  c o n d i c i o n e s  p a r a  l a  l í n e a  q u e  d e s e a  t r a m i t a r ,  s i  l a s  s o l i c i t u d e s  n o  s e  

p r e s e n t a n  c o n  l a  i n f o r m a c i ó n  c o m p l e t a  o  n o  s e  a j u s t a n  a  l o s  r e q u i s i t o s  y  

c o n d i c i o n e s  s e ñ a l a d o s  e n  e s t e  r e g l a m e n t o  n o  s e r á n  a c e p t a d o s  p a r a  s u  

t r á m i t e  y  d e b e r á n  s e r  d e v u e l t a s  a l  s o l i c i t a n t e  s i n  a t r a s o  p a r a  q u e  s u b s a n e  

l a  m i s m a .   

L a s  e v a l u a c i o n e s  d e  l a s  s o l i c i t u d e s  d e  p r é s t a m o  d e b e n  c o n s i d e r a r  q u e  s e  
c u m p l a  m í n i m o  c o n :   

a .  F o r m u l a r i o  c o m p l e t o  p o r  p a r t e  d e l  a s o c i a d o .  

b .  V e r i f i c a c i ó n  d e  r e q u i s i t o s  p a r a  c a d a  l í n e a  d e  c r é d i t o .  

c .  R e v i s i ó n  d e  d o c u m e n t a c i ó n  s u m i n i s t r a d a  p o r  e l  a s o c i a d o .  

d .  C o m p r o b a c i ó n  d e  d i s p o n i b l e s  d e l  s o l i c i t a n t e .  

e .  A n á l i s i s  d e l  n i v e l  d e  e n d e u d a m ie n t o  d e l  a s o c i a d o .   

f .  R e v i s i ó n  e n  d e t a l l e  l a s  g a r a n t í a s  o f r e c i d a s .   

S i e m p r e  s e  d e b e  p r o c u r a r  l a  o r i e n t a c i ó n  n e c e s a r i a  a  l o s  a s o c i a d o s  p a r a  u n a  
c o r r e c t a  p r e s e n t a c i ó n  d e  s u s  s o l i c i t u d e s  d e  c r é d i t o ,  b u s c a n d o  q u e  e l  
p r é s t a m o  r e s u e l v a  d e  m a n e r a  e f e c t i v a  l a  n e c e s i d a d  p a r a  l a  c u a l  e s  
t r a m i t a d o .  
 
E l  a s o c i a d o  t e n d r á  3 0  d í a s  d e s p u é s  d e  s o l i c i t a d o  e l  c r é d i t o  p a r a  c o m p l e t a r  
r e q u i s i t o s  y  c o n d i c i o n e s ,  d e s p u é s  d e  e s e  p l a z o  s e  d e s e c h a r á n  l a s  
s o l i c i t u d e s .  



 

 Asociación Solidaritas de Empleados de Coca-Cola FEMSA Costa Rica 

Reglamento de Crédito  

Código: RE-001 Versión:8 Fecha: septiembre 2024 Página 12 de 45 

 
 

Página 12 
 

 
P o r  s u  p a r t e  A S EF E M S A ,  t e n d r á  u n  p l a z o  m á x i m o  d e  3 0  d í a s  p a r a  a p r o b ar  
y  d e s e m b o l s a r  s o l i c i t u d e s  d e  c r é d i t o  h i p o t e c a r i o  y  p r e n d a r i o .   E n  c a s o  d e  
o t r o  t i p o  d e  c r é d i t o s  t r a m i t a d o s  e l  p l a z o  m á x i m o  e s  d e  1 5  d í a s .    
 
Artículo 15. —Niveles de Autorización.  

 
S e  d e f i n i r á n  n i v e l e s  d e  a u t o r i z a c i o n e s  d e  a c u e r d o  a l  m o n t o  d e  la  
f o r m a l i z a c i ó n  d e l  c r é d i t o  c o n  l o s  p e r f i l e s  d e  c a d a  c o l a b o r a d o r ;  d e j a n d o  
e v i d e n c i a  d o c u m e n t a l  d e  l a  f i r m a  d e l  a u t o r i z a d o r .  
 

Niveles de Autorización 

Línea Monto Aprobación 

Rapidito 
Hasta 150 mil  

Plataformista y Ejecutivo de 
Crédito y Cobro 

Tasa Cero-Marchamo 
Hasta 1 millón 

Plataformista y Ejecutivo de 
Crédito y Cobro 

Mayor a 1 millón  Jefe de Plataforma 

Tasa Cero-Parqueo y 
Recargas 

Hasta 30 mil  Automatizada 

Tasa Cero- Ferias y 
Rifas 

Según disponible 
Plataformista y Ejecutivo de 

Crédito y Cobro 

Sobre excedentes 
Según reglamento 

Automatizada 
Plataformista y Ejecutivo de 

Crédito y Cobro 

Solidario-Dental Según disponible Asistente Dental 

Solidario 
Salud,Educación y 
acompañamiento 

legal 

Hasta 1 millón 
Plataformista y Ejecutivo de 

Crédito y Cobro 

Hasta 3 millones Jefe d Plataforma 

Mayor a 3 millones Gerente General 

Solidario-Donación 
1% 

Según reglamento Automatizada  

Credi-Fácil,Multiusos 
y Refundición de 

saldos 

Hasta 5 millones Plataformista 

Hasta 7.5 millones Ejecutivo de Crédito y Cobro 

Hasta 10 millones Jefe de Plataforma 

Mayor a 10 millones Gerente General 

Mi Hogar y Crezca Ya Sin límite  Comité Financiero 

Cero Kilómetros Sin límite Comité Financiero 
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Artículo 16. —Desembolso.  

a .  L o s  d e s e m b o l s a d o s  s e  r e a l i z a r á n  p o r  m e d i o  d e  t r a n s f e r e n c i a  b a n c a r i a  

o  e x c e p c i o n a l m e n t e  a  t r a v é s  d e  c h e q u e ,  e s t e  m e d i o  s e r á  a u t o r i z a d o  

p o r  l a  G e r e n c i a .  

b .  C u a n d o  s e  t r a t e   d e   c o m p r a   v e h í c u l o ,  c a s a ,  l o t e  o  c a n c e l a c i ó n   d e   

g r a v á m e n e s  h i p o t e c a r i o s   o  q u e   p e s e n   s o b r e   l a   p r o p i e d a d   o f r e c i d a   

e n   g a r a n t í a   s e   r e a l i z a r á   u n   ú n i c o  d e s e m b o l s o  e n  e l  a c t o  d e  f i r m a  

d e  l a  e s c r i t u r a  r e s p e c t i v a  a  f a v o r  d e l  b e n e f i c i a r i o .   

c .  E n  e l  c a s o  d e  r e m o d e l a c i ó n ,  a m p l i a c i ó n  o  c o n s t r u c c i ó n ,  e l  c r é d i t o  s e  

d e s e m b o l s a r á  s e g ú n  a d e l a n t o s  p r e v i a  v i s i t a  d e l  p e r i t o  d e s i g n a d o  p o r  

A S E F E M S A  p a r a  v e r i f i c a r  e l  a v a n c e  d e  l a  o b r a  y  u n a  v e z  q u e  l a  

e s c r i t u r a  s e  p r e s e n t e  a l  R e g i s t r o  N a c i o n a l .   

d .  E l  a d e l a n t o  i n i c i a l  s e r á  d e s e m b o l s a d o  c o n  b a s e  e n  e l  c r i t e r i o  t é c n i c o  

d e t e r m i n a d o  p o r  e l  p e r i t o .   

e .  E l  c o s t o  d e   d i c h a s   v i s i t a s   d e b e r á   s e r   c u b i e r t o   p o r   e l   a s o c i a d o   

q u i é n   p o d r á   s o l i c i t a r   s u  f i n a n c i a m ie n t o  a  A S E F E M S A  c o n f o r m e  a l  

d i s p o n ib l e  d e  c r é d i t o  e n  l a  l í n e a  q u e  c o r r e s p o n d a .  

f .  C u a l q u i e r  c a m b i o  r e p o r t a d o   p o r   e l   p e r i t o   e n   s u s   v i s i t a s   e n   

r e l a c i ó n   c o n   l o s   p l a n o s  c o n s t r u c t i v o s   a p r o b a d o s   d a   p i e   a   q u e   

A S E F E M S A   s u s p e n d a   e l   d e s e m b o l s o   c o r r e s p o n d i e n t e  h a s t a  t a n t o  

e l  d e u d o r  j u s t i f i q u e  l o s  c a m b i o s  y  e s t o s  q u e d e n  a  s a t i s f a c c i ó n  d e  

A S E F E M S A .  

g .  L a  f a l t a   d e   c u m p l im i e n t o   p o r   p a r t e   d e l   d e u d o r   d a r á   m é r i t o   a   

A S E F E M S A   p a r a   t e n e r   p o r  v e n c i d o  e l  p l a z o  y  e x i g i r  e l  c u m p l i m i e n t o  

t o t a l  d e  l a  o b l i g a c i ó n .  

h .  L o s  g a s t o s  l e g a l e s  d e  f o r m a l i z a c i ó n  e  i n s c r i p c i ó n ,  s e g u r o s  y  v i s i t a s  

d e  s e g u i m i e n t o  d e l  p e r i t o  s e r á n  d e s c o n t a d o s  d e l  m o n t o  t o t a l  a  

d e s e m b o l s a r  s o b r e  e l  p r é s t a m o  e n  e l  ú l t im o  d e s e m b o l s o .   

Artículo 17. —Forma de Pago / Recuperación.  

a .  L a  c u o t a  d e  c a n c e la c i ó n  d e  p r é s t a m o s  d e  a s o c i a d o s  a c t i v o s  y  e n  

e s t a t u s  d e  r e n u n c i a  i n t e r n a  s e r á  d e f i n i d a  c o n f o r m e  a  l a  p e r i o d i c i d a d  

e n  q u e  r e c i b e  e l  s a l a r i o  e l  a s o c i a d o ,  d e  f o r m a  c o n s e c u t i v a  y  d e d u c id a  

d e l  s a l a r i o  a  p a r t i r  d e l  o t o r g a m i e n t o  d e l  c r é d i t o  y  h a s t a  s u  

c a n c e l a c i ó n .  

b .  C u a n d o  e l  a s o c i a d o  t e r m i n e  s u  r e l a c i ó n  l a b o r a l  c o n  l a  e m p r e s a  y  

p o s e a  d e u d a s ,  e s t a s  s e  a m o r t i z a r á n  c o n  l o s  a h o r r o s  o r d i n a r i o s  y  

e x t r a o r d i n a r i o s  y  o t r o s  a p o r t e s  h a s t a  c a n c e l a r l a s .   D e  q u e d a r l e  u n  

s a l d o  d e b e r á  r e a l i z a r  e l  p a g o  h a s t a  s u  c a n c e l a c i ó n  m e d i a n t e  c u o t a s  
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m e n s u a l e s  y  c o n s e c u t i v a s .  E s t e  p a g o ,  a s í  c o m o  c u a l q u i e r  a b o n o  

e x t r a o r d i n a r i o  d e b e  r e a l i z a r s e  p o r  t r a n s f e r e n c i a  b a n c a r i a  a  l a s  

c u e n t a s  e s t a b l e c i d a s  p a r a  e s t e  f i n  y  e l  d e p ó s i t o  d e b e  s e r  n o t i f i c a d o  

a  l a s  o f i c i n a s  d e  A SE F E M S A .   

c .  E l  d e u d o r  p o d r á  h a c e r  a b o n o s  e x t r a o r d i n a r i o s  a  s u s  o p e r a c i o n e s  o  la  

c a n c e l a c i ó n  a n t i c i p a d a  d e  l a  m i s m a  s i n  c o b r o  d e  c o m is i ó n  d e  p a g o  

a n t i c i p a d o  e x c e p t o  a q u e l l o s  c r é d i t o s  q u e  l a  e s c r i t u r a  o  p a g a r é  

e s t a b l e z c a  l o  c o n t r a r i o .  L o s  a b o n o s  e x t r a o r d i n a r i o s  s e r á n  a p l i c a d o s  

a  l a  d e u d a  d e  a c u e r d o  c o n  l a s  s i g u i e n t e s  p r i o r i d a d e s :  h o n o r a r i o s  y  

g a s t o s  j u d i c i a l e s ,  p a g o s  a  t e r c e r o s  o  p ó l i z a s ,  i n t e r e s e s  m o r a t o r i o s ,  

i n t e r e s e s  c o r r i e n t e s  y  p r i n c i p a l .  

d .  L o  a b o n o s  e x t r a o r d i n a r i o s  d e  d e u d o r e s  a s o c i a d o s  p o d r á n  i m p a c t a r  e n  

d o s  v í a s ,  s i e m p r e  q u e  l o  d e f i n a n  p o r  e s c r i t o  c o m o  d e s e a  e l  p r o c e d e r :  

C o m o  a b o n o  a l  p r i n c i p a l  m a n t e n i e n d o  l a  c u o t a  o  c o m o  a b o n o  a l  

p r i n c i p a l ,  m a n t e n i e n d o  e l  p l a z o  p e n d i e n t e  d e l  c r é d i t o .   A d e m á s ,  e l  

a s o c i a d o  c u a n d o  l o  d e s e e  p o d r á  s o l i c i t a r  p o r  e s c r i t o  a l  á r e a  d e  c r é d i t o  

u n  i n c r e m e n t o  d e  l a  c u o t a  p a r a  c a n c e l a r  m á s  r á p id a m e n t e  s u  

p r é s t a m o  s i e m p r e  q u e  s e  e n c u e n t r e  d e n t r o  d e  l o s  n i v e l e s  d e  

e n d e u d a m i e n t o  p e r m i t i d o s .  E s t e  a n á l i s i s  d e b e  r e a l i z a r l o  e l  á r e a  d e  

C r é d i t o  y  a p r o b a r l o  l a  G e r e n c i a .   

e .  C u a n d o  s e  t r a t e  d e  u n  a b o n o  e x t r a o r d i n a r i o  p o r  u n a  r e n u n c ia  i n t e r n a  

o  l i q u i d a c i ó n  p o r  c e s e  d e  l a b o r e s  c o n  l a  e m p r e s a ,  e l  o r d e n  d e  

a p l i c a c i ó n  d e l  a b o n o  c o r r e s p o n d e  c o n f o r m e  s e  i n d i c a  e n  e l  i n c i s o  c )   

d e  e s t e  a r t í c u l o   y  l a  a m o r t i z a c i ó n  a l  p r i n c i p a l  d e b e r á  a f e c t a r  p r i m e r o  

l a s  l í n e a s  d e  m a y o r  s a l d o   e  i r á  c a n c e la n d o  c a d a  o p e r a c i ó n  e n  e s e  

o r d e n ,  s i n  c o n t e m p la r  l a s  l í n e a s  c o n  g a r a n t í a  r e a l ,  p u e s  e s t a s  s e r á n  

l a s  ú l t im a s  q u e  s e  a b o n e n .  D e  e s t a  m a n e r a ,  l a s  l í n e a s  q u e  q u e d e n  

c o n  s a l d o ,  a n t e  e l  a b o n o  a p l i c a d o  s e  l e s  d i s m i n u i r á  e s t r i c t a m e n t e  e l  

p l a z o  y  n o  l a  c u o t a .  

f .  C u a n d o  e x i s t a  u n a  p r o y e c c i ó n  d e  p l a n i l l a  e n  t r á n s i t o  y  e l  a s o c i a d o  

d e s e e  a p l i c a r  u n a  a m o r t i z a c i ó n  e x t r a o r d i n a r i a  a  s u  c r é d i t o  d i c h a  

a m o r t i z a c i ó n  n o  i n c l u i r á  l a  a m o r t i z a c i ó n  e n  t r á n s i t o  q u e  v a  e n  l a  

p l a n i l l a  e n v i a d a  a  R e c u r s o s  H u m a n o s .  

g .  E l  a s o c i a d o  p o d r á  r e a l i z a r  u n  r e f i n a n c i a m i e n t o  d e  o p e r a c i ó n  e n  

c u a l q u ie r  m o m e n t o .  P a r a  t a l  e f e c t o  d e b e r á  f o r m a l i z a r  u n a  s o l i c i t u d  d e  

c r é d i t o  y  u n a  v e z  a p r o b a d o  a m o r t i z a r á  s u s  d e u d a s  d e j a n d o  c o m o 

p r i n c i p a l  d e u d a  l a  ú l t i m a  o p e r a c i ó n  c r e d i t i c i a .   

h .  S i  p o r  c u a l q u i e r  c i r c u n s t a n c i a ,  a l  d e u d o r  n o  s e  l e  i n c l u y e  l a  c u o t a  d e l  

p r é s t a m o  d e n t r o  d e l  s i s t e m a  i n f o r m á t i c o  o  n o  s e  l e  r e b a j a  e n  l a  

p l a n i l l a  l a  c u o t a  m e n s u a l  d e  a m o r t i z a c i ó n  e  i n t e r é s ,  é s t e  q u e d a  

o b l i g a d o  a  r e p o r t a r  l a  o m is i ó n  y  h a c e r  l o s  p a g o s  e n  l a s  o f i c i n a s  d e  



 

 Asociación Solidaritas de Empleados de Coca-Cola FEMSA Costa Rica 

Reglamento de Crédito  

Código: RE-001 Versión:8 Fecha: septiembre 2024 Página 15 de 45 

 
 

Página 15 
 

A S E F E M S A  e n  u n  p l a z o  n o  m a y o r  a  t r e s  d í a s  h á b i l e s  d e s p u é s  d e  l a  

f e c h a  d e  p a g o .   

i .  U n  e x  a s o c i a d o  q u e  p r e s e n t e  e x c e d e n t e s  s i  r e t i r a r  e s t o s  s e  a p l i c a r á n  

a  c u a l q u i e r  s u m a  q u e  a d e u d e  a  l a  A s o c i a c i ó n ,   d e   e x i s t i r   a l g ú n   

r e m a n e n t e ,   e s t e   l e   s e r á   e n t r e g a d o   c o n f o r m e  a l  p r o c e d im i e n t o  d e   

p a g o   d e  e x c e d e n t e s .  

A r t í c u l o  1 8 .  —Vencimiento anticipado.  

 

L a s  o p e r a c i o n e s  c o n c e d i d a s  p o d r á n  d e c l a r a r s e  v e n c i d a s  

a n t i c i p a d a m e n t e  y  e x i g i b l e s  d e  i n m e d i a t o  p o r  p a r t e  d e  l a  A SE F E M S A ,  

a n t e  c u a l q u i e r a  d e  l a s  s i g u i e n t e s  s i t u a c i o n e s :   

 

a .  S i  s e  c o m p r o b a r a  e n  c u a l q u i e r  m o m e n t o ,  f a l s e d a d  e n  l a  i n f o r m a c i ó n  

p r o p o r c i o n a d a  p o r  e l  d e u d o r  a l  f o r m a l i z a r s e  l a  o p e r a c i ó n  d e  c r é d i t o .   

b .  S i  e l  d e u d o r  s e  o p u s i e r a  a  l a  i n s p e c c i ó n  d e  l a s  o b r a s  o  d e  l o s  b i e n e s  

d a d o s  e n  g a r a n t í a ,  o  s e  n e g a r a  a  p r o p o r c i o n a r  l o s  i n f o r m e s  q u e  s e  l e  

s o l i c i t e n  e n  r e l a c i ó n  c o n  e l l o s .   

c .  S i  s e  c o m p r u e b a  q u e  e l  d e u d o r  d e j a r a  t r a n s c u r r i r  u n  m e s  s i n  d a r  a v i s o  

p o r  e s c r i t o  a  A S E F E M S A ,  d e  d e t e r i o r o s  s u f r i d o s  p o r  l o s  b i e n e s  e n  

g a r a n t í a  o  d e  c u a l q u i e r  h e c h o  s u s c e p t i b l e  d e  d i s m i n u i r  s u  v a l o r .   

d .  S i  s e  d i e r a n  c i r c u n s t a n c i a s  i m p u t a b le s  a l  d e u d o r ,  q u e  d e m o r e n  o  

i m p o s i b i l i t e n  l a  i n s c r i p c i ó n  d e  l a  h i p o t e c a  d e  l a  p r o p ie d a d  d a d a  e n  

g a r a n t í a .    

e .  N o  p a g a r  u n a  d e  l a s  p r i m a s  c o r r e s p o n d ie n t e s  a  l a s  p ó l i z a s  e x i g i d a s  

p o r  l a  a c r e e d o r a .   

f .  F a l t a  d e  d i l i g e n c i a  q u e  p r o p i c i e  l a  d e s m e j o r a  o  n o  c u i d e  d e  l a  

c o n s e r v a c i ó n  d e l  i n m u e b l e  q u e  h i p o t e c a .   

g .  F a l t a  d e  p a g o  d e  c u a l q u i e r  c o n t r i b u c i ó n  q u e  s i g n i f i q u e  h i p o t e c a  l e g a l  

s o b r e  e l  i n m u e b l e  d a d o  e n  g a r a n t í a .   

h .  N o  p r e s e n t a c i ó n  d e  c u a l q u ie r  d o c u m e n t o  q u e  s e  l e  s o l i c i t a r e  p a r a  l a  

i n s c r i p c i ó n  d e  l a  e s c r i t u r a .   

i .  L a  e v e n t u a l  e x i s t e n c i a  d e  c u a lq u i e r  a n o t a c i ó n  o  g r a v a m e n  i m p u t a b le  

a l  d e u d o r  q u e  d i f i c u l t e  l a  i n s c r i p c i ó n  d e  e s t a  e s c r i t u r a .   

j .  S i  e l  d e u d o r  s e  r e h u s a r e  a  f i r m a r  d e n t r o  d e  l a s  c u a r e n t a  y  o c h o  h o r as  

d e s p u é s  d e  r e q u e r i d o  p o r  c u a l q u i e r  m e d io ,  n o t a s  e n  e l  p r o t o c o l o ,  p a ra  

s u b s a n a r  c u a l q u ie r  e r r o r  u  o m is i ó n  o  s i t u a c i ó n  d e  c u a l q u i e r  t i p o ,  q u e  

i m p o s i b i l i t e n  o  d i f i c u l t e n  l a  i n s c r i p c i ó n .  
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Artículo 19. —Cobro de Operaciones Morosas 

a .  L o s  a s o c i a d o s  a  l o s  q u e  n o  s e  l e s  d e d u z c a  d e  s u  s a l a r i o  u n a  o  v a r i a s  
c u o t a s ,  p o r  c u a l q u i e r  c a u s a ,  d e b e n  c a n c e l a r  d i c h a s  c u o t a s  a t r a s a d as  
m e d i a n t e  d e p ó s i t o  e n  l a s  c u e n t a s  c o r r i e n t e s  c o n  q u e  A SE F E M SA 
c u e n t e  e n  e l  s i s t e m a  b a n c a r i o  n a c i o n a l ,  e n  l a  f e c h a  d e  p a g o  
c o n v e n i d a .   E n  e s t e  c a s o  e s  r e s p o n s a b i l i d a d  d e l  a s o c i a d o  s u m i n i s t r a r  
e n  l a  v e n t a n i l l a  d e  s e r v i c i o  a l  a s o c i a d o  e l  c o m p r o b a n t e  d e  d e p ó s i t o .   

 
b .  C u a n d o  e l  a t r a s o  e n  l a s  c u o t a s  o b e d e z c a  a  l i c e n c i a  p o r  e n f e r m e d a d  

s u p e r i o r  a  3 0  d í a s  y  m e n o r  a  1 2  m e s e s  e l  a s o c i a d o  p o d r á  s o l i c i t a r  u n  
p e r i o d o  d e  g r a c i a  i g u a l  a l  p e r i o d o  d e  s u  i n c a p a c i d a d .    D u r a n t e  e s e  
p e r i o d o  n o  s e  c o b r a r á n  i n t e r e s e s  c o r r i e n t e s  y  m o r a t o r i o s .  

c .  E l  a s o c i a d o  d e b e  r e a l i z a r  l a  s o l i c i t u d  d e l  p e r i o d o  d e  g r a c i a  p o r  

e s c r i t o  o  p o r  m e d i o  e l e c t r ó n i c o  y  a d j u n t a r :   

—C o p i a  o  e s c a n e o  d e l  d o c u m e n t o  d e  l a  i n c a p a c i d a d .  

—E n  c a s o s  d e  e n f e r m e d a d e s  t e r m i n a l e s  c r ó n i c a s ,  i m p e d i m e n t o s  

f í s i c o s  o  m e n t a l e s  p r e s e n t a r  u n  d i c t a m e n  m é d i c o  d o n d e  s e  
i n d i q u e  q u e  e l  a s o c i a d o  p a d e c e  e s t e  t i p o  d e  e n f e r m e d a d  y  n o  
p u e d e  t r a b a j a r .  

—E s t e  b e n e f i c i o  t e n d r á  e f e c t o  a  p a r t i r  d e  l a  p r e s e n t a c i ó n  d e  l a  

d o c u m e n t a c i ó n  c o r r e s p o n d ie n t e  y  n o  e s  r e t r o a c t i v o .  

—S e  e x c l u y e  d e  e s t a  s u s p e n s i ó n  t e m p o r a l  d e  c o b r o  d e  c r é d i t o s  a  

l a s  i n c a p a c id a d e s  p o r  m a t e r n i d a d  y  p e r m i s o  s i n  g o c e  d e  s a l a r i o .  

d .  A l  f i n a l i z a r  l a  l i c e n c i a  p o r  e n f e r m e d a d  d e b e  p r e s e n t a r s e  a  l a s  o f i c i n a s  
d e  A S E F E M S A  a  f o r m a l i z a r  l a  r e a d e c u a c i ó n  d e  l a  d e u d a  e n  d o n d e  s e  
e x t e n d e r á  e l  p l a z o  d e l  c r é d i t o  c o n f o r m e  a l  n ú m e r o  d e  c u o t a s  n o  
c a n c e l a d a s ,  e n  e s t e  m o m e n t o  s e  a c t u a l i z a r á n  l a s  g a r a n t í a s  
c o r r e s p o n d i e n t e s .   S i  e l  a s o c i a d o  p o r  n e g l i g e n c i a  n o  s e  p r e s e n t a  a  
r e a d e c u a r  l a  o p e r a c i ó n  s e  l e  c o b r a r á n  l o  i n t e r e s e s  c o r r i e n t e s  y  
m o r a t o r i o s  p e n d i e n t e s  c o n f o r m e  s e  e s t a b l e c i ó  e n  e l  d o c u m e n t o  
o r i g i n a l  d e  c r é d i t o .  E s t o s  c r é d i t o s  p i e r d e n   l a   c o n d i c i ó n   d e   a j u s t e   
d e   c u o t a   c u a n d o   e l   d e u d o r   p a s a    a   s e r  e x   a s o c ia d o   d e  
A S E F E M S A .  

e .  E l  a s o c i a d o  q u e  d e j e  d e  c a n c e la r  s e i s  c u o t a s  d e  a h o r r o  o b r e r o  y  n o  
s e a  p o r  i n c a p a c i d a d  s e  p r o c e d e r á  a  c o n s u l t a r  e l  e s t a t u s  q u e  t e n g a  
e s t e  a s o c i a d o  e n  l a  c o m p a ñ í a .  E n  c a s o  d e  q u e  s e  c o n f i r m e  q u e  y a  
e s t á  d e  b a j a  s e  p r o c e d e r á  c o n  l a  r e s p e c t i v a  l i q u i d a c i ó n  c o n t r a  c u e n t a  
c o n t a b l e  p o r  p a g a r  y  s e  l e  n o t i f i c a r á  a l  d e u d o r ;  e n  e l  m o m e n t o  q u e  s e  
p r e s e n t e  a  f i r m a r  l a  l i q u i d a c i ó n  s e  t r a m i t a r á  e l  p a g o .  

 
f .  L o s  d e u d o r e s  a u t o r i z a n  a  A S EF E M S A  a  a p l i c a r  l o s  a p o r t e s ,  a h o r r o s  y  

l o s  e x c e d e n t e s  p r o p o r c i o n a l e s  a l  p e r í o d o ,  p a r a  c a n c e l a r  c u o t a s  



 

 Asociación Solidaritas de Empleados de Coca-Cola FEMSA Costa Rica 

Reglamento de Crédito  

Código: RE-001 Versión:8 Fecha: septiembre 2024 Página 17 de 45 

 
 

Página 17 
 

a t r a s a d a s ,  s e g ú n  l o  d i s p u e s t o  e n  c a d a  u n o  d e  l o s  c o n t r a t o s  d e  
g a r a n t í a  d e  l a s  l í n e a s  d e  c r é d i t o  d i s p o n ib l e s .  

 
g .  L o s  m o n t o s  d e  d e d u c c i ó n  i n c l u i r á n ,  l a s  c u o t a s  d e  l o s  p r é s t a m o s   

( a b o n o   a   p r i n c i p a l   e   i n t e r e s e s  c o r r i e n t e s  y  m o r a t o r i o s ) ,  c o m i s i o n e s ,  
p ó l i z a s ,  s e g u r o s  y  d e m á s  c a r g o s  e s t a b l e c i d o s  p a r a  c a d a  u n a  d e  l a s  
l í n e a s  d e  c r é d i t o .   
 

 
Artículo 20. —Cobro Judicial 

 
P a r a  e f e c t o s  d e  e s t e  R e g l a m e n t o  l a  g e s t i ó n  o  c o b r o  j u d i c i a l  d a r á  i n i c i o  a  
p a r t i r  d e l  d í a  6 0  d e  a t r a s o  d e  l a  o p e r a c i ó n .  E n  e s t e  c a s o  u n a  v e z  n o t i f i c a d a s  
t o d a s   l a s   p a r t e s ,   s e   p r o c e d e r á   a l   r e m a t e   d e   l o s   b i e n e s   d a d o s   e n   
g a r a n t í a   y   s i   e x i s t i e r e   u n   s a l d o  i n s o l u t o ,  s e  p r o c e d e r á   p o r  t o d o s  l o s  
m e d i o s  d i s p o n i b l e s  d e s d e  e l  p u n t o  d e  v i s t a  l e g a l ,  a l  e m b a r g o  d e  b i e n e s  o  
s a l a r i o s  d e l  d e u d o r  o  c o d e u d o r .   
 
E s t e  p r o c e s o  e s t a r á  a  c a r g o  d e  u n  a b o g a d o  d e s i g n a d o  p o r  A S E F E M S A  y  
a d e m á s  d e  h o n r a r  e l  p r i n c i p a l  y  l o s  i n t e r e s e s  c o r r i e n t e s  y  m o r a t o r i o s  d e  l a  
d e u d a  c o n  A S EF E M SA ,  e l  d e u d o r  y / o   c o d e u d o r   d e b e r á n  h a c e r  f r e n t e  a   l o s  
g a s t o s   d e l  p r o c e s o ,  i n c l u y e n d o  l o s   d e  n o t i f i c a c i ó n  q u e  d e p e n d e r á n  d e  l a  
u b i c a c i ó n  g e o g r á f i c a   d e   l o s   i m p u t a d o s   y   l o s   h o n o r a r i o s   d e l   p r o c e s o   
j u d i c i a l   e s t a b l e c i d o s   p o r   e l   C o l e g i o   d e  A b o g a d o s .  
 
D u r a n t e  e s t e  p r o c e s o  s e  p o d r á  l l e g a r  a  u n  a r r e g l o  d e  p a g o  s i e m p r e  y  c u a n do  
e l  d e u d o r  o  c o d e u d o r  c u b r a n   l o s   c o s t o s   y   g a s t o s   g e n e r a d o s   p o r   e l   
p r o c e s o   h a s t a   e l   m o m e n t o ,   d e s c r i t o s   e n   e l   p á r r a f o  a n t e r i o r .  
 
A S E F E M S A  s e r á  r e s p o n s a b l e  d e  h a c e r  l l e g a r  a l  a b o g a d o  d e s i g n a d o  p a r a  
t r a m i t a r  e l  c o b r o  j u d i c i a l ,  t o d a  l a   i n f o r m a c i ó n   p e r t i n e n t e  p a r a   e l   i n i c i o   
d e l   p r o c e s o ,   i n c l u i d o s   l o s   d a t o s   d e   l a  o p e r a c i ó n  m o r o s a ,   l a  e s c r i t u r a  
d e  l a  h i p o t e c a ,  p o d e r e s  e s p e c i a l e s ,  d a t o s  d e l  d e u d o r  y  c o d e u d o r ,  e t c . ,  
n e c e s a r i o s  p a r a  q u e  e l  p r o c e s o  d e  c o b r o  j u d i c i a l  s e  l l e v e  d e  m a n e r a  
e x p e d i t a  y  o r d e n a d a .  
 
E l  a b o g a d o  r e s p o n s a b l e  d e l  c o b r o  j u d i c i a l  a s i g n a d o  d e b e r á  p r e s e n t a r  
t r i m e s t r a l m e n t e  e n  l o s  m e s e s  d e   m a r z o ,   j u n i o ,   s e p t i e m b r e   y   d i c i e m b r e   
u n   i n f o r m e   d e l   e s t a d o   d e   c a d a   u n o   d e   l o s   p r o c e s o s   a   s u  c a r g o  
i n d i c a n d o  l a s  g e s t i o n e s  r e a l i z a d a s  e  i n f o r m a n d o  l a  p o s i b i l i d a d  r e a l  d e  
r e c u p e r a c i ó n  d e  l a  c a r t e r a  e n   s u   p o d e r .    D i c h o   i n f o r m e   d e b e r á   s e r   
s u m i n i s t r a d o   p o r   m e d i o   d e   u n   f o r m a t o   e s t a b le c i d o   p o r  AS E F E M S A .  
 
Artículo 21. —Cobro Administrativo 

 
T i e n e   c o m o   f i n a l i d a d   l o g r a r   q u e   l a   o p e r a c i ó n   n o   s e   a t r a s e   c o n   
r e s p e c t o   a   l o s   p a g o s   p a c t a d o s .    S e  a p l i c a  a  l o s  Ex - a s o c i a d o s  q u e  y a  n o  
l a b o r a n  p a r a  n i n g u n a  d e  l a s  e m p r e s a s  d e l  g r u p o  F E M S A  a f i l i a d a s .  E l  
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p r o c e s o  d e  c o b r o  a d m i n i s t r a t i v o  i n i c i a  e n  e l  m o m e n t o  e n  q u e  s e  e n t r e g a  a l  
a s o c i a d o  l a  l i q u i d a c i ó n  y  s e  l e  e x p l i c a n  p o r   p a r t e   d e   u n   f u n c i o n a r i o   d e   
A S E F E M S A   l a s   n u e v a s   c o n d i c i o n e s   d e l   c r é d i t o .    Pa r a   e f e c t o s   d e  
o p e r a t i v i d a d  e l  p r é s t a m o  s e  s e g u i r á  c o b r a n d o  m e n s u a l m e n t e ,   l o  q u e  
s i g n i f i c a   q u e  l a  s i g u i e n t e  c u o t a  s e  c o b r a r á  a l  f i n a l  d e  c a d a  m e s  v e n c i d o .  A  
p a r t i r  d e  e s t a  f e c h a  e n  c a s o  d e  q u e  n o  s e  h o n r a r a  e l  p a g o ,  l a  o p e r a c i ó n  se  
c l a s i f i c a  e n  m o r a  q u e  e n  e s t e  p r o c e s o  d e  c o b r o  A d m in i s t r a t i v o  n o  p o d r á  
s u p e r a r  l o s  4 4  d í a s .  
 
A  p a r t i r  d e l  d í a  q u i n c e  d e  a t r a s o ,  A S E F EM S A  i n t e n t a r á  c o n t a c t a r  a l  d e u d o r  
y  c o d e u d o r   p o r  v í a  t e l e f ó n i c a ,  c o r r e o  e l e c t r ó n i c o  o  n o t i f i c a c i ó n  e s c r i t a .  
D e b e r á  q u e d a r  r e g i s t r o  d e  l a  c o m u n i c a c i ó n  a l  m e n o s  u n a  v e z  c o n  c a d a  u n o  
e n  e l  e d i t o r  d e  m e n s a j e s  d e l  s i s t e m a  C o d e a s .  
 
E n t r e  e l  d í a  d i e c i s é i s  y  e l  t r e i n t a  d e  a t r a s o ,  l a  c o m u n i c a c i ó n  d e b e r á  s e r  p o r  
m e d i o  d e   n o t i f i c a c i ó n  e s c r i t a  a   n o m b r e   d e l   d e u d o r  o   c o d e u d o r ,   d e b ie n d o  
o b l i g a t o r i a m e n t e   q u e d a r   c o n s t a n c i a   f í s i c a   d e l   r e c i b i d o  c o n f o r m e  d e  e l l o s .  
 
A  p a r t i r  d e l  d í a  t r e i n t a  y  u n o  d e  a t r a s o ,  s i  l a  d e u d a  e s  c o n  g a r a n t í a  f i d u c i a r i a  
y  e l  d e u d o r  n o  h a c e  f r e n t e  a l  p a g o  s e  p r o c e d e r á  a  l a  d e d u c c i ó n  m e d i a n t e  
p l a n i l l a  a  l o s  f i a d o r e s  d e  l a  o p e r a c i ó n  p r e v i a  n o t i f i c a c i ó n  p o r  e s c r i t o  s i  a ú n  
s e  e n c u e n t r a n  l a b o r a n d o  e n  l a  e m p r e s a .  D e  e s t a  s i t u a c i ó n  p o d r í a  
e s t a b l e c e r s e  u n  a r r e g l o  d e  p a g o  e n  l a  g e s t i ó n  d e  c o b r o   a d m in i s t r a t i v o ,   e l   
c u a l   i m p l i c a   u n   c o b r o   a d i c i o n a l   p o r   g a s t o s   d e   $ 1 5   o   s u   e q u i v a l e n t e   
e n  c o l o n e s .  T o d o  a r r e g l o  d e  p a g o  d e b e  s e r  a u t o r i z a d o  p o r  l a  G e r e n c ia  
G e n e r a l .  C u a n d o  l a  d e u d a  e s  c o n  b a s e  e n  g a r a n t í a  r e a l ,  e l  C o o r d i n a d o r  d e  
P l a t a f o r m a  d e  S e r v i c i o s  d e b e r á  b l o q u e a r  a l  a s o c i a d o  p a r a  q u e  n o  p u e d a  
t r a m i t a r  m á s  c r é d i t o s  h a s t a  q u e  n o r m a l i c e  s u  s i t u a c i ó n .  
 
E n   c a s o   d e   n o   p o n e r s e   l a  c u e n t a   a l   d í a   a l   f i n a l i z a r   e l   d í a   4 4   p o r   
p a r t e   d e l   d e u d o r ,  c o d e u d o r  o  f i a d o r e s ,  s e  p r o c e d e r á  c o n  l a  s i g u i e n t e  e t a pa  
d e l  p r o c e s o  d e  c o b r o .  
 
Artículo 22. —Fallecimiento.  

 

E n   c a s o   d e   f a l l e c i m i e n t o   d e l  d e u d o r ,  s u s  s a l d o s  i n s o l u t o s  s e r án  

i n d e m n i z a d o s  p o r  l a  a s e g u r a d o r a  d e  a c u e r d o  c o n  l o  e s t a b l e c i d o  e n  l a  p ó l i z a  

c o l e c t i v a  d e  s a l d o s  d e u d o r e s ,  s u s c r i t o  e n t r e  é s t a  y  A S E F E M S A .   

 

S i  a l g u n a  d e u d a  n o  e s t a b a  c u b i e r t a  p o r  e s t a  p ó l i z a  s e  a p l i c a r á  e l  a h o r r o  y  

l o s  e x c e d e n t e s  q u e  a  e s a  f e c h a  p o s e í a  y  s i  a ú n  q u e d a r a n  s a l d o s  a  f a v o r  d e l  

o b l i g a d o  s e  d e v o l v e r á  a  l o s  b e n e f i c i a r i o s  s i  l o s  h u b i e r e  y  s i  s o n  m a y o r e s  d e  

e d a d ,  p o r  l o s  p o r c e n t a j e s  i n d i c a d o s  p o r  e l  a s o c i a d o  e n  s u  m o m e n t o .  Y  s i  no  

l o s  h u b i e r e  o  s o n   m e n o r e s   o   u n o   d e   e l l o s   e s   m e n o r   d e   e d a d   s e   

d e p o s i t a r á   e l   d i n e r o   e n   e l   J u z g a d o   d e   F a m i l i a  r e s p e c t i v o ,  q u i e n  s e  

e n c a r g a r á  d e  c o n s i g n a r l o  a  q u i e n  c o r r e s p o n d a .    
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 CAPITULO IV.   De las Líneas de Crédito 
Línea “Rapidito” 

Artículo 23. —Objetivo de la Línea. 

 
L a  l í n e a  “ R a p i d i t o ”  e s  d i r i g i d a  p a r a  l o s  a s o c i a d o s  q u e  n e c e s i t e n  h a c e r  f r e n t e  
a  g a s t o s  m e n o r e s  p o r  i m p r e v i s t o s .  
 
Artículo 24. —Condiciones Específicas: 

 

a .  E l  m o n t o  m á x i m o  d e  d e s e m b o l s o  p o r  t r a n s a c c i ó n  e s  d e  ₡ 1 5 0 , 0 0 0  
c o l o n e s .   

b .  E n  e s t a  l í n e a  l a  t a s a  d e  i n t e r é s  c o r r i e n t e  e s  d e  3 6 %  a n u a l .  
c .  E l  p l a z o  m á x i m o  p a r a  e l  c r é d i t o  e s  d e  9 0  d í a s .  
d .  E l  a s o c i a d o  d e b e  t e n e r  m í n i m o  6  m e s e s  d e  a f i l i a c i ó n .  
e .  N o  s e  c o b r a  c o m i s i ó n  p o r  t r a n s a c c i ó n  d e  d e s e m b o l s o .  
f .  L a  p r e s e n t e  l í n e a  n o  r e f u n d e  n i n g u n a  l í n e a  d e  c r é d i t o  d e l  p o r t a f o l i o ,  

s o l o  s o b r e  s í  m i s m a .  
g .  S o l o  p o d r á  t e n e r  u n a  l í n e a  b a j o  e s t e  m i s m o  c o n c e p t o .  
h .  E l  a s o c i a d o  p o d r á  a b o n a r  o  c a n c e l a r  e l  c r é d i t o  e n  e l  m o m e n t o  q u e  l o  

d e s e e .  A l  r e a l i z a r  e l  d e p ó s i t o ,  s e  d e b e  i n f o r m a r  a l  P l a t a f o r m i s t a  o  a l  
E j e c u t i v o  d e  C r é d i t o  y  C o b r o ,  p a r a  q u e  p u e d a  a p l i c a r  e l  m i s m o .  
 

Artículo 25. —Requisitos Específicos: 

a .  N o  h a y  g a r a n t í a  p a r a  e s t a  l í n e a  d e  c r é d i t o .  
 

 

Línea “Tasa Cero” 
 

Artículo 26. —Objetivo de la Línea. 

 
M e d i a n t e  l a  l í n e a  “ T a s a  C e r o ”  s e  p o d r á  f i n a n c i a r  l o s  g a s t o s  p a r a  e l  p a go  
d e l  m a r c h a m o ,  c o m p r a  d e  ú t i l e s  e s c o l a r e s ,  f e r i a s ,  r e c a r g a s ,  p a r q u e o  y  r i f a s  
o r g a n i z a d a s  p o r  A SE F E M S A . 
 
Artículo 27. —Condiciones Específicas: 

 
a .  L a s  l í n e a s  d e  c r é d i t o  p a r a  r e c a r g a s ,  p a r q u e o  y  r i f a s  n o  e s t á n  

r e f e r e n c i a d a s  a  u n  d i s p o n i b l e ,  s i n  e m b a r g o  e l  m o n t o  m á x i m o  
p e r m i t i d o  p o r  m e s  e s  1 5  m i l  c o l o n e s  p a r a  l a s  r e c a r g a s ,  2 0  m i l  c o l o n e s  
p a r a  e l  p a r q u e o  y  5 0  m i l  c o l o n e s  p a r a  r i f a s .  

b .  E l  d i s p o n i b l e  p a r a  s o l i c i t u d e s  d e  c r é d i t o  p a r a  f e r i a s  o r g a n i z a d a s  p o r  
A S E F E M S A  e s  d e  2 5 %  s o b r e  e l  a p o r t e  p e r s o n a l  F . C .  

c .  L a  t a s a  c e r o  a p l i c a  c u a n d o  e l  a s o c i a d o  d e f i n a  e l  p l a z o  a  p a g a r  e n  u n  
m á x i m o  d e  t r e s  m e s e s .  S i  e l  a s o c i a d o  d e s e a  u n  p l a z o  s u p e r i o r ,  
e n t o n c e s  s e  l e  c o b r a r á  p o r  e l  p l a z o  t o t a l  d e l  f i n a n c i a m i e n t o  u n a  t a s a  
d e  i n t e r é s  c o r r i e n t e  a n u a l  d e  t a s a  b á s i c a  p a s i v a  e s t a b l e c i d a  p o r  e l  
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B . C . C . R .  m á s  1 2  p u n t o s  p o r c e n t u a l e s .  S e r á  r e v i s a b l e  s e m e s t r a l m e n t e  
e n  l o s  m e s e s  d e  j u n i o  y  d i c i e m b r e .  

d .  E l  p l a z o  m á x i m o  p a r a  m a r c h a m o s  y  f e r i a s  e s  d e  1 1  m e s e s ,  p a r a  
r e c a r g a s  y  p a r q u e o  e s  u n  m e s  y  p a r a  r i f a s  v a  d e p e n d e r  d e  c a d a  
p r o y e c t o .   

e .  E l  a s o c i a d o  p o d r á  a b o n a r  o  c a n c e l a r  e l  c r é d i t o  e n  e l  m o m e n t o  q u e  l o  
d e s e e  s u j e t á n d o s e  a  l o  e s t a b l e c i d o  e n  e l  p r e s e n t e  r e g l a m e n t o  e n  e l  
a r t í c u l o  d e  “ F o r m a  d e  P a g o ” ,  i n c i s o  b .  A l  r e a l i z a r  e l  d e p ó s i t o ,  s e  d e b e  
i n f o r m a r  p o r  e s c r i t o  a l  E j e c u t i v o  d e  S e r v i c i o ,  p a r a  q u e  p u e d a  a p l i c a r  
e l  m i s m o .  
 
C o n d i c i o n e s  e s p e c í f i c a s  p a r a  p a g o  d e  m a r c h a m o :  

 
f .  E l  d i s p o n i b l e  p a r a  e l  p a g o  d e  m a r c h a m o  e s  s o b r e  e l  1 0 0 %  d e l  a p o r t e  

l a b o r a l .  N o  p u e d e  e x c e d e r  e l  t o t a l  d e  a p o r t e s  l a b o r a l e s .  
g .  E n  l a  l í n e a  b a j o  d e  m a r c h a m o  s o l a m e n t e  p o d r á  t e n e r  d o s  c r é d i t o s  

c o m o  m á x i m o .  
h .  L a  l í n e a  e s t a r á  d i s p o n i b l e  ú n i c a m e n t e  d u r a n t e  l a s  t r e s  p r i m e r as  

s e m a n a s  d e l  m e s  d e  d i c i e m b r e  d e  c a d a  a ñ o .   
i .  N o  s e  p o d r á n  p a g a r  m a r c h a m o s  a  l o s  v e h í c u l o s  q u e  p r e s e n t e n  m u l t a s  

p e n d i e n t e s  o  s i  l a  r e v i s i ó n  t é c n i c a  v e h i c u l a r  n o  s e  e n c u e n t r a  a l  d í a .  
 
 
C o n d i c i o n e s  e s p e c í f i c a s  p a r a  c o m p r a  d e  ú t i l e s :  
 

j .  T i e m p o  d e  a f i l i a c i ó n  m í n i m o  p a r a  a c c e d e r  a l  c r é d i t o  e s  d e  d o c e  
m e s e s .  

k .  E l  d i s p o n i b l e  e s  s o b r e  e l  6 0 %  d e l  e x c e d e n t e  d e l  p e r í o d o  a n t e r i o r .  
l .  E l  m o n t o  m í n i m o  p o r  d e s e m b o l s o  p a r a  e s t u d i a n t e s  e s c o l a r e s  e s  d e  

₡ 9 0 , 0 0 0  c o l o n e s  y  ₡ 1 2 5 , 0 0 0  c o l o n e s  p a r a  e s t u d i a n t e s  d e  c o l e g i o .  
( S e g ú n  r e f e r e n c i a  d e  l a  p á g i n a  d e l  M i n i s t e r i o  d e  E c o n o m í a  I n d u s t r i a l  
y  C o m e r c i o  c o m o  g a s t o  p r o m e d i o ) .  

m .  P l a z o  m á x i m o ,  n o  h a y ;  y a  q u e  e s  d e d u c i b l e  d e  l o s  e x c e d e n t es  
p r ó x i m o s  a  p a g a r .  En  c a s o  d e  q u e  u n a  v e z  a p l i c a d o  e l  r e b a j o  e n  e l  
f i n a n c i a m i e n t o  a  l o s  e x c e d e n t e s ,  e l  a s o c i a d o  c u e n t e  c o n  u n  s a l d o  a  
f a v o r ,  s e  l e  d e p o s i t a r á  e n  e l  t r a n s c u r s o  d e  l a  s e m a n a  d e s p u é s  de  
d e c r e t a d a  l a  d i s t r i b u c i ó n  d e l  e x c e d e n t e ,   p o r  c u a n t o  s e  d e b e  r e a l i z a r  
u n  t r á m i t e  a d m i n i s t r a t i v o  d e  d e d u c c i ó n .  L o  a n t e r i o r  s e  d e b e  n o t i f i c a r  
a l  s o l i c i t a n t e  d e l  c r é d i t o  y  d e b e  q u e d a r  e v i d e n c i a d o .  

n .  L a  l í n e a  e s t a r á  d i s p o n i b l e  ú n i c a m e n t e  d u r a n t e  l a s  t r e s  p r i m e r as  
s e m a n a s  d e l  m e s  d e  e n e r o  d e  c a d a  a ñ o .  

o .  E l  f i n a n c i a m i e n t o  s e  e x t i e n d e  c o n  e l  ú n i c o  f i n  d e  c o m p r a r  ú t i l e s  y  
u n i f o r m e s  e s c o l a r e s ;  e n  c a s o  d e  q u e  s e  c o m p r u e b e  q u e  e l  a s o c i a d o  
u t i l i z a  e l  f i n a n c i a m i e n t o  p a r a  o t r o  f i n  s e  p a s a r á  e l  c r é d i t o  
a u t o m á t i c a m e n t e  a  u n a  l í n e a  d e  c o n s u m o .  

p .  E l  a s o c ia d o  p o d r á  s o l i c i t a r  e s t e  t i p o  d e  c r é d i t o  s i n  p r e s e n t a r  f a c t u r a s ,  
s i e m p r e  q u e  c u m p la  t o d o s  l o s  r e q u i s i t o s .  
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Artículo 28. —Requisitos Específicos: 

a .  L a  g a r a n t í a  d e l  m a r c h a m o ,  r e c a r g a s ,  p a r q u e o  y  r i f a s  e s  e l  A p o r t e  
L a b o r a l .  

b .  L a  s o l i c i t u d  d e  c r é d i t o  a p l i c a  s o l o  p a r a  e l  p r é s t a m o  d e  M a r c h a m o .  

R e q u i s i t o s  E s p e c í f i c o s  p a r a  c o m p r a  d e  ú t i l e s :  

c .  L a  g a r a n t í a  d e  l o s  ú t i l e s  e s c o l a r e s  e s  e l  e x c e d e n t e  d e l  p r e s e n t e  a ñ o .  
d .  S e r  a s o c i a d o  y  t e n e r  h i j o s  c u r s a n d o  c i c l o  p r e e s c o l a r ,  e s c o l a r  o  

s e c u n d a r i o .  
e .  P r e s e n t a r  c o m p r o b a n t e  d e  m a t r í c u l a  d e l  o  l o s  h i j o s  s o b r e  l o s  q u e  

d e s e a  s o l i c i t a r  e l  c r é d i t o .  C u b r e  h i j o s  q u e  a p a r e z c a n  r e g i s t r a d o s  e n  
e l   s i t i o  d e  i n t e r n e t  d e l  R e g i s t r o  C i v i l ;  e n  c a s o  d e  n o  m u e s t r e  e n  f o r m a  
c o r r e c t a  l a  c a n t i d a d  d e  h i j o s ,  e l  a s o c i a d o  d e b e r á  d e  p r e s e n t a r  u na  
c e r t i f i c a c i ó n  d e l  R e g i s t r o  C i v i l ,  d o n d e  s e  i n d i q u e  l a  c a n t i d a d  d e  h i j os  
q u e  t e n g a  b a j o  s u  n o m b r e .  C u a n d o  e l  e s t a d o  d e l  c ó n y u g e  s e a  u n ió n  
l i b r e  o  s e  t r a t e  d e   h i j a s t r o s  s e  d e b e  p r e s e n t a r  u n  c o m p r o b a n t e  d e l  
á r e a  d e  R e c u r s o s  H u m a n o s  d e  l a  e m p r e s a  a  l a  c u a l  p e r t e n e z c a  e l  
a s o c i a d o  q u e  a c r e d i t e  l a  r e l a c i ó n .  L o s  e j e c u t i v o s  d e b e r á n  d e  e n t r a r  a  
l a  p á g i n a  d e l  R e g i s t r o  N a c i o n a l  p a r a  c o n f i r m a r  l a  i n f o r m a c i ó n  q u e  
i n d i c a  e l  a s o c i a d o .  

f .  E l  a s o c i a d o  p o d r á  s o l i c i t a r  e s t e  t i p o  d e  c r é d i t o  s i n  p r e s e n t a r  f a c t u r a s ,  
s i e m p r e  q u e  c u m p la  t o d o s  l o s  r e q u i s i t o s .  

 

Línea “CrédiFácil” 

 
Artículo 29. —Objetivo de la Línea. 

L a  l í n e a  “ C r é d iF á c i l ”  t i e n e  e l  p r o p ó s i t o  d e  f i n a n c ia r  p r é s t a m o s  p e r s o n a l es  
d e  c u a l q u i e r  í n d o l e  q u e  n e c e s i t e  e l  a s o c i a d o .  

 
Artículo 30. —Condiciones Específicas: 

 

a .  E l  d i s p o n i b l e  e s  s o b r e  e l  1 0 0 %  d e l  a p o r t e  l a b o r a l .  N o  p u e d e  e x c e d er  
e l  t o t a l  d e  a p o r t e s  l a b o r a l e s .  

b .  E l  m o n t o  m í n i m o  d e  d e s e m b o l s o  p o r   t r a n s a c c i ó n  e s  d e  ₡ 5 0 , 0 0 0  

c o l o n e s  y  e l  m á x i m o  p o r   t r a n s a c c i ó n  e s  d e  a c u e r d o  a l  d i s p o n ib l e  q u e  
t e n g a  c a d a  a s o c i a d o  e n  s u  a p o r t e  l a b o r a l .  

c .  D e p e n d i e n d o  d e l  t i e m p o  d e  a f i l i a c i ó n  d e l  a s o c i a d o  t e n d r á  u n  b e n e f i c i o  
d e  u n a  m e j o r  t a s a  y  u n  p l a z o  m a y o r ;  d i c h o  p l a z o  s e r á  e s c o g i d o  p o r  e l  
a s o c i a d o  d e  a c u e r d o  a  s u s  n e c e s i d a d e s .  
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B e n e f i c i o  p o r  a n t i g ü e d a d  d e  a s o c i a d o :  
 
 
 
 
 
 
 

d .  E s t a  l í n e a  d e  c r é d i t o  s e  p o d r á  r e f u n d i r  s i e m p r e  q u e  n o  e x c e d a  e l  
1 0 0 %  d e l  A p o r t e  L a b o r a l ,  t e n i e n d o  e n  c u e n t a  e l  i n c i s o  “ b ”  d e  l as  
c o n d i c i o n e s  e s p e c í f i c a s .  

e .  B a j o  e s t a  l í n e a  “ C r é d i - F á c i l ”  e l  a s o c i a d o  p o d r á  t e n e r  c o m o  m á x i m o  
d o s  p r é s t a m o s  d e l  m i s m o  c o n c e p t o .  
 

Artículo 31. —Requisitos Específicos: 

 

a .  L a  G a r a n t í a  p a r a  e s t a  l í n e a  d e  c r é d i t o  e s  e l  A p o r t e  L a b o r a l .  

 
 

Línea de Crédito Solidario 
 

Artículo 32. —Objetivo de la Línea. 

 
L a  l í n e a  d e  c r é d i t o  “ S o l i d a r i o ”  s e  f a c i l i t a r á  p a r a  g a s t o s  m é d i c o s ,  t o d o s  
a q u e l l o s  r e l a c i o n a d o s  c o n  l a  s a l u d  c u r a t i v a  o  p r e v e n t i v a ,  e x c e p t o  t e m a s  
e s t é t i c o s .  A d e m á s ,  p o d r á  f i n a n c i a r  l o s  t r a t a m i e n t o s  d e  l a  c l í n i c a  d e n t a l ,  
d o n a c io n e s  ( a .  d o n a c i ó n  s o l i d a r i a =  c u a n d o  u n  a s o c i a d o  s u f r e  a l g ú n  
s i n i e s t r o ;  b .  d o n a c i ó n  1 %  p o r  f a l l e c i m i e n t o  d e  u n  a s o c i a d o )  d e  A S E F E M S A 
y  g a s t o s  r e l a c i o n a d o s  c o n  l a  e d u c a c i ó n  y  c a p a c i t a c i ó n  d e  l o s  a s o c i a d o s ,  
c ó n y u g e  y  s u s  h i j o s .  L o s  g a s t o s  p a r a  e d u c a c i ó n  y  c a p a c i t a c i ó n  
c o n t e m p l a r a n  l o s  s i g u i e n t e s  c o n c e p t o s :  
 

1 .  M a t r í c u l a  o  m e n s u a l i d a d e s  a  i n s t i t u c i o n e s  d e  E d u c a c i ó n .  
2 .  Ú t i l e s  y  u n i f o r m e s .  
3 .  B i b l i o g r a f í a ,  M a t e r i a l  d i d á c t i c o .  
4 .  I n v e s t i g a c i o n e s  y  P u b l i c a c i o n e s .  
5 .  C u r s o s ,  S e m i n a r i o s ,  T a l l e r e s ,  C o n g r e s o s ,  C e r t i f i c a c i o n e s .  
6 .  E n t r e  o t r o s  c o n  u n a  f i n a l i d a d  s i m i l a r .  
 

Artículo 33. —Condiciones específicas: 

 

a .  E l  d i s p o n i b l e  e s  s o b r e  e l  2 0 0 %  d e l  a p o r t e  l a b o r a l .  N o  p u e d e  e x c e d er  
e l  t o t a l  d e  a p o r t e s  l a b o r a l e s .  

b .  E l  m o n t o  m í n i m o  d e  d e s e m b o l s o  p o r  t r a n s a c c i ó n  e s  d e  ₡ 5 0 , 0 0 0 . 0 0  

c o l o n e s ,  e x c e p t o  l a  c l í n i c a  d e n t a l  y  d o n a c i o n e s .  

A n t i g ü e d a d  T a s a  P l a z o  

0  a  7  a ñ o s  T . B . P .  +  
8  p . p .  

7  a ñ o s  

> 7  a ñ o s  T . B . P .  +  
7 . 1 5  p . p .  

1 5  
a ñ o s  
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c .  E l  m o n t o  m á x i m o  d e  d e s e m b o l s o  p o r  t r a n s a c c i ó n  e s  d e  ₡ 3 , 0 0 0 , 0 0 0 . 0 0  

d e  a c u e r d o  a l  d i s p o n i b l e  q u e  t e n g a  c a d a  a s o c i a d o  e n  s u  a p o r te  
l a b o r a l .  

d .  B a j o  e s t e  c o n c e p t o  n o  s e  a p l i c a  l a  r e f u n d i c i ó n ,  e x c e p t o  p o r  s e r v i c i o  
d e  l a  c l í n i c a  d e n t a l  A S E F E M S A .  

e .  L a  l í n e a  c r e d i t i c i a  c u b r e  a l  a s o c i a d o ,  s u s  h i j o s ,  p a d r e s  y  e s p o s a  q u e  
a p a r e z c a n  r e g i s t r a d o s  e n  e l  r e g i s t r o  c i v i l .   C u a n d o  e l  e s t a d o  d e l  
c ó n y u g e  s e a  u n i ó n  l i b r e  o  s e  t r a t e  d e  h i j a s t r o s  s e  d e b e  p r e s e n t a r  u n  
c o m p r o b a n t e  d e l  á r e a  d e  R e c u r s o s  H u m a n o s  d e  l a  e m p r e s a  q u e  
a c r e d i t e  q u e  l a  r e l a c i ó n  s e  e n c u e n t r a  r e g i s t r a d a  e n  l a  i n f o r m a c i ó n  d e  
F E M S A .  

f .  L a  t a s a  d e  i n t e r é s  c o r r i e n t e  a n u a l  s e r á  c o n  r e f e r e n c ia  a  l a  t a s a  b á s i c a  
p a s i v a  e s t a b l e c i d a  p o r  e l  B . C . C . R .  m á s  4  p u n t o s  p o r c e n t u a l e s .  
R e v i s a b le  s e m e s t r a lm e n t e  e n  l o s  m e s e s  d e  j u n i o  y  d i c i e m b r e .  

g .  E l  p l a z o  p a r a  e l  c r é d i t o  e s  d e  a c u e r d o  a  l o s  m o n t o s  p o r  f o r m a l i z a r ,  l o  
c u a l  s e  d e t a l l a  a  c o n t i n u a c i ó n :  

-  D e  5 0  m i l  a  5 0 0  m i l ,  e l  p l a z o  m á x i m o  e s  d e  1 2  m e s e s .  

-  M a y o r  d e  5 0 0  m i l  a  1 . 5  m i l l o n e s ,  p l a z o  m á x i m o  e s  d e  2 4  m e s e s .  

-  M a y o r  d e  1 . 5  m i l l o n e s ,  p l a z o  m á x i m o  e s  d e  3 6  m e s e s .  

h .  L a s  f a c t u r a s  q u e  s e a n  p r e s e n t a d a s  d e b e r á n  d e  e s t a r  a  n o m b r e  d e l  
a s o c i a d o  y  t e n e r  u n a  a n t i g ü e d a d  n o  m a y o r  a  9 0  d í a s .  

i .  E n  c a s o  d e  p r e s e n t a r  f a c t u r a s  p r o f o r m a ,  e l  d e s e m b o l s o  s e  r e a l i z a r á  
p o r  m e d i o  d e  c h e q u e  a  n o m b r e  d e  l a  p e r s o n a  f í s i c a  o  j u r í d i c a  q u e  
p r e s t a  e l  s e r v i c i o  o  p r o d u c t o .  

j .  C u a l q u i e r  s o l i c i t u d  d e  c r é d i t o  q u e  s e  r e a l i c e  b a j o  e s t a  l í n e a  y  e l  
c o n c e p t o  s o l i d a r i o  n o  e s t é  t i p i f i c a d o  e n  e s t e  a r t í c u l o  d e b e r á  s e r  
a u t o r i z a d o  p o r  e l  C o m i t é  d e  R e s p o n s a b i l i d a d  S o l i d a r i a  p a r a  q u e  s e  
c l a s i f i q u e  d e n t r o  d e  l a  l í n e a  “ C r é d i t o  S o l i d a r i o ” .  

k .  C u a n d o  e l  m o n t o  s o l i c i t a d o  s u p e r a  e l  1 0 0 %  d e l  a h o r r o  l a b o r a l  d e b e rá  
d e  p r e s e n t a r  u n  f i a d o r .  E l  f i a d o r  d e b e r á  d e  c u m p l i r  c o n  l o s  r e q u i s i t o s  
q u e  s e  s o l i c i t a n  p a r a  f i a d o r e s  e n  e s t e  r e g l a m e n t o .  

 
C o n d i c i o n e s  e s p e c í f i c a s  d e  S a l u d :  

 
l .  A p l i c a  p a r a  g a s t o s  c o m o :  h o n o r a r i o s  d e l  p r o f e s i o n a l  m é d i c o ,  p r u e b a s  

c l í n i c a s ,  r a d i o l ó g i c a s ,  h i s t o l ó g i c a s  o  d e  l a b o r a t o r i o  y  c o m p r a  d e  
m e d i c a m e n t o s ;  e n  e s t e  c a s o ,  a d e m á s  d e  l a  f a c t u r a  a  n o m b r e  d e l  
a s o c i a d o ,  s e  d e b e  a d j u n t a r  f o t o c o p i a  d e  l a  r e c e t a  m é d i c a  
d e b i d a m e n t e  f i r m a d a  y  s e l l a d a  p o r  e l  p r o f e s i o n a l ,  e n  d o n d e  s e  
e s t a b l e z c a  e l  n o m b r e  c o m p l e t o  d e l  a s o c ia d o  y / o  d e  l o s  m i e m b r o s  d e  
s u  n ú c le o  f a m i l i a r .  
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C o n d i c i o n e s  e s p e c í f i c a s  d e  E d u c a c i ó n :  
 

m .  E n  g a s t o s  d e  e d u c a c i ó n ,  a p l i c a  p a r a  m a t r í c u l a ,  m e n s u a l i d a d e s ,  
c o m p r a  d e  ú t i l e s  e s c o l a r e s  s e g ú n  l i s t a  d e l  M . E . I . C . ,  l i b r o s  d i d á c t i c o s  
y  u n i f o r m e s  e s c o l a r e s .  
 

C o n d i c i o n e s  e s p e c í f i c a s  D o n a c i ó n  1 %  p o r  f a l l e c i m i e n t o  d e  u n    
a s o c i a d o :  

 
n .  S u j e t o  a  l a s  c o n d i c i o n e s  e s t a b l e c i d a s  e n  e l  r e g l a m e n t o  d e  “ D o n a c i ó n  

1 %  p o r  f a l l e c i m i e n t o  d e  As o c i a d o ” .  
o .  E l  p l a z o  m á x i m o  p a r a  e l  c r é d i t o  e s  d e  3 0  d í a s .  

 
Artículo 34. —Requisitos Específicos: 

 
a .  L a  G a r a n t í a  p a r a  e s t a  l í n e a  d e  c r é d i t o  e s  e l  A p o r t e  L a b o r a l ,  e n  e l  

m o m e n t o  q u e  s u p e r e  e l  1 0 0 %  d e l  A p o r t e  L a b o r a l  s e  l e  s u m a r a  a  l a  
g a r a n t í a  u n  f i a d o r .  

b .  M o n t o  m a y o r e s  d e  ₡ 6 0 0 , 0 0 0  d e b e r á n  d e  p r e s e n t a r  l a s  b o l e t a s  d e  p a g o  

o r i g i n a l  d e l  ú l t i m o  m e s .  
c .  F a c t u r a  p r o f o r m a  s e  d e b e  i n d i c a r  e n  d e t a l l a d a m e n t e  e l  t r a t a m i e n t o  

m é d i c o  y  e l  c o s t o  t o t a l  o  e l  c o s t o  d e  l a  i n v e r s i ó n  e n  e d u c a c i ó n .  
d .  E p i c r i s i s  e m i t i d o  c o n  n o  m á s  d e  3 0  d í a s  n a t u r a l e s ,  p o r  e l  p r o f e s i o n a l  

f a c u l t a d o ;  p a r a  e j e r c e r  l a  m e d i c i n a  i n d i c a n d o  e l  n o m b r e  c o m p le t o  d e l  
p a c i e n t e  y  e l  d e t a l l e  d e l  t r a t a m i e n t o ,  e l  m i s m o  d e b e  p r e s e n t a r s e  
f i r m a d a  y  s e l l o  e s t a m p a d o .  

e .  C u a n d o  s e  c a n c e l e n  l o s  c o m p r o b a n t e s  o r i g i n a l e s  d e l  g a s t o  d e  m a n e r a    
a n t i c i p a d a  p o r  p a r t e  d e l  a s o c i a d o ,  s e  d e b e n  c u m p l i r   l o s  s i g u i e n t e s  
a s p e c t o s  p a r a  p r o c e d e r  c o n  e l  r e m b o l s o :  
i .  P r o v e e d o r   r e g i s t r a d o  e n  e l  M i n i s t e r i o  d e  T r i b u t a c i ó n .  

i i .  E m i s i ó n  c o n  n o  m á s  d e  3 0  d í a s  n a t u r a l e s .  
i i i .  F a c t u r a  m e m b r e t a d a  c o n  n o m b r e  d e l  p r o v e e d o r ,  c é d u l a  f í s i c a  o  

j u r í d i c a ,  d i r e c c i ó n ,  t e l é f o n o  y  s e l l o  d e  c a n c e l a d o .  
i v .  D e t a l l e  d e l  n o m b r e  y  a p e l l i d o s  d e l  a s o c i a d o  o  f a m i l i a r e s  e n  l a  

f a c t u r a  o r i g i n a l .  D e b e  e s p e c i f i c a r  e n  e l  c o n c e p t o ,  l o s  
m e d i c a m e n t o s  y  t r a t a m i e n t o s  r e a l i z a d o s .   E n  e l  c a s o  d e  g a s t o s  
d e  e d u c a c i ó n ,  l a  f a c t u r a  d e b e  e x p l i c a r  e l  c o n c e p t o .   E n  c a s o  d e  
q u e  n o  s e  l o g r e  i d e n t i f i c a r  q u e  e l  c o n c e p t o  e s t é  r e l a c i o n a d o  
c l a r a m e n t e  c o n  l o s  g a s t o s  d e  e d u c a c i ó n  e s t a b l e c i d o s  e n  e s t e  
r e g l a m e n t o ,  s e  r e c h a z a  e l  r e e m b o l s o .    

 
 
 
 
 
 
 
 



 

 Asociación Solidaritas de Empleados de Coca-Cola FEMSA Costa Rica 

Reglamento de Crédito  

Código: RE-001 Versión:8 Fecha: septiembre 2024 Página 25 de 45 

 
 

Página 25 
 

Línea de Crédito “Multiusos” 
 

Artículo 35. —Objetivo de la Línea. 

 
L a  l í n e a  d e  “ M u l t i u s o s ”  s e  c o n c e d e r á  c o n  e l  p r o p ó s i t o  d e  f i n a n c i a r  l a s  
n e c e s i d a d e s  p e r s o n a l e s  d e  c a d a  a s o c i a d o ,  u n a  v e z  e x c e d i d a  l a  g a r a n t ía  
q u e  b r i n d a  l o s  a h o r r o s  o b l i g a t o r i o s .   
 
A l g u n o s  e j e m p l o s  d e l  u s o  d e  e s t a  l í n e a  d e  c r é d i t o  s o n  c o n s u m o ,  v i a j e s ,  
c o m p r a s ,  r e f u n d i c i ó n  d e  d e u d a s .  
 
Artículo 36. —Condiciones específicas: 

a .  E l  d i s p o n i b l e  e s  s o b r e  e l  2 0 0 %  d e l  a p o r t e  l a b o r a l .  N o  p u e d e  e x c e d er  
e l  t o t a l  d e  a p o r t e s  l a b o r a l e s .  P o r  l o  t a n t o ,  l a  g a r a n t í a  e s  e l  a p o r t e  
l a b o r a l  y  l a  f i a n z a  c u a n d o  c o r r e s p o n d e .  

b .  E l  m o n t o  m í n i m o  d e  d e s e m b o l s o  p o r  t r a n s a c c i ó n  e s  d e  ₡ 5 0 , 0 0 0  
c o l o n e s  y  e l  m á x i m o  e s  d e  a c u e r d o  a l  d i s p o n i b l e  q u e  t e n g a  c a d a  
a s o c i a d o  e n  s u  a p o r t e  l a b o r a l .  

c .  D e p e n d i e n d o  l a  a n t i g ü e d a d  d e  a f i l i a c i ó n  q u e  p r e s e n t e  e l  a s o c i a d o  c o n  
A S E F E M S A  t e n d r á  u n  b e n e f i c i o  d e  u n a  m e j o r  t a s a  y  u n  p l a z o  m a y o r ;  
d i c h o  p l a z o  s e r á  e s c o g i d o  p o r  e l  b e n e f i c i a r i o  d e  a c u e r d o  a  s us  
n e c e s i d a d e s .  
 
B e n e f i c i o  p o r  a n t i g ü e d a d  d e  a s o c i a d o :  
 

 
 
 
 
 
 
 
 

d .  C u a n d o  e l  f i a d o r  s e  l i q u i d e  d e  l a  e m p r e s a  l a  t a s a  s e  i n c r e m e n t a r á  
c o n f o r m e  l o  e s t a b l e c e  e l  a r t í c u l o  q u e  s e  r e f i e r e  a  l a s  t a s a s  d e  i n t e r é s  
e n  e s t e  r e g l a m e n t o  y  p o d r á  v o l v e r  a  l a  t a s a  n o r m a l  c u a n d o  e l  d e u d o r  
a c t u a l i c e  e l  f i a d o r  a  u n o  i n t e r n o .  A d e m á s ,  n o  t e n d r á  a c c e s o  a  n u e v o s  
c r é d i t o s  h a s t a  t a n t o  n o  h a y a  a c t u a l i z a d o  e l  f i a d o r  a  u n o  i n t e r n o .   

e .  E s t a  l í n e a  d e  c r é d i t o  s e  p o d r á  r e f u n d i r  t o d o s  a q u e l l o s  p r é s t a m o s  q u e  
n o  e x c e d a n  e l  t o t a l  d e l  2 0 0 %  d e l  a p o r t e  l a b o r a l ,  t e n i e n d o  e n  c u e n t a  
e l  i n c i s o  “ b ”  d e  l a s  c o n d i c i o n e s .  

f .  S i  e l  c r é d i t o  e s  s o l i c i t a d o  p a r a  c a n c e la c i ó n  d e  d e u d a s  d e b e r á  d e  
p r e s e n t a r  l o s  e s t a d o s  d e  c u e n t a s  p a r a  r e s p a l d a r  d i c h o  d e s e m b o l s o  y  
e l  m i s m o  s e  g i r a r á  p o r  m e d i o  d e  c h e q u e  a  n o m b r e  d e  l a  o  l as  
i n s t i t u c i o n e s  f i n a n c ie r a s .  Es  r e s p o n s a b i l i d a d  d e l  a s o c i a d o  c a n c e l a r  
l a s  d e u d a s  c o m p r o m e t i d a s .  

A n t i g ü e d a d  T a s a  P l a z o  

0  a  7  a ñ o s  T . B . P .  +  
1 2 . 5  p . p .  

7  a ñ o s  

> 7  a ñ o s  T . B . P .  +  
1 1 . 5  p . p .  

1 5  a ñ o s  
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g .  B a j o  e s t a  l í n e a  “ M u l t i u s o s ”  d e  c r é d i t o  p o d r á  t e n e r  c o m o  m á x im o  s o lo  
u n  p r é s t a m o   d e l  m i s m o  c o n c e p t o .  

h .  D e p e n d i e n d o  d e l  m o n t o  p r i n c i p a l  d e l  c r é d i t o  a s í  s e r á  l a  g a r a n t í a ,  a  
c o n t i n u a c i ó n  s e  d e t a l l a  l o  a n t e s  m e n c i o n a d o .  
 

M o n t o  G a r a n t í a  

H a s t a  1  M M  S i n  F i a d o r  

> 1  M M  U n  F ia d o r  

 

Artículo 37. —Requisitos Específicos: 

 
R e q u i s i t o s  d e l  D e u d o r  y  F i a d o r .  

 
a .  D e b e n  s e r  c o s t a r r i c e n s e s  o  r e s i d e n t e s  l e g a l m e n t e  e s t a b l e c i d o s .  
b .  F o t o c o p i a  d e  l a  c é d u l a  d e  i d e n t i d a d  o  r e s i d e n c i a .  
c .  B o l e t a s  d e  p a g o  o r i g i n a l e s  d e l  ú l t i m o  m e s .  
d .  E l  F i a d o r  d e b e  d e  t e n e r  s e i s  m e s e s  d e  a n t i g ü e d a d  c o m o  a s o c i a d o .  
e .  P a r a  f o r m a l i z a c i ó n  d e  c r é d i t o s  m a y o r e s  d e  5  m i l l o n e s  d e b e r á n  d e  

c o m p l e t a r  e l  f o r m u la r i o  d e  l a  “ D e c la r a c i ó n  J u r a d a  d e  D e u d a s ”  y  e l  
r e p o r t e  c r e d i t i c i o  d e  l a  S U G E F ,  e s t o s  d o c u m e n t o s  n o  l o s  d e b e r á  
p r e s e n t a r  e l  f i a d o r .  C u a n d o  é l  c o m i t é  f i n a n c i e r o  d e s e e  a m p l i a r  e l  
a n á l i s i s  p o d r á  s o l i c i t a r  e s t a d o s  d e  c u e n t a  d o n d e  s e  r e f l e j e  l o s  s a l d os  
d e  l a s  d e u d a s  e x t e r n a s .  

f .  D e c l a r a c i ó n  J u r a d a  d e  d o m ic i l i o .  
g .  N o  d e b e r á n  d e  t e n e r  e m b a r g o s ,  f i a n z a s  o  d e u d a s  e n  m o r a ,  t a n t o  

i n t e r n a s  c o m o  e x t e r n a s ,  s o l o  s i  f u e s e  q u e  l a  s o l i c i t u d  s e a  u t i l i z a d a  
p a r a  p o n e r s e  a l  d í a  e n  l a s  o p e r a c i o n e s  a t r a s a d a s  p o r  p a r t e  d e l  
d e u d o r .  S e  d a r á  e l  g i r o  p o r  m e d i o  d e  u n  c h e q u e  p a r a  l a  c a n c e l a c i ó n  
o  s a l d a r  l a s  c u o t a s  v e n c i d a s   d e  l a s  o p e r a c i o n e s  c r e d i t i c i a s .  

h .  N o  s e  p e r m i t e  f i a n z a s  c r u z a d a s  e n t r e  e l  d e u d o r  y  e l  f i a d o r .  E l  f i a d o r  
s o l a m e n t e  p o d r á  f i a r  c o m o  m á x i m o  d o s  c r é d i t o s .  

i .  F i r m a  d e l  p a g a r e .  C u a n d o  e l  d e u d o r  o  f i a d o r e s  n o  p u e d a n  e s t a m p a r  
l a  f i r m a  e x a c t a m e n t e  i g u a l  q u e  l a  d e  l a  i d e n t i f i c a c i ó n  d e b e r á  l l e n a r  e l  
f o r m u la r i o  “ V a l i d a c i ó n  d e  f i r m a ” .  

j .  D e b e n  s e r  a s a l a r i a d o s ,  c o n  u n  s a l a r i o  m í n i m o  e q u i v a l e n t e  a l  d e  u n  
“ o b r e r o   n o  e s p e c i a l i z a d o ”  e s t a b l e c i d o  p o r  e l  M i n i s t e r i o  d e  T r a b a j o  y  
S e g u r i d a d  S o c i a l .  

k .  N o  p u e d e n  s e r :  P e n s i o n a d o s ,  i n c a p a c i t a d o s ,  t r a b a j a d o r e s  i n t e r i n o s ,  
m e n o r e s  d e  e d a d ,  t e n e r  e l   s a l a r i o   e m b a r g a d o ,   n i   t e n e r   e l   
d o c u m e n t o   d e  i d e n t i d a d  v e n c i d o  o  e s t a r  a t r a s a d o  e n  e l  p a g o  d e  s u s  
o b l i g a c i o n e s  c o n  A SE F E M S A .   

 
L a  f a l t a  d e  c u a l q u i e r  r e q u i s i t o  d e j a r á  s i n  e f e c t o  l a  s o l i c i t u d  p r e s e n t a d a .  La  
A s o c i a c i ó n  s e  r e s e r v a  e l  d e r e c h o  d e  e x i g i r  s u s t i t u c i ó n  d e  f i a d o r e s  c u a n d o  
l o  e s t i m e  n e c e s a r i o .  
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Línea de Crédito “ KM” 
 

Artículo 38. —Objetivo de la Línea. 

 
E s t e  c r é d i t o  s e  c o n c e d e r á  c o n  e l  p r o p ó s i t o  d e  f i n a n c i a r  v e h í c u l o s  C e r o  
k i l ó m e t r o s ,  e l  v a l o r  d e  e s t e  l o  d a r á  l a  f a c t u r a  d e  c o m p r a  y  e l  t r á m i t e  d e  
i n s c r i p c i ó n  s e  r e a l i z a r á  e n  f o r m a  c o n j u n t a  e n t r e  l o s  a b o g a d o s  d e  
A S E F E M S A  y  l o s  d e  l a  A g e n c ia  q u e  r e a l i z a  l a  v e n t a ,  d o n d e  e l  a b o g a d o  de  
A S E F E M S A  d e b e r á  v e l a r  p o r  l a  d e b id a  i n s c r i p c i ó n  d e l  v e h í c u l o  e n  e l  
R e g i s t r o  d e  l a  P r o p ie d a d .    
 
Artículo 39. —Presupuesto KM. 

 
E l  p r e s u p u e s t o  a n u a l  a s i g n a d o  p a r a  e s t a  l í n e a  d e  c r é d i t o  n o  p o d r á  s u p e r a r  
l o s  ₡ 1 0 0 . 0 0 0 . 0 0 0  ( c i e n  m i l l o n e s  d e  c o l o n e s  e x a c t o s )  c u a l q u i e r  c a m b i o  e n  
e l  p r e s u p u e s t o  s e r á  a  d i s c r e c i ó n  d e  l a  J u n t a  D i r e c t i v a  d e  AS E F E M S A .  D e  
e s t e  p r e s u p u e s t o  s o l o  p u e d e  p a r t i c i p a r  e n  u n  m á x i m o  d e  1 0 %  m i e m b r o s  de  
l a  J u n t a  D i r e c t i v a  o  A d m i n i s t r a c i ó n  d e  AS E F E M S A  p o r  a ñ o .  
 
Artículo 40. —Condiciones Específicas: 

 
a .  E l  p o r c e n t a j e  d e  e n d e u d a m i e n t o  d e l  d e u d o r  s e  c a l c u l a r á  t o m a n d o  

c o m o  r e f e r e n c i a  l o  i n d i c a d o  e n  e l  a r t í c u l o   q u e  s e  r e f i e r e  a  n i v e l e s  d e  
e n d e u d a m i e n t o  d e l  p r e s e n t e  r e g l a m e n t o .  

b .  E l  m o n t o  m á x i m o  d e  d e s e m b o l s o  p o r  t r a n s a c c i ó n  e s  d e  $ 3 5 , 0 0 0  
( t r e i n t a  y  c i n c o  m i l  d ó l a r e s ) .  

c .  T a s a  d e  i n t e r é s  v a r i a b l e  c a l c u l a d a  t o m a n d o  c o m o  r e f e r e n c i a  l a  t a s a  
b á s i c a  p a s i v a  q u e  d i c t e  e l  B a n c o  C e n t r a l  d e  C o s t a  R i c a  a l  m o m e n t o  
d e  f o r m a l i z a r  m á s  s e i s  p u n t o s  p o r c e n t u a le s  ( 6 . 0  p . p . ) .  

d .  L a s  t a s a s  d e  i n t e r e s e s  d e l  c r é d i t o  s e r á n  r e a j u s t a b l e s  o  v a r i a b l e s  
s e g ú n  e l  a r t í c u l o  q u e  s e  r e f i e r e  a  l a s  t a s a s  d e  i n t e r é s  d e l  p r e s e n t e  
r e g l a m e n t o .    

e .  A S E F E M S A  n o  c o b r a r á  c a r g o s  a d i c i o n a l e s  p o r  c o m is i o n e s ,  n i  g a s t o s  
a d m i n i s t r a t i v o s  d e  f o r m a l i z a c i ó n  p a r a  e s t a  l í n e a .  

f .  N o  s e  c o b r a r á  c o m i s i ó n  s o b r e  a m o r t i z a c i ó n  e x t r a o r d i n a r i a  a l  p r i n c i p a l  
e n  c a s o  c o n t r a r i o ,  l a  c o m is i ó n  s e r á  d e  u n  5 %  s o b r e  l a  c a n c e l a c i ó n  
a n t i c i p a d a  d e  l a  d e u d a .  C u a n d o  s e  f i n a l i c e  l a  r e l a c i ó n  l a b o r a l  y  s e  
c a n c e l e  l a  d e u d a  p o r  e s t a  c a u s a  n o  s e  c o b r a r á  l a  c o m is i ó n  d e l  5 % .  S i  
s e  m a n t i e n e  l a  d e u d a  a p l i c a n  c a m b i o s  e n  l a s  c o n d i c i o n e s  d e  t a s a ,  
s e g ú n  l o  e s t a b l e c e  a r t í c u l o  q u e  s e  r e f i e r e  a  t a s a s  d e  i n t e r é s  e n  e s t e  
r e g l a m e n t o .  

g .  E n  c a s o  d e  q u e  e l  e s t a t u s  d e l  a s o c i a d o  c a m b i e  a  “ n o  a s o c i a d o ”  p o r  
r e n u n c i a  o  d e s p i d o  y  l e  q u e d e n  s a l d o s  e n  e s t a  o p e r a c i ó n ,  s e  l e  
a u m e n t a r á  l a  t a s a  c o n f o r m e  s e  i n d i c a  e n  e l  a r t í c u l o  q u e  s e  r e f i e r e  a  
t a s a s  d e  i n t e r é s  d e  e s t e  r e g l a m e n t o .  

h .  P l a z o  m á x i m o  e n  e s t a  l í n e a  d e  c r é d i t o  e s  d e  8 4  m e s e s .  
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i .  S o b r e  e l  v a l o r  d e l  v e h í c u l o ,  s e g ú n  l a  f a c t u r a  p r o f o r m a ,  s e  p r e s t a r á  u n  
p o r c e n t a j e  s e g ú n  l a  l i q u i d e z  d e l  v e h í c u l o ,  s e g ú n  s e  d e t a l l a  e n  l a  
s i g u i e n t e  t a b l a :   

Marca % a prestar 

Nissan, Toyota, Kia, 
Hyundai, Honda, Suzuki, 
Daihatsu 

80% 

Otros 70% 
 

j .  L o s  g a s t o s  l e g a l e s  y  c o b e r t u r a s  a n t i c i p a d a s  d e  l a s  p ó l i z a s  d e l  
v e h í c u l o  d e b e r á n  s e r  d e p o s i t a d a s  a  n o m b r e  d e  A S E F E M SA  p o r  e l  
a s o c i a d o  p r e v i o  a  l a  f o r m a l i z a c i ó n  d e l  c r é d i t o .  

k .  E l  v e h í c u l o  f i n a n c ia d o  n o  p o d r á  t e n e r  g r a v á m e n e s  j u d i c i a l e s ,  
p r e n d a r i o s ,  a n o t a c i o n e s  e n  e l  d i a r i o  e  i n f r a c c i o n e s  p e n d i e n t e s .  

l .  E n  c a s o  d e  f i n i q u i t o  d e  l a  r e l a c i ó n  l a b o r a l  d e b e  c a n c e l a r  c o n  l o s  
a p o r t e s .  

m .  A c c e s o  i r r e s t r i c t o  p a r a  i n s p e c c i ó n  s e m e s t r a l  d e l  b i e n  f i n a n c i a d o  p o r  
p a r t e  d e  A S E F E M S A  

n .  E n  e l  m o m e n t o  q u e  e l  v e h í c u l o  f i n a n c ia d o  d e s e e  s e r  v e n d i d o  a  u n  
t e r c e r o ,  d e b e r á  e l  As o c i a d o  c a n c e l a r  l a  t o t a l i d a d  d e l  s a l d o  a d e u d a d o  
a  e s e  m o m e n t o ,  d e  l o  c o n t r a r i o  l a  As o c i a c i ó n  p r o c e d e r á  a  d a r  p o r  
v e n c i d a  l a  o b l i g a c i ó n  y  h a c e r  e x i g i b l e  e n  l a  v í a  j u d i c i a l  e l  s a l d o  
e x i s t e n t e .   L o s  h o n o r a r i o s  p r o f e s i o n a l e s  p o r  e s t a  t r a n s a c c ió n  c o r r e n  
p o r  c u e n t a  d e l  d e u d o r .  

o .  E l  t r a s p a s o  d e l  v e h í c u l o  d e b e  r e a l i z a r s e  a  n o m b r e  d e l  a s o c ia d o  o  a  
n o m b r e  d e  u n a  s o c i e d a d  e n  l a  q u e  e s t e  s e a  a p o d e r a d o  g e n e r a l í s i m o .  

p .  S o l o  a p l i c a  p a r a  c r é d i t o s  c u y a  m o n e d a  s e a  e n  c o l o n e s ,  m o n e d a  de  
c u r s o  l e g a l  d e  C o s t a  R i c a .  

q .  L a  p r o m o c i ó n  s o l o  a p l i c a  p a r a  f o r m a l i z a r  c o m p r a  d e  v e h í c u l o s  
a d q u i r i d o s  e n  e l  d i s t r i b u i d o r  a u t o r i z a d o  d e  l a s  m a r c a s  c i t a d a s  y  
v e n d i d o  e n  c a t e g o r í a  d e  a u t o  n u e v o  “ c e r o  k i l ó m e t r o s ” .  

r .  L a s  a p r o b a c i o n e s  d e  p o s - c r é d i t o s  e s t a r á n  s u j e t a s  a  l a s  p o l í t i c a s  
i n t e r n a s  d e  A S EF E M S A .  

s .  E s t a  l í n e a  d e  c r é d i t o  n o  p o d r á  r e f u n d i r  n i n g ú n  t i p o  d e  c r é d i t o  t a n t o  
i n t e r n o  c o m o  e x t e r n o .  
 

Artículo 41. —Requisitos Específicos: 

a .  S o l i c i t u d  d e  c r é d i t o  p o r  e s c r i t o  o  e l e c t r ó n i c a .  
b .  E l  a s o c i a d o  d e b e  d e  t e n e r  9  m e s e s  d e  a f i l i a d o ,  p a r a  a d q u i r i r  e s t a  

l í n e a  d e  c r é d i t o .  
c .  C o p i a  d e  l a  c é d u la  d e  i d e n t i d a d  d e l  d e u d o r  
d .  C o p i a  d e  l a  o r d e n  p a t r o n a l  c o n  m e n o s  d e  1  m e s  d e  e m i t i d a .  
e .  C o n s t a n c i a  d e  e s t a d o  c i v i l  d e  l a  p e r s o n a  s o l i c i t a n t e .  
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f .  C o n s t a n c i a  s a l a r i a l  p r o m e d io  d e  l o s  ú l t i m o s  s e i s  m e s e s ,  o r i g i n a l ,  
s e l l a d a  p o r  l a  e m p r e s a  e m is o r a  c o n  m e n o s  d e  u n  m e s  d e  e m i t i d a ,  q u e  
i n d i q u e  s a l a r i o  b r u t o  y  n e t o  d e l  a s o c i a d o  ( c o n  t o d a s  l a s  d e d u c c i o n e s ) ,  
n o m b r e  c o m p l e t o ,  n ú m e r o  d e  c é d u l a ,  p u e s t o  e n  e l  q u e  l a b o r a ,  f e c h a  
d e  i n g r e s o  a  l a  e m p r e s a ,  s i  p o s e e  g r a v á m e n e s  y  s i  s e  e n c u e n t r a  
l a b o r a n d o  e n  p r o p ie d a d  o  d e  f o r m a  i n t e r i n a .  E n  n i n g ú n  c a s o  s e  
a c e p t a r á  q u e  e l  s a l a r i o  n e t o  s e a  m e n o r  a  u n  6 0 %  d e l  s a l a r i o  b r u t o .  
N o  s e  a c e p t a r á n  s o l i c i t u d e s  a m p a r a d a s  a  i n g r e s o s  p r o p i o s .  
A d i c i o n a l m e n t e ,  e l  a s o c i a d o  d e b e r á  p r e s e n t a r  e l  c o m p r o b a n t e  d e  p a g o  
c o n  e l  d e s g l o s e  d e  d e d u c c i o n e s ,  p a r a  l o s  a s o c i a d o s  c o n  f o r m a  d e  
p a g o  m e n s u a l  y  q u i n c e n a l  s e  r e q u i e r e n  l o s  c o m p r o b a n t e s  d e  l o s  
ú l t i m o s  t r e s  m e s e s  y  p a r a  l o s  a s o c i a d o s  c o n  f o r m a  d e  p a g o  s e m a n a l ,  
l o s  c o m p r o b a n t e s  d e  l o s  ú l t i m o s  d o s  m e s e s .   

g .  C o m p l e t a r  e l  F o r m u la r i o  d e  l a  D e c l a r a c i ó n  J u r a d a .  
h .  P r e s e n t a r  l o s  e s t a d o s  d e  c u e n t a s  d o n d e  p o s e e  d e u d a s  e x t e r n a s  d e l  

ú l t i m o  m e s .  
i .  C o m p l e t a r  l a  D e c l a r a c i ó n  d e  D o m ic i l i o .  
j .  S o l i c i t a r  e n  c u a l q u i e r  i d e n t i d a d  f i n a n c i e r a  e l  r e p o r t e  c r e d i t i c i o  

e x p e d id o  p o r  l a  S U G E F F ,  n o  m á s  d e  u n  m e s  d e  e m i t i d a .  
k .  F a c t u r a  p r o f o r m a  o r i g i n a l  d e  l a  a g e n c i a .  
l .  F o t o c o p i a  n í t i d a  d e  l a  p ó l i z a  d e  d e s a lm a c e n a j e  p a r a  v e h í c u l o s  n o  

i n s c r i t o s .  
m .  P e r s o n e r í a  J u r í d i c a  d e l  v e n d e d o r  c o n  n o  m á s  d e  3  m e s e s  d e  e m i t i d a .   
n .  P r e n d a  e n  p r i m e r  g r a d o  e  i n s c r i p c i ó n  d e l  v e h í c u l o  a  n o m b r e  d e l  

a s o c i a d o  o  d e  l a  s o c i e d a d  e n  l a  q u e  e s  a p o d e r a d o .  
o .  P ó l i z a  d e  v e h í c u l o s  c o n  t o d a s  l a s  c o b e r t u r a s  i n c l u y e n d o  c o b e r t u r a  p o r  

e b r i e d a d ,  q u e  s e r á  d e d u c i d a  d e l  s a l a r i o  s e g ú n  l a  p e r i o d i c i d a d  d e  p a g o  
d e l  a s o c i a d o .  L a  c o b e r t u r a  d e  s e g u r o  d e  l o s  p r i m e r o s  t r e s  m e s e s  s e  
d e s c o n t a r á  d e l  m o n t o  t o t a l  d e l  p r é s t a m o .  

Línea de Crédito “Mi Hogar” 

 
Artículo 42.  —Objetivo de la Línea. 

E s t a  l í n e a  e s t á  d i r i g i d a  a  l o s  a s o c i a d o s  q u e  r e q u i e r a n  c o m p r a r  t e r r e n o ,  

r e m o d e la r ,  a m p l i a r ,  c o n s t r u i r  o  c o m p r a r  v i v i e n d a  p a r a  r e s i d e n c i a  

p e r m a n e n t e .  

T a m b i é n ,  a p l i c a  l a  c a n c e l a c i ó n  d e  h i p o t e c a  o r i g i n a d a  e n  l a  c o m p r a  o  

c o n s t r u c c i ó n  d e  c a s a ,  c o m p r a  d e  l o t e  o  a m p l i a c i ó n  y / o  m e j o r a s  d e  v i v i e n d a  

d e  r e s i d e n c i a  p r o p ia ,  s u s c r i t a  c o n  u n a  e n t i d a d  a u t o r i z a d a  p o r  l a  S U G EF .  E n  

e s t e  c a s o ,  s e  r e s p e t a r á  l a  n a t u r a l e z a  p o r  l a  c u a l  s e  c o n s t i t u y ó  e l  c r é d i t o  e n  

l a  e n t i d a d  o r i g e n ,  p a r a  e f e c t o s  d e  d e s i g n a r  e l  t i p o  d e  c r é d i t o  y  p o r  e n d e  l a  

t a s a  q u e  l e  c o r r e s p o n d e .  
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Artículo 43. —Condiciones Específicas: 

a .  E l  p o r c e n t a j e  d e  e n d e u d a m i e n t o  d e l  d e u d o r  s e r á  m á x i m o  d e  u n  5 5 % .  

b .  E l  m o n t o  a  p r e s t a r  e s t a r á  s u j e t o  a  l a  r e c o m e n d a c i ó n  t é c n i c a  d e l  p e r i t o  

v a l u a d o r  d e  l a  p r o p i e d a d  y  n u n c a  p o d r á  s e r  s u p e r i o r  a l  9 0 %  d e l  

a v a l ú o  t o t a l .   

c .  T a s a  f i j a  r e v i s a b l e  d e l  8 . 5 %  p o r  t o d o  e l  p l a z o  d e l  c r é d i t o  p a r a  p r i m e r a  

v i v i e n d a  y  u n a  t a s a  d e l  1 1 . 5 %  p o r  t o d o  e l  p l a z o  d e l  c r é d i t o  p a r a  

s e g u n d a  v i v i e n d a .  

d .  C u a n d o  s e  a p r u e b e n  n u e v a s  c o n d i c i o n e s  y  e s t a s  b e n e f i c i e n  a  

a s o c i a d o s  q u e  y a  t i e n e n  c r é d i t o s  c o n s t i t u i d o s ,  p o d r á n  h a c e r l o  

s i e m p r e  q u e  r e a l i c e n  e l  p r o c e s o  l e g a l  d e  a c t u a l i z a c i ó n  d e  l a  e s c r i t u r a  

y  a s u m a n  l o s  c o s t o s  q u e  e l l o  i m p l i c a .  

e .  A S E F E M S A  n o  c o b r a r á  c a r g o s  a d i c i o n a l e s  p o r  c o m is i o n e s ,  n i  g a s t os  

a d m i n i s t r a t i v o s  a l  m o m e n t o  d e  F o r m a l i z a c i ó n .  

f .  N o  s e  c o b r a r á  c o m is i ó n  s o b r e  a m o r t i z a c i ó n  p a r c i a l  e x t r a o r d i n a r i a  a l  

p r i n c i p a l ,  p e r o  e n  c a s o  d e  c a n c e la c i ó n  t o t a l  d e  l a  d e u d a ,  l a  c o m i s i ón  

s e r á  d e  u n  3 %  l o s  p r i m e r o s  3  a ñ o s ,  e l  p l a z o  r e s t a n t e  n o  s e  c o b r a rá  

c o m i s i ó n  s o b r e  l a  c a n c e l a c i ó n  a n t i c i p a d a  d e  l a  d e u d a .  C u a n d o  s e  

f i n a l i c e  l a  r e l a c i ó n  l a b o r a l  y  s e  c a n c e l a  l a  d e u d a  c o n  a h o r r o s  e n  l a  

a s o c i a c i ó n  n o  s e  c o b r a r á  l a  c o m is i ó n .   

g .  E n  c a s o  d e  q u e  e l  e s t a t u s  d e l  a s o c i a d o  c a m b i e  a  “ n o  a s o c i a d o ”  p o r  

r e n u n c i a  o  d e s p i d o  y  l e  q u e d e n  s a l d o s  e n  e s t a  o p e r a c i ó n ,  s e  le  

a u m e n t a r á  l a  t a s a  c o n f o r m e  s e  i n d i c a  e n  e l  a r t í c u l o  q u e  s e  r e f i e r e  a  

t a s a s  d e  i n t e r é s  d e  e s t e  r e g l a m e n t o .  

h .  P l a z o  m á x i m o  e n  e s t a  l í n e a  d e  c r é d i t o  e s  d e  3 6 0  m e s e s ,  n o  o b s t a n t e ,  

p a r a  c o m p r a  d e  l o t e  y  r e m o d e l a c i ó n  e l  p l a z o  e s  d e  2 4 0  m e s e s .   

i .  L o s  g a s t o s  l e g a l e s  y  l a s  p ó l i z a s  d e l  c r é d i t o  h i p o t e c a r i o  d e b e r á n  s e r  

d e p o s i t a d a s  a  n o m b r e  d e  A S E F E M S A  p o r  e l  a s o c i a d o  p r e v i o  a  l a  

f o r m a l i z a c i ó n  d e l  c r é d i t o .  

j .  E s t a  l í n e a  d e  c r é d i t o  n o  p o d r á  r e f u n d i r  n i n g ú n  t i p o  d e  c r é d i t o .  

k .  E l  i n m u e b l e  f i n a n c i a d o  n o  p o d r á  t e n e r  g r a v á m e n e s  j u d i c i a l e s ,  

p r e n d a r i o s ,  a n o t a c i o n e s  e n  e l  d i a r i o  n i  l im i t a c i o n e s .  

l .  A v a l ú o  d e l  i n m u e b l e  p o r  p e r i t o  d e s i g n a d o  p o r  A S EF EM S A  e  

i n c o r p o r a d o  a l  C . F . I . A .  E l  c o s t o  d e l  m i s m o  d e b e r á  s e r   c u b i e r t o   p o r   

e l   a s o c i a d o   d e   m a n e r a   a n t i c i p a d a   a   l a   a p r o b a c i ó n   d e l  c r é d i t o  
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m .  E l  l í m i t e  d e  c r é d i t o  p a r a  l a  l í n e a  “ m i  h o g a r ”  e s  d e  u n  m o n t o  t o t a l  d e  

₡ 1 0 0 , 0 0 0 , 0 0 0 . 0 0  c o l o n e s .  

n .  E n  l o s  c a s o s  c u a n d o  h a y  c o n s t r u c c i ó n  d e  v i v i e n d a ,  r e m o d e l a c i ó n  o  

a m p l i a c i ó n  y  m e d i e  a d e l a n t o  d e  o b r a ,  l a  c u o t a  s e  c o b r a r á  c o m p l e t a  

d e s d e  e l  i n i c i o  y  c o n f o r m e  a l  p l a n  d e  p a g o s  d e l  m o n t o  t o t a l  d e  l a  

d e u d a .  E n  l a  a p l i c a c i ó n  d e  l a  c u o t a  c o b r a d a  l o s  i n t e r e s e s  s e r á n  

a j u s t a d o s  c o n f o r m e  a l  m o n t o  d e s e m b o l s a d o  p o r  c o n c e p t o  d e  a v a n c e  

d e  o b r a ,  l a  d i f e r e n c ia  e n t r e  e l  i n t e r é s  c o b r a d o  d e  l a  c u o t a  v e r s u s  e l  

i n t e r é s  r e a l  s e r á  a p l i c a d o  m e d i a n t e  n o t a  d e  c r é d i t o  c o m o  

a m o r t i z a c i ó n  a l  p r i n c i p a l .  

o .  E n  e l  c a s o  d e  q u e  e l  p r o y e c t o  c o n s t r u c t i v o  c o n s i d e r e  r e c u r s o s  p r o p i os  

y  f i n a n c ia m i e n t o :  P r i m e r o  s e  u t i l i z a r á n  l o s  r e c u r s o s  q u e  d e b e  a p o r t a r  

e l  a f i l i a d o  h a s t a  a g o t a r l o s .   P o s t e r i o r m e n t e  s e  u t i l i z a r á n  l o s  r e c u r s os  

d e l  f i n a n c i a m ie n t o .  

 

Artículo 44. —Requisitos Específicos: 

 

1 .  R e q u i s i t o s  d e l  D e u d o r .  

a .  S o l i c i t u d  d e  c r é d i t o  p o r  e s c r i t o  d e b i d a m e n t e  l l e n a .  

b .  C o p i a  d e  l a  c é d u la  d e  i d e n t i d a d  d e l  d e u d o r .  

c .  A d j u n t a r  c o p ia  d e  u n  r e c i b o  d e  a g u a ,  l u z  o  t e l é f o n o  c o n  l a  d i r e c c i ó n  

a c t u a l  c o n  m e n o s  d e  u n  m e s  d e  a n t i g ü e d a d .  

d .  C o p i a  d e  l a  o r d e n  p a t r o n a l  c o n  m e n o s  d e  1  m e s  d e  e m i t i d a .  

e .  C o n s t a n c i a  d e  e s t a d o  c i v i l  d e  l a  p e r s o n a  s o l i c i t a n t e .  E n  c a s o  d e  v i v i r  

e n  u n i ó n  l i b r e ,  p r e s e n t a r  l a  d e c l a r a c i ó n  d e  U n i ó n  d e  H e c h o  e m i t i d a  

p o r  u n  a b o g a d o .  

f .  C o n s t a n c i a  s a l a r i a l  p r o m e d io  d e  l o s  ú l t im o s  s e i s  m e s e s ,  o r i g i n a l ,  

s e l l a d a  p o r  l a  e m p r e s a  e m is o r a  c o n  m e n o s  d e  u n  m e s  d e  e m i t i d a ,  

q u e  i n d i q u e  s a l a r i o  b r u t o  y  n e t o  d e l  a s o c i a d o  ( c o n  t o d a s  l as  

d e d u c c i o n e s ) ,  n o m b r e  c o m p l e t o ,  n ú m e r o  d e  c é d u l a ,  p u e s t o  e n  e l  q ue  

l a b o r a ,  f e c h a  d e  i n g r e s o  a  l a  e m p r e s a ,  s i  p o s e e  g r a v á m e n e s  y  s i  s e  

e n c u e n t r a  l a b o r a n d o  e n  p r o p i e d a d  o  d e  f o r m a  i n t e r i n a .  E n  n i n g ú n  

c a s o  s e  a c e p t a r á  q u e  e l  s a l a r i o  n e t o  s e a  m e n o r  a  u n  6 0 %  d e l  s a l a r i o  

b r u t o .  N o  s e  a c e p t a r á n  s o l i c i t u d e s  a m p a r a d a s  a  i n g r e s o s  p r o p i o s .  

A d i c i o n a l m e n t e ,  e l  a s o c i a d o  d e b e r á  p r e s e n t a r  e l  c o m p r o b a n t e  d e  

p a g o  c o n  e l  d e s g lo s e  d e  d e d u c c i o n e s ,  p a r a  l o s  a s o c ia d o s  c o n  f o r m a  

d e  p a g o  m e n s u a l  y  q u i n c e n a l  s e  r e q u i e r e n  l o s  c o m p r o b a n t e s  d e  l os  
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ú l t i m o s  t r e s  m e s e s  y  p a r a  l o s  a s o c i a d o s  c o n  f o r m a  d e  p a g o  s e m a n a l ,  

l o s  c o m p r o b a n t e s  d e  l o s  ú l t i m o s  d o s  m e s e s .   

g .  E n  c a s o  d e  a p l i c a r  I n g r e s o  f a m i l i a r ,  e l  c ó n y u g e  d e b e r á  c u m p l i r  c o n  

l o s  r e q u i s i t o s  e s t a b l e c i d o s  p a r a  l o s  c o d e u d o r e s  l o s  c u a l e s  s e  

d e t a l l a n  a d e l a n t e ,  d e b e r á  a d j u n t a r  C e r t i f i c a c i ó n  e m i t i d a  p o r  e l  

R e g i s t r o  C i v i l  o  D e c l a r a c i ó n  J u r a d a  a n t e  n o t a r i o  q u e  d e m u e s t r e  l a  

r e l a c i ó n  y  c o n s t i t u i r s e  c o m o  c o - d e u d o r  e n  l a  o p e r a c i ó n  c r e d i t i c i a .  

h .  C o m p l e t a r  e l  F o r m u la r i o  d e  l a  D e c l a r a c i ó n  J u r a d a .  

i .  P r e s e n t a r  l o s  e s t a d o s  d e  c u e n t a s  d o n d e  p o s e e  d e u d a s  e x t e r n a s  d e l  

ú l t i m o  m e s .  

j .  C o m p l e t a r  l a  D e c l a r a c i ó n  d e  D o m i c i l i o .  

k .  A d j u n t a r  b o l e t a  d e  p a g o  d e l  ú l t i m o  m e s .  

l .  S o l i c i t a r  e n  c u a lq u i e r  i d e n t i d a d  f i n a n c i e r a  e l  r e p o r t e  c r e d i t i c i o  

e x p e d i d o  p o r  l a  S U G E F F ,  n o  m á s  d e  u n  m e s  d e  e m i t i d a .  

m .  C e r t i f i c a c i ó n  c o n  m e n o s  d e   u n   m e s   d e   e m i t i d a   d e   i m p u e s t os   

m u n i c i p a l e s   y   d e  i m p u e s t o  d e  b i e n e s  i n m u e b l e s  d e l  b i e n ,  l o s  c u a les  

d e b e n  e s t a r  a l  d í a  e n  s u  p a g o .  

n .  C e r t i f i c a c i ó n  d e  l a  f i n c a  y  p l a n o  c a t a s t r a d o  e m i t i d a  p o r  e l  R e g i s t r o  

N a c i o n a l .  

o .  E s t u d io  R e g i s t r a l  d e  l a  p r o p i e d a d  e m i t i d a  p o r  e l  R e g i s t r o  N a c i o n a l .  

p .  C e r t i f i c a c i ó n  e m i t i d a  p o r  e l  R e g i s t r o  d e  l a  P r o p i e d a d  d e  b i e n e s  

i n m u e b l e s  r e g i s t r a d o s  a  n o m b r e  d e l  d e u d o r .  

q .  S o l i c i t a r  l a s  p ó l i z a s  d e  i n c e n d i o ,  t e r r e m o t o  y  d e s l i z a m i e n t o ,  l a s  

c u a l e s  s e r á n  d e d u c id a s  d e l  s a l a r i o  s e g ú n  l a  p e r i o d i c i d a d  d e  p a g o  

d e l  a s o c i a d o  y  s e  d e d u c i r á  d e l  p r i m e r  d e s e m b o l s o  d e l  p r é s t a m o  l as  

p r i m e r a s  t r e s  m e n s u a l i d a d e s .  E l  s e g u r o  d e b e r á  q u e d a r  c o n s t i t u i d o  

d e s d e  e l  p r i m e r  d í a  d e  f o r m a l i z a c i ó n  d e  l a  h i p o t e c a .  

r .  E l  E s t u d i o   l e g a l ,   l a   E s c r i t u r a   d e   H i p o t e c a   y   l a   i n s c r i p c i ó n   d e l   

i n m u e b l e   d e b e r á   s e r  c o n f e c c i o n a d o   p o r   e l   N o t a r i o   d e s i g n a d o   

p o r   A S E F E M S A   s i n   e x c e p c ió n .    E l   c o s t o   d e l   m i s m o  d e b e r á   s e r   

c u b i e r t o   p o r   e l   a s o c i a d o   d e   m a n e r a   a n t i c i p a d a   a   l a   

f o r m a l i z a c i ó n   d e l   c r é d i t o   o  p o d r á  s e r  f i n a n c i a d o  s i e m p r e  q u e  l a  

g a r a n t í a  c u b r a  e l  m o n t o  d e l  c r é d i t o ,  a s í  c o m o  l o s  g a s t o s  ( t i m b r e s  e  

i m p u e s t o s )  y  e s t o s  h o n o r a r i o s .  

s .  E n  c a s o  d e  c o m p r a  d e  s a l d o s  h i p o t e c a r i o s  e n  o t r a s  i n s t i t u c i o n es  

f i n a n c i e r a s ,  e l  a s o c i a d o  d e b e r á  p r e s e n t a r  c e r t i f i c a c i ó n  d e  l a  d e u d a  

c o n  d i c h a  i n s t i t u c i ó n .   E l  a b o g a d o  d e s ig n a d o  p o r  A S E F E M S A  s e r á  

r e s p o n s a b l e  d e l  l e v a n t a m i e n t o  d e  l a  h i p o t e c a  a n t e r i o r  y  l a  n u e v a  a  

f a v o r  d e  A S E F E M SA  e n  u n a  m is m a  e s c r i t u r a .    A d e m á s ,   d e b e   

r e a l i z a r s e   a v a l ú o   s o b r e   l a   p r o p i e d a d   e l   c u a l   d e b e   p a g a r s e  

a n t i c i p a d a m e n t e .  
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t .  L a  f i n c a   o   e l   i n m u e b l e   d e b e   e s t a r   a   n o m b r e   d e l   a s o c i a d o   o   

b i e n   d e   u n a   s o c i e d a d   e n   l a   q u e   e l   a s o c i a d o   s e a   e l  

r e p r e s e n t a n t e  l e g a l .  

u .  S o l o  a p l i c a  p a r a  c r é d i t o s  c u y a  m o n e d a  s e a  e n  c o l o n e s ,  m o n e d a  d e  

c u r s o  l e g a l  d e  C o s t a  R i c a .  

 

2 .  R e q u i s i t o s  d e l  C o d e u d o r :  

 

a .  E l  c o d e u d o r  a p l i c a  s o l o  p a r a  c ó n y u g e .  

b .  E l  C o d e u d o r  d e b e  d e  t e n e r  1 2  m e s e s  d e  l a b o r a r  p a r a  l a  m i s m a  

e m p r e s a .  

c .  C o p i a  d e  l a  c é d u la  d e  i d e n t i d a d  d e l  C o d e u d o r .  

d .  A d j u n t a r  c o p ia  d e  u n  r e c i b o  d e  a g u a ,  l u z  o  t e l é f o n o  c o n  l a  d i r e c c i ó n  

a c t u a l  c o n  m e n o s  d e  u n  m e s  d e  a n t i g ü e d a d .  

e .  C o p i a  d e  l a  o r d e n  p a t r o n a l  c o n  m e n o s  d e  1  m e s  d e  e m i t i d a .  

f .  C o n s t a n c i a  d e  e s t a d o  c i v i l  d e  l a  p e r s o n a  s o l i c i t a n t e .  

g .  C o n s t a n c i a  s a l a r i a l  p r o m e d io  d e  l o s  ú l t im o s  s e i s  m e s e s ,  o r i g i n a l ,  

s e l l a d a  p o r  l a  e m p r e s a  e m is o r a  c o n  m e n o s  d e  u n  m e s  d e  e m i t i d a ,  

q u e  i n d i q u e  s a l a r i o  b r u t o  y  n e t o  d e l  a s o c i a d o  ( c o n  t o d a s  l as  

d e d u c c i o n e s ) ,  n o m b r e  c o m p l e t o ,  n ú m e r o  d e  c é d u l a ,  p u e s t o  e n  e l  q ue  

l a b o r a ,  f e c h a  d e  i n g r e s o  a  l a  e m p r e s a ,  s i  p o s e e  g r a v á m e n e s  y  s i  s e  

e n c u e n t r a  l a b o r a n d o  e n  p r o p i e d a d  o  d e  f o r m a  i n t e r i n a .  E n  n i n g ú n  

c a s o  s e  a c e p t a r á  q u e  e l  s a l a r i o  n e t o  s e a  m e n o r  a  u n  6 0 %  d e l  s a l a r i o  

b r u t o .  N o  s e  a c e p t a r á n  s o l i c i t u d e s  a m p a r a d a s  a  i n g r e s o s  p r o p i o s .  

A d i c i o n a l m e n t e ,  e l  a s o c i a d o  d e b e r á  p r e s e n t a r  e l  c o m p r o b a n t e  d e  

p a g o  c o n  e l  d e s g lo s e  d e  d e d u c c i o n e s ,  p a r a  l o s  a s o c ia d o s  c o n  f o r m a  

d e  p a g o  m e n s u a l  y  q u i n c e n a l  s e  r e q u i e r e n  l o s  c o m p r o b a n t e s  d e  l os  

ú l t i m o s  t r e s  m e s e s  y  p a r a  l o s  a s o c i a d o s  c o n  f o r m a  d e  p a g o  s e m a n a l ,  

l o s  c o m p r o b a n t e s  d e  l o s  ú l t i m o s  d o s  m e s e s .  

h .  C o m p l e t a r  e l  F o r m u la r i o  d e  l a  D e c l a r a c i ó n  J u r a d a  d e  d e u d a s .  

i .  P r e s e n t a r  l o s  e s t a d o s  d e  c u e n t a  d e  l a s  d e u d a s  e x t e r n a s  d e l  ú l t i m o  

m e s .  

j .  C o m p l e t a r  l a  D e c l a r a c i ó n  j u r a d a  d e  D o m i c i l i o .  

k .  S o l i c i t a r  e n  c u a lq u i e r  i d e n t i d a d  f i n a n c i e r a  e l  r e p o r t e  c r e d i t i c i o  

e x p e d i d o  p o r  l a  S U G E F F  c o n  n o  m á s  d e  u n  m e s  d e  e m i t i d o .  

l .  C e r t i f i c a c i ó n  e m i t i d a  p o r  e l  R e g i s t r o  d e  l a  P r o p i e d a d  d e  b i e n e s  

i n m u e b l e s  r e g i s t r a d o s  a  n o m b r e  d e l  c o d e u d o r .  

m .  D e b e n  s e r  a s a l a r i a d o s ,  c o n  u n  s a l a r i o  m í n i m o  e q u i v a l e n t e  a l  d e  u n  

“ o b r e r o   n o  e s p e c i a l i z a d o ”  e s t a b le c i d o  p o r  e l  M i n i s t e r i o  d e  T r a b a j o  

y  S e g u r i d a d  S o c i a l .  

n .  D e b e n  s e r  c o s t a r r i c e n s e s  o  r e s i d e n t e s  l e g a l m e n t e  e s t a b l e c i d o s .  
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o .  N o  p u e d e n  s e r :  P e n s i o n a d o s ,  i n c a p a c i t a d o s ,  t r a b a j a d o r e s  i n t e r i n o s ,  

m e n o r e s  d e  e d a d ,  t e n e r  e l   s a l a r i o   e m b a r g a d o ,   t e n e r   m á s   d e   d o s   

f i a n z a s   e n   A S EF EM S A ,   n i   t e n e r   e l   d o c u m e n t o   d e  i d e n t i d a d  

v e n c i d o  o  e s t a r  a t r a s a d o  e n  e l  p a g o  d e  s u s  o b l i g a c i o n e s  c o n  

A S E F E M S A .   

 

3 .  P a r a  c o m p r a  d e  C o n d o m i n i o s :  

a .  C e r t i f i c a c i ó n  d e l  a d m i n i s t r a d o r  d e l  c o n d o m i n i o  q u e  i n d i q u e  q u e  s e  

e n c u e n t r a  a l  d í a  e n  e l  p a g o  d e  c u o t a s  d e  m a n t e n i m i e n t o  y  o t r a s  

d e u d a s .  

b .  C o p i a  d e l  a c t a  c o n s t i t u t i v a .  

c .  C o p i a  d e l  p l a n o  d e l  s i t i o  f i r m a d o  p o r  e l  p r o f e s i o n a l  r e s p o n s a b l e  y  

q u e  c u e n t e  c o n  l a s  r e s p e c t i v a s  t a b l a s  d e  á r e a s .  

d .  P a r a  c o n d o m i n i o s  n u e v o s ,  c e r t i f i c a c i ó n  e m i t i d a  p o r  e l  d e s a r r o l l a d o r  

s e ñ a l a n d o  l a s  á r e a s  c o m u n e s  y  p r i v a t i v a s  c o n  s u s  r e s p e c t i v as  

m e d i d a s ,  s e g ú n  l a  t a b l a  d e  á r e a s  e n  e l  p l a n o  d e  s i t i o ,  c e r t i f i c a n d o  

q u e  n o  h a y  c a m b i o s  a l  d í a  d e  e m is i ó n .  

e .  C o p i a  d e  c é d u l a  y  p e r s o n e r í a  j u r í d i c a  d e l  p r o p i e t a r i o .  

4 .  P a r a  R e m o d e l a c i ó n ,  A m p l i a c i ó n  o  C o n s t r u c c i ó n  d e  V i v i e n d a :  

 

f .  S i  l a  p r o p i e d a d  n o  e s t á  a  n o m b r e  d e l  s o l i c i t a n t e ,  a d j u n t a r  f o t o c o p ia  

d e  l a  c é d u la  d e  i d e n t i d a d .  

g .  P l a n o  c o n s t r u c t i v o  v i s a d o  e l  C F I A .  

h .  P r e s u p u e s t o  d e  l a  o b r a  f i r m a d o  p o r  e l  a r q u i t e c t o  o  i n g e n i e r o .  

i .  P e r m is o s  m u n i c i p a l e s  d e  c o n s t r u c c i ó n .  

j .  P l a n o  v i s a d o  p o r  l a  M u n i c i p a l i d a d  r e s p e c t i v a  ( c o n s t r u c c i ó n )   

k .  C e r t i f i c a c i ó n  d e  u s o  d e  s u e l o  e m i t i d o  p o r  l a  M u n i c i p a l i d a d .  

l .  E n  l o s  c a s o s  d e  r e m o d e l a c i ó n  d e  v i v i e n d a  p o r  u n  p r é s t a m o s  i g u a l  o  

m e n o r  d e  2 . 5  m i l l o n e s  n o  s e  r e q u e r i r á  l a  i n s p e c c i ó n  o  v i s i t a  d e l  

p e r i t o ,  e x c e p t o  c u a n d o  c o n t e m p l e  l a  c r e a c i ó n  o  a f e c t a c i ó n  d e  u n a  

p l a n t a  a l t a ,  n o  o b s t a n t e  s i e m p r e  d e b e r á  p r e s e n t a r  l a s  f a c t u r as  

p r o f o r m a  d e  m a t e r i a l e s  y  m a n o  d e  o b r a  p a r a  e l  d e s e m b o l s o .   

A S E F E M S A  e n v i a r á  u n a  p e r s o n a  a  t o m a r  f o t o s  d e  l a  p r o p i e d a d  p a r a  

v e r i f i c a r  q u e  s e  r e a l i z a r o n  l o s  t r a b a j o s .   

 

5 .  C o m p r a  d e  L o t e  o  V i v i e n d a :  

 

a .  O p c i ó n  d e  c o m p r a - v e n t a  c o n  u n a  v i d e n c ia  d e  9 0  d í a s .   

b .  A v a l ú o  p o r  e s c r i t o  d e l  p e r i t o  d e s i g n a d o  p o r  A S EF E M S A .  
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c .  C e r t i f i c a c i ó n  d e  u s o  d e  s u e l o s  e m i t i d o  p o r  l a  m u n i c i p a l i d a d .  

d .  C e r t i f i c a c i ó n  d e  d i s p o n i b i l i d a d  d e  a g u a  y  e l e c t r i c i d a d .  

e .  C e r t i f i c a c i ó n   d e   R e g i s t r o   d e   l a   P r o p i e d a d   c o n   m e n o s   d e   u n   

m e s   d e   e m i t i d a   q u e   i n d i q u e   e l  n o m b r e  d e  l o s  p r o p ie t a r i o s   d e l  

b i e n ,  e l  e s t a d o  d e  i n s c r i p c i ó n ,  e x i s t e n c i a  d e  g r a v á m e n e s  de  

c u a l q u ie r  t i p o ,  a n o t a c i o n e s  e n  e l  d i a r i o  y  l i m i t a c i o n e s .  

f .  C u a n d o  l a   p r o p i e d a d   s e  v a  a   d a r   e n   g a r a n t í a   p e s e   u n   g r a v a m e n   

h i p o t e c a r i o   c o n   u n a  i n s t i t u c i ó n  f i n a n c i e r a  o  u n  t e r c e r o ,  d e b e r á  

a p o r t a r  e s t a d o  d e  c u e n t a  s o b r e  e l  s a l d o  p e n d i e n t e  a  l a  f e c h a  d e l  

t r á m i t e  y  o t r o  a  l a  f e c h a  d e  f o r m a l i z a c i ó n .  

g .  C o p i a  d e  l a  c é d u l a  d e  i d e n t i d a d  d e l  v e n d e d o r  d e  l a  p r o p i e d a d .  En  

c a s o  d e  s e r  u n a  p e r s o n a  j u r í d i c a  d e b e  p r e s e n t a r  p e r s o n e r í a  j u r í d i c a  

c o n  m e n o s  d e  3  m e s e s  d e  e m i t i d a .  

 

Artículo 45. — Garantía Real y sus Requisitos: 

 

a .  E n  p r i m e r  g r a d o  y  c o m o  e x c e p c i ó n  e n  s e g u n d o  g r a d o  s o l o  c u a n d o  l a  

g a r a n t í a  e n  p r i m e r  g r a d o  s e a  a  f a v o r  d e  A S E F E M S A .   

b .  S e r á  c o n f e c c i o n a d a  p o r  u n  a b o g a d o  d e s ig n a d o  p o r  A S EF E M SA .  

c .  E l  i n m u e b l e  e n  g a r a n t í a  h i p o t e c a r i a  d e  p r i m e r  o  s e g u n d o  g r a d o  n o  

p o d r á  s e r  t r a s p a s a d o ,  v e n d i d o ,  a l q u i l a d o ,  n i  g r a v a d o  e n  f o r m a  

a l g u n a  s i n  p r e v i a  a u t o r i z a c i ó n  d e  A S EF EM S A .   

d .  A S E F E M S A  s e  r e s e r v a  l a  f a c u l t a d  d e  i n s p e c c io n a r  l a s  

c o n s t r u c c i o n e s  f i n a n c i a d a s  y  p o d r á  e x i g i r  q u e  e n  u n  p l a z o  r a z o n a b l e ,  

q u e  s e  h a r á  c o n s t a r  e n  l a  r e s p e c t i v a  p r e v e n c i ó n ,  s e  r e p a r e n  l o s  

d a ñ o s  c a u s a d o s  e n  l a s  c o n s t r u c c i o n e s  p o r  a c c i ó n  d e l  t i e m p o  o  p o r  

o t r o s  m o t i v o s .   

e .  L a ( s )   p r o p i e d a d ( e s )   o f r e c i d a ( s )   e n   g a r a n t í a   s e r á n   v a l o r a d a s   p o r   

p e r i t o s   d e s i g n a d o s   p o r  A S E F E M S A  

f .  L a   v e n t a   d e l   i n m u e b l e   e s t a r á   c o n d i c i o n a d a   a   l a   c a n c e l a c i ó n   

i n m e d i a t a   d e l   s a l d o   a d e u d a d o ,  s u s  i n t e r e s e s  y  d e m á s  c a r g os  

e s t a b l e c i d o s .   

g .  L o s  c o s t o s  d e  l i b e r a c i ó n  u n a  v e z  c a n c e la d o  e l  p r é s t a m o  c o r r e n  p o r  

c u e n t a  d e l  a s o c i a d o .  

h .  C u a n d o  s e  t r a t e  d e  u n  c r é d i t o  h i p o t e c a r i o  p a r a  l a  c o m p r a  d e  l o t e ,  

c o m p r a  d e  v i v i e n d a  o  c o n s t r u c c i ó n  e n  l o t e  p r o p i o ,  l a  p r o p i e d a d  

d e b e r á  q u e d a r  i n s c r i t a  a  n o m b r e  d e l  a s o c i a d o ,  s u  c ó n y u g e  o  e n  u n a  

s o c i e d a d  d o n d e  l o s  a c c i o n i s t a s  q u e  l a  c o n s t i t u y e n  s e a n  e l  a s o c i a d o  

o  m i e m b r o s  d e l  g r u p o  f a m i l i a r  e n  p r i m e r  g r a d o  d e  c o n s a n g u i n i d a d  

c o n  e l  a s o c i a d o .  E n  c a s o  d e  q u e  l a  s o l i c i t u d  d e l  c r é d i t o  p r e s e n t a d a  

e s t é  d e s t i n a d a  p a r a  m e j o r a s  e n  l a  v i v i e n d a ,  c o n s t r u c c i ó n  o  c r é d i t o  
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h i p o t e c a r i o  p e r s o n a l ,  p o d r á  p r e s e n t a r  u n  b i e n  i n s c r i t o  a  s u  n o m b r e ,  

e n  p a t r i m o n i o  f a m i l i a r  s i n  q u e  m e d i e n  m e n o r e s  o  d i v i d i d a  e n  

d e r e c h o s  e n  l a  q u e  e l  a s o c i a d o  s e a  p a r t í c i p e ,  o  b i e n ,  p o d r á  p r e s e n t a r  

u n  b i e n  i n m u e b l e  q u e  e s t é  i n s c r i t o  a  n o m b r e  d e l  c ó n y u g e  o  u n  

f a m i l i a r  e n  p r i m e r  g r a d o  d e  c o n s a n g u i n i d a d  c o n  e l  a s o c i a d o .  

i .  C u a n d o  l a  p r o p i e d a d  q u e d e  i n s c r i t a  a  n o m b r e  d e  u n a  s o c i e d a d  s e  

d e b e r á  a d j u n t a r ,  p e r s o n e r í a  j u r í d i c a  y  a c t a  p r o t o c o l i z a d a  d o n d e  l os  

a c c i o n i s t a s  m a y o r i t a r i o s  a u t o r i c e n  l a  h i p o t e c a  y  c o p i a  d e  l a  c é d u la  

d e l  r e p r e s e n t a n t e  l e g a l .   

j .  S e  c o n s i d e r a r á  u n a  “ h i p o t e c a  a b i e r t a ”  p a r a  c a s o s  e n  q u e  e l  a s o c i a d o  

t e n g a  u n  s o b r a n t e  d e l  m o n t o  s o l i c i t a d o .  L o  a n t e r i o r  p e n s a n d o  e n  e l  

b i e n e s t a r  p r ó x i m o  d e l  a s o c i a d o ,  p a r a  q u e  l o  p u e d e  u t i l i z a r  a  f u t u r o  

s i e m p r e  q u e  r e s p e t e  l a  c a p a c i d a d  d e  e n d e u d a m i e n t o  y  l a  t a s a  q u e  

s e  e n c u e n t r e  v i g e n t e  e n  e l  r e g l a m e n t o .  E l  u s o  d e b e r á  d e  s e r  a c o r d e  

a  u n  p l a n  d e  i n v e r s i ó n  q u e  j u s t i f i q u e  e n  d e t a l l e  e l  u s o  d e  l o s  f o n d o s .  

Línea de Crédito “Consumo Hipotecario” 

 
Artículo 46. —Objetivo de la Línea. 

 
E s t a  l í n e a  d e  c r é d i t o  e s t á  d i r i g i d a  p a r a  s e r  u t i l i z a d a  e n  g a s t o s  p e r s o n a l e s ,  
a s í  c o m o  t a m b ié n  p a r a  a q u e l l a s  p e r s o n a s  a s o c i a d a s  q u e  b u s c a n  m e j o r a r  l a s  
c o n d i c i o n e s  f i n a n c i e r a s  m e d i a n t e  l a  r e f u n d i c i ó n  d e  d e u d a s  t a n t o  i n t e r n a s  
c o m o  e x t e r n a s .   
 
 
Artículo 47. Condiciones Específicas: 

 

a .  E l  m o n t o  m á x i m o  d e  a p r o b a c i ó n  s e r á  d e  5 0 . 0 0 0 . 0 0 0 . 0 0  d e  

c o l o n e s .  

b .  E l  p l a z o  m á x i m o  s e r á  d e  c i e n t o  o c h e n t a  m e s e s  ( 1 5  a ñ o s ) .   

c .  L a  p r i m e r a  c u o t a  s e  c o b r a r á  p o r  a d e l a n t a d o ,  d e d u c i é n d o s e  d e l  

d e s e m b o l s o ,  a  p a r t i r  d e  l a  s e g u n d a  c u o t a  s e r á  d e d u c i d a s  p o r  

m e d i o  d e  p l a n i l l a  e n  f o r m a  c o n s e c u t i v a s  s e g ú n  f r e c u e n c i a  d e  

p a g o ,  i m p u t a b l e  a  p r i n c i p a l  e  i n t e r e s e s  y  p ó l i z a s  r e s p e c t i v a s .  

d .  D e  n o  p o d e r s e  c o b r a r  l a  c u o t a  p o r  m e d i o  d e  p l a n i l l a ,  l a  p e r s o n a  

a s o c i a d a  d e b e r á  r e a l i z a r  e l  p a g o  c o r r e s p o n d i e n t e  p o r  m e d i o  d e  

d e p ó s i t o  b a n c a r i o  a  l a  c u e n t a  d e  A s e F EM S A ,  e n  c a s o  d e  m o r a  

s e  a p l i c a r á  l o  q u e  i n d i c a  e l  a r t í c u l o  q u e  s e  r e f i e r e  a  t a s a s  d e  

i n t e r é s  d e  e s t e  r e g l a m e n t o .  
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e .  L a  t a s a  d e  i n t e r é s  s e r á  d e  u n  1 2 %  a n u a l ,  f i j a  r e v i s a b l e  c o n  

c o r t e  a l  m e s  d e  d i c i e m b r e  y  j u n i o  d e  c a d a  a ñ o ,  l a s  c u a l e s  

p u e d e n  s e r  a j u s t a d a s  s e g ú n  l a s  c o n d i c i o n e s  d e l  m e r c a d o .  

f .  L a  g a r a n t í a  d e b e  s e r  h i p o t e c a r i a ,  o t o r g a n d o  c o m o  m á x i m o  u n  

8 0 %  s o b r e  e l  a v a l ú o  d e  l a  p r o p i e d a d ,  p r e v i a  r e c o m e n d a c ió n  d e l  

p e r i t o ,  e l  c u a l  n o  d e b e  t e n e r  m á s  d e  u n  a ñ o  d e  e m i t i d o  y  p o d r á  

c o n t e m p l a r s e  e l  m o n t o  d e  l o s  a h o r r o s  h a s t a  p o r  u n  2 0 %  

a d i c i o n a l  c o m o  c o m p l e m e n t o  e n  l a  g a r a n t í a ,  s i  e l  m o n t o  

s o l i c i t a d o  s u p e r a  e l  m o n t o  e s t a b l e c i d o  e n  e l  a v a l ú o ,  p o r  l o  

t a n t o ,  s u m a d o s  n o  p u e d e n  s u p e r a r  e l  1 0 0 %  d e l  v a l o r  d e l  b i e n  

p u e s t o  e n  g a r a n t í a .  

g .  S e  c o n t e m p l a r á  ú n i c a m e n t e  i n g r e s o s  p o r  m e d i o  d e  p l a n i l l a .  

h .  E l  n i v e l  d e  e n d e u d a m i e n t o  m á x i m o  p e r m i t i d o  s e r á  d e  u n  5 0 % .   

i .  L a  c a p a c i d a d  d e  p a g o  d e b e r á  s e r  s u p e r i o r  a l  s a l a r i o  m í n im o  

e s t i p u l a d o  p o r  e l  M i n i s t e r i o  d e  T r a b a j o ,  d e  a c u e r d o  c o n  l o s  

i n g r e s o s  p o r  m e d i o  d e  p l a n i l l a .  

j .  D e b e r á  a u t o r i z a r  l a s  p ó l i z a s  r e s p e c t i v a s  a  f a v o r  d e  As e F E M SA .  

k .  N o  s e  c o b r a r á  c a r g o s  a d i c i o n a l e s  c o m o :  c o m is i o n e s ,  g a s t o s  

a d m i n i s t r a t i v o s  a l  m o m e n t o  d e  f o r m a l i z a c i ó n ,  n i  p o r  p a go s  

a n t i c i p a d o s .  

l .  L o s  g a s t o s  d e  p e r i t a j e  d e b e r á n  s e r  d e p o s i t a d o s  p o r  p a r t e  d e  l a  

p e r s o n a  As o c i a d a  a  l a  c u e n t a  d e  As e F E M S A ,  m i s m a  q u e  

a s i g n a r á  a l  p e r i t o .   

m .  L o s  g a s t o s  d e  f o r m a l i z a c i ó n ,  a s í  c o m o  l a s  p r i m a s  d e  p ó l i z a s ,  

p o d r á n  s e r  f i n a n c i a d a s  e n  e l  m i s m o  c r é d i t o .  

n .  L a s  d e u d a s  p o r  r e f u n d i r  s e r á n  c a n c e l a d a s  p o r  m e d i o  d e  c h e q u e  

o  t r a n s f e r e n c i a  a  l a  e n t i d a d  r e s p e c t i v a .  

o .  E n  c a s o  d e  q u e  e l  d e u d o r  d e j a r e  s u  c o n d i c i ó n  d e  p e r s o n a  

a s o c i a d a ,  a p l i c a r á  c a n c e l a c i o n e s  o  a b o n o s  p a r c i a l e s  c o n  s u s  

a h o r r o s ,  s e g ú n  l o  e s t i p u l a d o  e n  e l  a r t í c u l o  d e  “ F o r m a  d e  

p a g o / R e c u p e r a c i o n e s ”  d e  e s t e  r e g l a m e n t o .  

p .  E n  c a s o  d e  q u e  s e  m a n t e n g a  s a l d o s  a p l i c a n d o  e l  a p a r t a d o  

a n t e r i o r ,  a p l i c a r á  l a s  c o n d i c i o n e s  q u e  e s t i p u l a  e l  a r t í c u l o  q u e  

s e  r e f i e r e  a  “ T a s a s  d e  i n t e r é s ” ,  d e  e s t e  r e g l a m e n t o .  

Artículo 48. —Requisitos: 

a .  S o l i c i t u d  d e  c r é d i t o  p o r  e s c r i t o .  

b .  C o p i a  d e  l a  c é d u la  d e  i d e n t i d a d .  

c .  C o n s t a n c i a  s a l a r i a l  p r o m e d io  d e  l o s  ú l t i m o s  s e i s  m e s e s ,  

o r i g i n a l ,  s e l l a d a  p o r  l a  e m p r e s a  e m is o r a  c o n  m e n o s  d e  u n  m e s  

d e  e m i t i d a ,  q u e  i n d i q u e  s a l a r i o  b r u t o  y  n e t o  d e l  a s o c i a d o  ( c o n  

t o d a s  l a s  d e d u c c i o n e s ) ,  n o m b r e  c o m p l e t o ,  n ú m e r o  d e  c é d u la ,  
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p u e s t o  e n  e l  q u e  l a b o r a ,  f e c h a  d e  i n g r e s o  a  l a  e m p r e s a ,  s i  

p o s e e  g r a v á m e n e s  y  s i  s e  e n c u e n t r a  l a b o r a n d o  e n  p r o p ie d a d  o  

d e  f o r m a  i n t e r i n a .  A d i c i o n a l m e n t e ,  e l  a s o c i a d o  d e b e r á  

p r e s e n t a r  c o m p r o b a n t e s  d e  p a g o  d e l  a l  m e n o s  u n  m e s .  

d .  D e b e  f i r m a r  l a  a u t o r i z a c i ó n  p a r a  e s t u d i o  d e  d e u d a s  e n  S U G EF F .  

e .  C e r t i f i c a c i ó n  l i t e r a l  d e  l a  p r o p i e d a d  e n  g a r a n t í a  y  p l a n o  

c a t a s t r a d o  e m i t i d a  p o r  e l  R e g i s t r o  N a c i o n a l .  

f .  A v a l ú o  d e  l a  p r o p i e d a d .   

g .  C e r t i f i c a c i ó n  a l  d í a  c o n  e l  p a g o  d e  i m p u e s t o s  m u n i c i p a l e s  y  

b i e n e s  i n m u e b le s  c o n  m e n o s  d e  u n  m e s  d e  e m i t i d a .   

h .  C o n s t a n c i a  o  c e r t i f i c a c i ó n  d e  d e u d a s  a  c a n c e l a r .  

i .  C e r t i f i c a c i ó n  o  f a c t u r a  p r o f o r m a  e n  c a s o  d e  q u e  e l  c r é d i t o  s e a  

u t i l i z a d o  p a r a  c o n s u m o .  

j .  C u a l q u i e r  o t r o  r e q u i s i t o  p a r a  a m p a r a r  e l  c r é d i t o  a  o t o r g a r .   

 

Línea de Crédito Proyecto de Inversión 
 

Artículo 49. —Objetivo de la Línea. 

 

a .  E s t a  l í n e a  d e  c r é d i t o  e s t á  d i r i g i d a  a  l a s  p e r s o n a s  a s o c i a d a s  q u e  

r e q u i e r a n  f i n a n c ia r  p l a n e s  p a r a  i n v e r s i ó n  t a l e s  c o m o :  c o m p r a  

d e  l o t e ,  c a s a ,  a p a r t a m e n t o s ,  l o c a l e s  c o m e r c i a l e s ,  m a q u i n a r i a  o  

v e h í c u l o s  d e  t r a b a j o  e n t r e  o t r o s ,  a s í  c o m o  c o n s t r u c c i ó n ,  

r e p a r a c i ó n  y  / o  a m p l i a c i ó n .  

Artículo 50. Condiciones Específicas 

a .  E l  m o n t o  m á x i m o  d e  a p r o b a c i ó n  p a r a  l a  l í n e a  d e  c r é d i t o  s e r á  

d e  1 0 0 . 0 0 0 . 0 0 0 . 0 0  d e  c o l o n e s .  

b .  E l  p l a z o  m á x i m o  s e r á  d e  d o s c i e n t o s  c u a r e n t a  m e s e s  ( 2 0  a ñ o s ) .   

c .  L a  p r i m e r a  c u o t a  s e  c o b r a r á  p o r  a d e l a n t a d o ,  d e d u c i é n d o s e  d e l  

d e s e m b o l s o ,  a  p a r t i r  d e  l a  s e g u n d a  c u o t a  s e r á n  d e d u c i d a s  p o r  

m e d i o  d e  p l a n i l l a  e n  f o r m a  c o n s e c u t i v a s  s e g ú n  f r e c u e n c i a  d e  

p a g o ,  i m p u t a b l e  a  p r i n c i p a l  e  i n t e r e s e s  y  p ó l i z a s  r e s p e c t i v a s .  

D e  n o  p o d e r s e  c o b r a r  l a  c u o t a  p o r  m e d i o  d e  p l a n i l l a ,  l a  p e r s o n a  

a s o c i a d a  d e b e r á  r e a l i z a r  e l  p a g o  c o r r e s p o n d i e n t e  p o r  m e d i o  d e  

d e p ó s i t o  b a n c a r i o  a  l a  c u e n t a  d e  A s e F EM S A ,  e n  c a s o  d e  m o r a  

s e  a p l i c a r á  l o  q u e  i n d i c a  e l  a r t í c u l o  q u e  s e  r e f i e r e  a  t a s a s  d e  

i n t e r é s  d e  e s t e  r e g l a m e n t o .  
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d .  L a  t a s a  d e  i n t e r é s  s e r á  d e  u n  1 4 %  a n u a l ,  f i j a  r e v i s a b l e  c o n  

c o r t e  a l  m e s  d e  d i c i e m b r e  y  j u n i o  d e  c a d a  a ñ o ,  l a s  c u a l e s  

p u e d e n  s e r  a j u s t a d a s  s e g ú n  l a s  c o n d i c i o n e s  d e l  m e r c a d o .  

e .  L a  g a r a n t í a  d e b e  s e r  h i p o t e c a r i a ,  o t o r g a n d o  c o m o  m á x i m o  u n  

8 0 %  s o b r e  e l  a v a l ú o  d e  l a  p r o p i e d a d ,  p r e v i a  r e c o m e n d a c ió n  d e l  

p e r i t o ,  e l  c u a l  n o  d e b e  t e n e r  m á s  d e  6  m e s e s  d e  e m i t i d o .  

f .  S e  p o d r á  c o n t e m p la r  i n g r e s o s  d e  o t r a s  a c t i v i d a d e s  c o m o  

c o m p l e m e n t o  a  l o s  i n g r e s o s  d e  p l a n i l l a .  

g .  S e  p o d r á  c o n t e m p l a r  u n  C o d e u d o r .   

h .  E l  n i v e l  d e  e n d e u d a m i e n t o  m á x i m o  p e r m i t i d o  s e r á  d e  u n  5 0 % .   

i .  L a  c a p a c i d a d  d e  p a g o  d e b e r á  s e r  s u p e r i o r  a l  s a l a r i o  m í n im o  

e s t i p u l a d o  p o r  e l  M in i s t e r i o  d e  T r a b a j o .   

j .  D e b e r á  a u t o r i z a r  l a s  p ó l i z a s  r e s p e c t i v a s  a  f a v o r  d e  A s e F E M SA  

k .  N o  s e  c o b r a r á  c a r g o s  a d i c i o n a l e s  c o m o :  c o m is i o n e s ,  g a s t o s  

a d m i n i s t r a t i v o s  a l  m o m e n t o  d e  f o r m a l i z a c i ó n ,  n i  p o r  p a go s  

a n t i c i p a d o s .  

l .  L o s  g a s t o s  d e  p e r i t a j e  d e b e r á n  s e r  d e p o s i t a d o s  p a r t e  d e  l a  

p e r s o n a  As o c i a d a  a  l a  c u e n t a  d e  As e F E M S A ,  m i s m a  q u e  

a s i g n a r á  a l  p e r i t o .   

m .  L o s  g a s t o s  d e  f o r m a l i z a c i ó n ,  a s í  c o m o  l a s  p r i m a s  d e  p ó l i z a s ,  

p o d r á n  s e r  f i n a n c i a d a s  e n  e l  m i s m o  c r é d i t o .  

n .  E n  l o s  c a s o s  d e  c o n s t r u c c i ó n ,  r e m o d e la c i ó n  o  a m p l i a c i ó n  s e  

d e s e m b o l s a r á  e l  m o n t o  d e l  c r é d i t o  s e g ú n  a v a n c e  d e  o b r a s  

p r o p u e s t o  p o r  e l  p e r i t o  d e s i g n a d o  p o r  A s e F E M S A ,  e s t o  

p o s t e r i o r  a  l a  a p l i c a c i ó n  d e  l o s  r e c u r s o s  p r o p i o s  e n  c a s o  d e  q u e  

l a  p e r s o n a  a s o c i a d a  d e b a  a p o r t a r .  E n  e s t o s  c a s o s  l a  c u o t a  a  s e  

c o b r a r á  c o m p l e t a  d e s d e  e l  i n i c i o ,  ( e l  i n t e r é s  s e  a p l i c a r á  s o b r e  

e l  m o n t o  d e s e m b o l s a d o ) .   

o .  L a  l í n e a  d e  c r é d i t o  n o  r e f u n d i r á  o t r a s  l í n e a s .  

p .  E n  c a s o  d e  q u e  e l  d e u d o r  d e j a r e  s u  c o n d i c i ó n  d e  p e r s o n a  

a s o c i a d a ,  a p l i c a r á  c a n c e l a c i o n e s  o  a b o n o s  p a r c i a l e s  s e g ú n  l o  

e s t i p u l a d o  e n  e l  a r t í c u l o  d e  “ F o r m a  d e  p a g o / R e c u p e r a c i o n e s ”  

d e  e s t e  r e g l a m e n t o .  

q .  E n  c a s o  d e  q u e  s e  m a n t e n g a  s a l d o s  a p l i c a n d o  e l  a p a r t a d o  

a n t e r i o r ,  a p l i c a r á  l a s  c o n d i c i o n e s  q u e  e s t i p u l a  e l  a r t í c u l o  q u e  

s e  r e f i e r e  a  “ T a s a s  d e  i n t e r é s ” ,  d e  e s t e  r e g l a m e n t o .  

Artículo 51. —Requisitos Generales: 

a .  S o l i c i t u d  d e  c r é d i t o  p o r  e s c r i t o .  

b .  C o p i a  d e  l a  c é d u la  d e  i d e n t i d a d .  

c .  C o n s t a n c i a  s a l a r i a l  p r o m e d io  d e  l o s  ú l t i m o s  s e i s  m e s e s ,  

o r i g i n a l ,  s e l l a d a  p o r  l a  e m p r e s a  e m is o r a  c o n  m e n o s  d e  u n  m e s  



 

 Asociación Solidaritas de Empleados de Coca-Cola FEMSA Costa Rica 

Reglamento de Crédito  

Código: RE-001 Versión:8 Fecha: septiembre 2024 Página 40 de 45 

 
 

Página 40 
 

d e  e m i t i d a ,  q u e  i n d i q u e  s a l a r i o  b r u t o  y  n e t o  d e l  a s o c i a d o  ( c o n  

t o d a s  l a s  d e d u c c i o n e s ) ,  n o m b r e  c o m p l e t o ,  n ú m e r o  d e  c é d u la ,  

p u e s t o  e n  e l  q u e  l a b o r a ,  f e c h a  d e  i n g r e s o  a  l a  e m p r e s a ,  s i  

p o s e e  g r a v á m e n e s  y  s i  s e  e n c u e n t r a  l a b o r a n d o  e n  p r o p ie d a d  o  

d e  f o r m a  i n t e r i n a .  A d i c i o n a l m e n t e ,  e l  a s o c i a d o  d e b e r á  

p r e s e n t a r  c o m p r o b a n t e s  d e  p a g o  d e l  a l  m e n o s  u n  m e s .  

d .  E n  c a s o  d e  a p l i c a r  i n g r e s o s  a d i c i o n a l e s  a  l o s  r e p o r t a d o s  e n  l a  

p l a n i l l a ,  d e b e  p r e s e n t a r  c e r t i f i c a c i ó n  d e  u n  c o n t a d o r  a u t o r i z a d o  

y  c o p i a  d e  l a  ú l t i m a  d e c l a r a c i ó n  d e  i m p u e s t o s  d e l  M i n i s t e r i o  d e  

H a c i e n d a .  As í  c o m o  c u a l q u i e r  o t r o  d o c u m e n t o  q u e  l a  

a d m i n i s t r a c i ó n  c o n s id e r e  n e c e s a r i a  q u e  r e s p a l d e n  l o s  i n g r e s os  

a d i c i o n a l e s .  L a  a c t i v i d a d  d e c l a r a d a  d e b e  d e  t e n e r  c o m o  m í n i m o  

u n  a ñ o  d e  e s t a r  a c t i v a .  

e .  E n  c a s o  d e  p r e s e n t a r  C o o d e u d o r  d e b e r á  s e r  e n  p r i m e r  o  

s e g u n d o  g r a d o  d e  c o n s a n g u i n i d a d  o  p r im e r  g r a d o  d e  a f i n i d a d  y  

s e r  a s a l a r i a d o .  P r e s e n t a r  l o s  m i s m o s  r e q u i s i t o s  q u e  e l  d e u d o r .  

f .  D e b e  f i r m a r  l a  a u t o r i z a c i ó n  p a r a  e s t u d i o  d e  d e u d a s  e n  S U G EF F .  

g .  C e r t i f i c a c i ó n  l i t e r a l  d e  l a  p r o p i e d a d  e n  g a r a n t í a  y  p l a n o  

c a t a s t r a d o .  e m i t i d a  p o r  e l  R e g i s t r o  N a c io n a l .  

h .  A v a l ú o  d e  l a  p r o p i e d a d   

i .  C e r t i f i c a c i ó n  a l  d í a  c o n  e l  p a g o  d e  i m p u e s t o s  m u n i c i p a l e s  y  

b i e n e s  i n m u e b le s  c o n  m e n o s  d e  u n  m e s  d e  e m i t i d a .   

j .  C u a l q u i e r  o t r o  r e q u i s i t o  p a r a  a m p a r a r  e l  c r é d i t o  a  o t o r g a r .   

Artículo 52. Requisitos específicos 

- Compra de un bien 

 

a .  O p c i ó n  d e  C o m p r a v e n t a  d e l  b i e n  c o n  v i g e n c i a  d e  9 0  d í a s .  

b .  C e r t i f i c a c i ó n  d e l  r e g i s t r o  d e  l a  p r o p i e d a d  y  a l  d í a  c o n  l o s  b i e n es  

i n m u e b l e s .   

c .  C u a l q u i e r  o t r o  d o c u m e n t o  q u e  c e r t i f i q u e  l a  c o m p r a  d e l  b i e n .  

 

- Construcción, Ampliación y Remodelación  

 

d .  L a  p r o p i e d a d  e n  g a r a n t í a ,  d e b e  e s t a r  a  n o m b r e  d e l  a s o c i a d o  o  

b i e n .  d e  u n a  s o c i e d a d  e n  l a  q u e  e l  a s o c i a d o  s e a  e l  

r e p r e s e n t a n t e  l e g a l .  

e .  P r e s u p u e s t o  d e  l a  o b r a  f i r m a d o  p o r  u n  a r q u i t e c t o  o  i n g e n i e r o .   

f .  P l a n o  C o n s t r u c t i v o  V i s a d o  p o r  e l  C F I A  y  p o r  l a  m u n i c i p a l i d a d .  

g .  P e r m is o s  M u n i c i p a l e s .  

h .  C e r t i f i c a c i ó n  d e  u s o  d e  s u e l o  e m i t i d o  p o r  l a  M u n i c i p a l i d a d .  
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CAPITULO V. Disposiciones Finales. 
 

Artículo 53. —Incumplimiento de requisitos o compromisos. 

E l  a s o c i a d o  q u e  i n c u m p l a  a l g ú n  r e q u i s i t o  o  c o m p r o m is o  q u e  e s t i p u l e  e n  

f o r m a  p a r t i c u l a r  a l g u n a  l í n e a  d e  c r é d i t o  o  b r i n d e  d a t o s  f a l s o s  s e  l e  

s u s p e n d e r á  t o d a  l a  a p r o b a c i ó n  d e  c r é d i t o s  p o s t e r i o r e s  p o r  u n  p e r í o d o  d e  

v e i n t i c u a t r o  m e s e s  a  p a r t i r  d e  l a  f e c h a  d e l  i n c u m p l i m i e n t o .  

 

Artículo 54. —Disponibilidad de las líneas de crédito. 

 

D e  a c u e r d o  c o n  l a  d i s p o n i b i l i d a d  d e  r e c u r s o s  y  l a  e s t r a t e g i a  d e  i n v e r s i o n e s  

e s t a b l e c i d a  p o r  l a  J u n t a  D i r e c t i v a ,  é s t a  p o d r á  a b r i r  o  c e r r a r  c u a l q u i e r a  l í n e a  

d e  c r é d i t o .  

 

Artículo 55. —Reforma del reglamento y/o aclaraciones.  

L a  J u n t a  D i r e c t i v a  d e  A S E F E M S A e s t á  d e b i d a m e n t e  f a c u l t a d a  p a r a  r e s o l v e r  

c u a l q u ie r  s i t u a c i ó n  q u e  p u e d a  s u r g i r  d e  l a  c o n s u l t a  d e  c a r á c t e r  t é c n i c o ,  

o p e r a t i v o  o  d e  a s u n t o s  p r o p i o s  d e  e s t e  r e g l a m e n t o  o  r e a l i z a r  c u a l q u i e r  

r e f o r m a  a l  m i s m o .    E l  t r á m i t e  d e  d i c h a s  c o n s u l t a s  o  s o l i c i t u d  d e  r e f o r m a s  

d e b e  p r o v e n i r  s i e m p r e  p o r  e s c r i t o  d e l  c o m i t é  f i n a n c i e r o ,  c o n  l a s  f i r m a s  d e  

a l  m e n o s  3  d e  s u s  m i e m b r o s .   

 

L a  r e v i s i ó n  d e  r e f o r m a s  p o r  p a r t e  d e  l a  J u n t a  D i r e c t i v a  d e b e  r e a l i z a r s e  e n  

S e s i ó n  O r d i n a r i a  y  c o n t a r  c o n  l a  a p r o b a c i ó n  d e  2 / 3  p a r t e s  d e l  t o t a l  d e  s u s  

m i e m b r o s ,  e x c e p t o  e n  l o  e s t a b l e c i d o  e n  e l  a r t í c u l o  2 5  r e s p e c t o  a  s o l i c i t u d e s  

d e  m i e m b r o s  d e l  c o m i t é  d e  c r é d i t o  o  d e  l a  J u n t a  D i r e c t i v a  c u y a  p o t e s t a d  d e  

m o d i f i c a r  d i c h o  a r t í c u l o  s e r á  e x c l u s i v a  d e  l a  As a m b l e a  A n u a l  d e  As o c i a d o s .  

 

Artículo 56. —Vigencia. 

 
E s t e  r e g l a m e n t o  r i g e  a  p a r t i r  d e l  1  d e  m a r z o ,  2 0 1 7  y  s o l o  p o d r á  s e r  

m o d i f i c a d o  o  s u s t i t u i d o  e n  r e u n ió n  d e  J u n t a  D i r e c t i v a .  

 

Artículo 57. —Transitorio. 

T o d a  l a  n o r m a t i v a ,  c o n d i c i o n e s ,  c a r a c t e r í s t i c a s  y  r e q u i s i t o s  a p l i c a b l e s  a  

c a d a  u n o  d e  l a s  l í n e a s  d e  c r é d i t o  e s t a b l e c i d a s  e n  e s t e  R e g l a m e n t o  s o n  

a p l i c a b le s  a  l o s  p r é s t a m o s  n u e v o s  s o l i c i t a d o s  y  f o r m a l i z a d o s  a  p a r t i r  d e l  

d í a  0 1  d e  m a r z o  d e  2 0 1 7 .   
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A q u e l l a s  o p e r a c i o n e s  d e n o m i n a d a s  c o m o  f i d u c i a r i o s  e s p e c i a l e s  

c o n s t i t u i d a s  a n t e s  d e  l a  e m is i ó n  d e  e s t e  r e g l a m e n t o  y  q u e  p r e s e n t a n  

r e s t r i c c i ó n  p a r a  r e f u n d i r  o  e s t a b l e c e r  u n a  n u e v a  o p e r a c i ó n  p o d r á  e l  d e u d o r  

s i  a s í  l o  d e s e a  s o l i c i t a r  u n a  n u e v a  o p e r a c i ó n  b a j o  l a s  l í n e a s  q u e  s e  d e f i n e n  

e n  e s t e  r e g l a m e n t o  s i e m p r e  q u e  c u m p l a  c o n  t o d o s  l o s  r e q u i s i t o s  y  

c o n d i c i o n e s .  

L a s  t a s a s  d e  i n t e r é s  q u e  r e g i r á n  p a r a  l a s  l í n e a s  d e  c r é d i t o  a  p a r t i r  d e l  1  d e  

m a r z o  d e l  2 0 1 7  y  h a s t a  q u e  s e  r e v i s e n  n u e v a m e n t e  e n  j u n i o  2 0 1 7  s o n :  

LÍNEA DE CRÉDITO 
TASA INTERÉS 

ANUAL 
OBSERVACIONES 

Mini-Crédito 0.00% Comisión de desembolso 1.000 colones 

Tasa Cero- Marchamo  0.00% 
si el plazo es mayor de tres meses la tasa es de 
17% 

Tasa Cero- Escolar s/excedente 0.00% no se cobra tasa porque se rebaja del excedente 

Tasa Cero- Parqueo 0.00% Servicio 

Tasa Cero- Recargas 0.00% Servicio 

Tasa Cero- Ferias 0.00% 
si el plazo es mayor de tres meses la tasa es de 
17% 

Tasa Cero- Rifas 0.00% Servicio 

Solidario-Dental 8.60%   

Solidario-Salud y Educación 8.60%   

Solidario-Donación 0.00%   

Credi-Fácil  
12.60% Para asociados con afiliación menor de 7 años 

11.75% Para asociados con afiliación mayor de 7 años 

Multiusos 
17.10% Para asociados con afiliación menor de 7 años 

16.10% Para asociados con afiliación mayor de 7 años 

Mi Hogar 

7.75% Primeros 12 meses fija 

8.50% De la cuota 13 a la 24 fija 

T.B.P + 4.5 p.p. 
En referencia de la tasa básica pasiva del 
B.C.C.R. 

Crezca Ya T.B.P + 5.95 p.p. 
En referencia de la tasa básica pasiva del 
B.C.C.R. 

Cero Kilómetros T.B.P + 6 p.p. 
En referencia de la tasa básica pasiva del 
B.C.C.R. 
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Anexo 1. Definiciones. 
 

—P a r a  l o s  e f e c t o s  d e  e s t e  r e g l a m e n t o  s e  e n t e n d e r á :  

1 .  Antigüedad de Afiliación: S e  r e f i e r e  a  l a  c a n t i d a d  d e  a ñ o s  c o n t i n u o s  

q u e  t i e n e  d e  a f i l i a d o  a  A S E F E M S A u n  a s o c i a d o  s u m a n d o  a p o r t e  

l a b o r a l  e n  s u  c u e n t a .   E s t e  d a t o  s e  m u e s t r a  e n  e l  m a e s t r o  d e  

A s o c i a d o s  e n  e l  c a m p o  “ t i e m p o  d e  a f i l i a c i ó n ” .  

2 .  Amortización: A b o n o  a l  s a l d o  p r i n c i p a l  d e  l a  d e u d a  s e g ú n  

p e r i o d i c i d a d  d e  p a g o .  

3 .  Aporte Laboral: C o r r e s p o n d e   a l   5 %   d e   a h o r r o   s o b r e  l o s   s a l a r i os   

q u e  a p o r t a n   l o s   a s o c i a d o s   c o m o  a h o r r o  o b l i g a t o r i o ,  s i n  e s t e  

a h o r r o  n o  s e  p u e d e  d e f i n i r  l a  c o n d i c i ó n  d e  a s o c i a d o .   

4 .  Aporte Patronal: C o r r e s p o n d e  a l  a p o r t e  d e l  5 , 3 3 %  s o b r e  l o s  s a l a r i o s  

p a g a d o s  p o r  C o c a  C o l a  F E M S A a  s u s  t r a b a j a d o r e s  a s o c i a d o s  y  q u e  

l a  e m p r e s a  t r a s l a d a  s e m a n a l ,  q u i n c e n a l  y  m e n s u a l m e n t e  a  l a  

A s o c i a c i ó n .   

5 .  Asociación: S e  r e f i e r e  a  l a  A s o c i a c i ó n  So l i d a r i s t a  d e  E m p l e a d o s  d e  

C o c a  C o l a  F E M S A   y  a f i n e s .  

6 .  Asociado: T o d o s  a q u e l l o s  e m p l e a d o s  d e  F E M S A  o  e m p r e s a s  a f i n e s  

a f i l i a d o s  a  A S E F E M S A .  

7 .  Avalúo: C o s t o   e n   q u e   i n c u r r e   e l   a s o c i a d o   p a r a   v a l o r a r   u n   

i n m u e b l e   o   v e h í c u l o   a u t o m o t o r   q u e   d e s e a   f i n a n c i a r   p o r  m e d io  

d e  A S E F E M S A .  E l  c o s t o  i n c l u y e  l o s  h o n o r a r i o s  d e l  p e r i t o  e v a lu a d o r  

d e s i g n a d o  p o r  A S E F E M S A ,  a s í  c o m o  e l  c o s t o  d e  t r a s l a d o  e n  q u e  

i n c u r r a  e l  m i s m o  p a r a  l l e g a r  a  l a  u b i c a c i ó n  f í s i c a  d e l  b i e n  

e v a l u a d o .  

8 .  Aviso o Notificación: C o m u n i c a c i ó n  o f i c i a l  o  l e g a l  d e  A S E F EM S A   

h a c i a  e l  a s o c i a d o  e n  c a s o  d e  a t r a s o s  e n  e l  p a g o  d e  l a  d e u d a .  

9 .  B i e n  I n m u e b l e :  L o t e  y / o  c a s a  d e  h a b i t a c i ó n .  

1 0 .  Cobro Administrativo: E s  e l  p r o c e s o  d e  c o b r o  q u e  s e  s i g u e  p a r a  u n a  

o p e r a c i ó n  q u e  s e  e n c u e n t r a  a t r a s a d a  y  q u e  s e  d e s e a  q u e  s e  

n o r m a l i c e  e l  p a g o  d e  l a  c u o t a  a n t e s  d e  e n v i a r l a  a l  c o b r o  j u d i c i a l .  

1 1 .  Cobro Judicial: E s  e l  p r o c e s o  q u e  s i g u e  u n a  o p e r a c i ó n  u  o b l i g a c i ó n  

q u e  n o  s e  p a g ó  e n  l o s  t é r m i n o s  p a c t a d o s  y  q u e  A S E F E M S A 

p r e s e n t a  a n t e  u n a  i n s t a n c i a  J u d i c i a l .  

1 2 .  CFIA: C o l e g i o  F e d e r a d o  d e  I n g e n ie r o s  y  A r q u i t e c t o s  d e  C o s t a  R i c a .  

1 3 .  C o m i s i ó n :  c o s t o  a s o c i a d o  a  u n  p r é s t a m o  q u e  s e  c o b r a  c a d a  v e z  

q u e  s e  e s t a b l e c e  u n a  n u e v a  o p e r a c i ó n .  
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1 4 .  Contrato Mercantil: D o c u m e n t o  n e c e s a r i o  p a r a  p o d e r  a c c e d e r   l a s  

l í n e a s  d e  C r é d i t o ,  e n  e l  c u a l  s e  e s t a b l e c e n  l a s  c o n d i c i o n e s  

p a c t a d a s  e n t r e  A S EF E M S A  y  e l  a s o c i a d o .  S e  f i r m a  u n a  ú n i c a  v e z .  

1 5 .  Cuota  Mensual: C o r r e s p o n d e   a l   p a g o   m e n s u a l   q u e   i n c l u y e   l a   

a m o r t i z a c i ó n   a l   s a l d o   p r i n c i p a l   d e   l a   d e u d a   y   l o s  i n t e r e s es  

d e l  p e r í o d o .  

1 6 .  Comité Financiero: L o  c o n f o r m a r á n  e l  P r e s i d e n t e ,  V i c e p r e s i d e n t e ,  

T e s o r e r o ,  F i s c a l  y  ( G e r e n t e ,  A d m i n i s t r a d o r ) ,  a s í  c o m o  c u a lq u i e r  

m i e m b r o  q u e  p o r  a c u e r d o  s e  a c e p t e  s u  p a r t i c i p a c i ó n  e n  e l  s e n o  d e  

l a  J u n t a  D i r e c t i v a .   

1 7 .  Deducción: C o r r e s p o n d e  a l  p a g o  d e  l a  c u o t a  d e l  p r é s t a m o  a s í   c o m o  

p ó l i z a s ,  s e g u r o s  y  d e m á s  c a r g o s  e s t a b l e c i d o s  e n  c a d a  l í n e a  d e  

c r é d i t o .  

1 8 .  Deudor: A s o c i a d o  q u e  r e c i b e  f o n d o s  o  f a c i l i d a d e s  c r e d i t i c i a s  d e  

A S E F E M S A .  

1 9 .  Endeudamiento: P o r c i ó n  d e l  s a l a r i o  n e t o  d e l  a s o c i a d o  q u e  s e  d e d i c a  

a l  p a g o  d e  c u o t a s  d e  p r é s t a m o s  c o n  A SE F E M S A .  

2 0 .  Garantía: R e s p a l d o  d e l  a c r e e d o r  p o r  e l  c r é d i t o  o t o r g a d o  

2 1 .  Ingreso familiar: L o  c o n s t i t u y e  l a  s u m a  d e l  s a l a r i o  n e t o  d e l  a s o c i a d o  

y  e l  d e  s u  c ó n y u g e .  

2 2 .  Junta  Directiva:  S e   t r a t a   d e   J u n t a   D i r e c t i v a   d e   l a  A s o c ia c i ó n   d e   

E m p l e a d o s   d e   C o c a  C o l a  F E M S A   y  a f i n e s .  

2 3 .  Mora: S e  c o n s i d e r a  e n  m o r a  e l  s a l d o  t o t a l  d e  u n  c r é d i t o  c o n  s ó l o  l a  

f a l t a  d e  p a g o  d e  u n  p e r í o d o  d e  i n t e r e s e s  o  d e  u n a  d e  l a s  c u o t a s ,  

a b o n o  o  c u a l q u i e r  o t r a  f o r m a  d e  p a g o  c o n v e n i d a .  E l  c ó m p u t o  d e  l a  

m o r a  s e  d a  a  p a r t i r  d e l  d í a  s i g u i e n t e  a  l a  f e c h a  d e  p a g o  p a c t a d a  e  

i n c l u y e  e l  p r i n c i p a l  y  l o s  p r o d u c t o s  p o r  c o b r a r .  

2 4 .  Núcleo familiar: C o n j u n t o  d e  p e r s o n a s  c o n f o r m a d o  p o r  l o s  p a d r e s ,  

c ó n y u g e  e  h i j o s  d e l  a s o c i a d o .  

2 5 .  Préstamo, crédito o deuda: C o n s t i t u y e  t o d a  o p e r a c i ó n  f o r m a l i z a d a  p o r  

A S E F E M S A ,  c u a l q u ie r a  q u e  s e a  l a  m o d a l i d a d  c o m o  s e  i n s t r u m e n t e  

o  d o c u m e n t e ,  m e d i a n t e  l a  c u a l  y  b a j o  l a  a s u n c i ó n  d e  u n  r i e s g o ,  

A S E F E M S A  p r o v e e  f o n d o s  a  s u s  a s o c ia d o s .  

2 6 .  Primera propiedad: E s  e l  c r é d i t o  q u e  s e  o t o r g a r á  c u a n d o  e l  a s o c i a d o  

s o l i c i t e  f i n a n c ia m i e n t o  p a r a  p o s e e r  u n a  ú n i c a  p r o p i e d a d  a n t e  e l  

R e g i s t r o  d e  l a  P r o p ie d a d ,  s e  e x c l u y e n  l o s  n i c h o s  o  p r o p i e d a d e s  e n  

d e r e c h o s  d o n d e  n o  s e a  f a c t i b l e  d i v i d i r  l a  p o r c i ó n  r e q u e r i d a  p a r a  

c o n s t r u c c i ó n .  

2 7 .  Refundir: C a n c e l a r  e l  p r é s t a m o  a n t e r i o r  p a r a  p o d e r  o b t e n e r  u n o  

n u e v o .  

2 8 .  Reglamento: S e  t r a t a  d e l  p r e s e n t e  r e g l a m e n t o  d e  c r é d i t o ,  c u y o  

p r o p ó s i t o  e s  r e g u l a r  t o d o  l o  r e l a t i v o  a l  o t o r g a m i e n t o  d e  p r é s t a m o s  
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d e n t r o  d e  l a s  n o r m a s  d e  l o s  e s t a t u t o s  y  c u y o  a c a t a m i e n t o  e s  

o b l i g a t o r i o  p a r a  t o d o s  l o s  a s o c ia d o s .  

2 9 .  Relación de Consanguinidad y Afinidad: L o s  p a r i e n t e s  c o n s a n g u í n e o s  s o n  

a q u e l l o s  q u e  c o m p a r t e n  s a n g r e  p o r  t e n e r  a l g ú n  p a r i e n t e  c o m ú n ;  

l o s  p a r i e n t e s  n o  c o n s a n g u í n e o s  s o n  a q u e l l o s  q u e  n o  p r e s e n t a n  u n  

v í n c u l o  d e  s a n g r e ,  p e r o  q u e  s o n  p a r i e n t e s  p o r  u n  v í n c u l o  l e g a l  

( m a t r i m o n io ,  u n i ó n  l i b r e ,  a d o p c i ó n  d e  h i j o s ) .  A  e s t a  o t r a  r e l a c i ó n  

d e  p a r e n t e s c o  s e  l e  d e n o m i n a  a f i n i d a d .   L o s  g r a d o s  de  

c o n s a n g u i n i d a d  y  a f i n i d a d  s o n :   

1 ° G r a d o = P a d r e s ,  s u e g r o s ,  H i j o s ,  Y e r n o / n u e r a .  

2 ° G r a d o = A b u e lo s ,  h e r m a n o s ,  c u ñ a d o s  y  n i e t o s .  

3 ° G r a d o = B i s a b u e l o s ,  t í o s ,  s o b r i n o s  y  N i e t o s .  

4 ° G r a d o = Pr i m o s .  

3 0 .  Salario bruto del asociado: S a l a r i o  t o t a l  s i n  n i n g u n a  d e d u c c i ó n .  

3 1 .  Salario neto del asociado: I n g r e s o  b r u t o  p r o m e d i o  d e  l o s  ú l t im o s  3  

m e s e s  m e n o s  c a r g a s  s o c i a l e s ,  m e n o s  e l  p o r c e n t a j e  d e  a h o r r o  

p e r s o n a l  ( 5 % )  y  e l  p o r c e n t a j e  d e  a h o r r o  p e r s o n a l  d e l  f o n d o  d e  

c a p i t a l i z a c i ó n  ( 1 % ) ,  m e n o s  r e n t a .   E n  e l  c a s o  d e  l í n e a s  c o n  

g a r a n t í a  r e a l  e l  i n g r e s o  n e t o  s e  p r o m e d ia  d e  l o s  ú l t i m o s  6  m e s e s  

m e n o s  c a r g a s  s o c i a l e s ,  m e n o s  e l  p o r c e n t a j e  d e  a h o r r o  p e r s o n a l  

( 5 % )  y  e l  p o r c e n t a j e  d e  a h o r r o  p e r s o n a l  d e l  f o n d o  d e  c a p i t a l i z a c i ó n  

( 1 % ) ,  m e n o s  r e n t a ,  m e n o s  e m b a r g o s  d e  s a l a r i o s ,  p e n s io n e s  

a l i m e n t a r i a s ,  m e n o s  d e u d a s  e x t e r n a s  e  i n t e r n a s .   

3 2 .  Saldo principal de la deuda: c o r r e s p o n d e  a l  s a l d o  d e  l a  d e u d a  a  u n a  

f e c h a  d a d a .  

3 3 .  Situación Especial: S o l i c i t u d e s  d e  C r é d i t o  q u e  p o r  a l g ú n  e v e n t o  

p a r t i c u l a r ,  n o  s e  e n c u e n t r e  c o n s id e r a d o  d e n t r o  d e  e s t e  

r e g l a m e n t o .  

3 4 .  Sujeto de Crédito: A s o c i a d o  q u e  c u e n t a  c o n  l a s  c a r a c t e r í s t i c a s  p a r a  

c o n v e r t i r s e  e n  d e u d o r  d e  L a  A s o c i a c i ó n .  

3 5 .  Tasa Básica Pasiva: P r o m e d i o  d e  l a s  t a s a s  q u e  p a g a n  l a s  I n v e r s i o n e s  

a  6  m e s e s  p l a z o  d e  t o d o  e l  S i s t e m a  F i n a n c i e r o  

3 6 .  Tasa de interés: c o s t o  o  p r e c i o  q u e  s e  p a g a  p o r  e l  d i n e r o  p r e s t a d o .  

D i c h o  c o s t o  s e  e x p r e s a  n o r m a lm e n t e  p o r  m e d i o  d e  u n  p o r c e n t a j e  

a n u a l .  

3 7 .  T.B.P.: T a s a  b á s i c a  p a s i v a  e s  l a  t a s a  d e  i n t e r é s  b r u t a  p o n d e r a d a  d e  

c a p t a c i o n e s  q u e  e m i t e  c o m o  r e f e r e n c i a  e l  B a n c o  C e n t r a l  d e  C o s t a  

R i c a .  

38. Vivienda de Residencia Propia: V i v i e n d a  e n  l a  q u e  r e s i d e  e l  a s o c i a d o .   

E l  c o n c e p t o  s e  a c l a r a  p o r q u e  s i  e l  a s o c i a d o  t i e n e  v i v i e n d a  

r e g i s t r a d a  a  s u  n o m b r e  y  v a  a d q u i r i r  u n a  a d i c i o n a l  a p l i c a  e l  c r é d i t o  

d e  i n v e r s i ó n .  


